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INTERNET ALANI iSTE KONUSTURAN
KAMPANYASI’NIN KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsami:
Turk TelekomuUnikasyon A.S (“Turk Telekom”) abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlan saglamalan kosuluyla internet
Alani iste Konusturan Kampanyasr’'na (‘Kampanya”) katilmalarn mamkandur:

a) Turk Telekom tuzel ya da gercek kisi yeni kurumsal abonesi olmak,

b) Turk Telekom’un yeni hat tesisi veya numara tasima yoluyla gelen tuzel yada gercek kisi yeni kurumsal telefon
(PSTN) hizmeti abonesi olmak,

¢) Herhangi bir ISS’in yeni internet abonesi olmak ve PSTN aboneligi tesisinden sonra en fazla 30 (otuz) gln icinde
internet aboneligi aktivasyon islemini tamamlamak,

d) Esnafa ve KOBI'ye her yone 400/800/1600/3200 tarife paketlerinden herhangi birine basvuruyor olmak,

e) Supheli alacakl listesinde olmamak,

f) Kampanya’'nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'dan faydalanmak Uzere Turk Telekom ofislerine
veya bayilerine basvuruyor olmak,

g) Taahhutname’ninimzalandigr tarihten sonra kampanyanin hattina tanimlandigi tarihten itibaren 24 (yirmidort) ay
(“TaahhUt Suresi”) boyunca isbu Kosullarda belirtilen bir nedenle Kampanya kapsami disina ¢cikmasi durumunda
ihlal Halinde Odenecek Ucreti ddeyecegine dair taahhutte bulunmak.

Yukarndaki sartlan saglayan Abone, Taahhilithame’yi imzalamasini miiteakip kampanyanin hattina tanimlandigi
tarihten itibaren 24 (yirmidort) ay boyunca Kampanya kapsaminda bulunan ve abonesi oldugu tarife paketinden
her ay isbu Kosullar'in Ekindeki Tarife Tablosu’nda belirtilen indirimli kampanya licretini 6deyerek yararlanacak ve
ayrica Taahhiit Siiresi boyunca “Aksam 7 -Sabah 7” arasinda yararlandig tarife paketi kapsaminda yer alan dakika
kadar Ucretsiz ek dakikadan faydalanabilecektir. (*)

*Kampanya kapsaminda tarifeye ek olarak sunulan dakikalar aksam 19:00 ile sabah 07:00 saatleri arasinda Sehir ici,
Sehirler arasi, GSM Aramalan (Turkcell - 053, Vodafone - 054, TT Mobil -050, 055 ), Uluslararast Aramalar; |. Kademe
PSTN, 444°lU ve 3 rakaml numaralar yonlerine yapilan aramalarda gecerlidir.

Kampanya kapsamindaki Tarife Paketleri ve Kampanyali Fiyatlar Ek-Tde yer almaktadir.

Kampanya’nin Kosullar::

1. Kampanya'dan yararlanma, Abone’nin Taahhutname’yiimzaladigi tarihten sonra kampanyanin hattina tanimlandig
tarihten itibaren baslar, 24(yirmidort) ay sonra ilgili ayin son tahakkuk guntne kadar devam eder. Abone, abonelik
taahhudune uygun davranmasi kosuluyla, kampanyadan yararlandig 24(yirmidort) ay boyunca her ay yararlandigi
tarife paketinin EK-Tde belirtilen indirimli Ucretinden yararlanacak ve ayrica Taahhut Suresi boyunca yararlandigi
tarife paketi kapsaminda yer alan dakika kadar “Aksam 7 -Sabah 77 saatleri arasinda Ucretsiz ek dakikadan
faydalanabilecektir.

2. Kampanya kapsaminda sadece Abone’nin tarife paketi Ucretinde indirim uygulanacaktir. Bunun disinda tarife
paketini asan goriismeler veya tarife paketi kapsaminda olmayan goriismeler Abone’nin bulundugu tarife paketine
gore lcretlendirilecektir.

3. Isbu Kampanya Kosullar'nin devamindaki Taahhttname’ninimzalanmasindan dogan damga vergisi Abone tarafindan
odenecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin kanun hiikiimleriyle damga vergisinden
muaf tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi ve mali yilikiimliiliik Tiirk Telekom tarafindan karsilanacaktir. YUrurlUkteki
damga vergisi oranina http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde
yer verilmistir.
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4. Kampanya’dan ¢ikma;

i) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten
yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak lizere, Abone’nin, 24 (yirmidort) aylik Taahhiit
Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢cikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi, borcunu 6dememesi veya hattin
devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tiiriinli degistirmesi, tarife paketi degisikligi yapmak istemesi ve/
veya isbu Kampanya Kosullarinin ve Taahhiithamesinin hiikiimlerini yerine getirmemesi gibi nedenler basta olmak
lizere, Kampanya ve/veya PSTN aboneliginin herhangi bir nedenle 24 (yirmidoért) aylik Taahhiit Siuresi’nden 6nce
sona ermesi durumunda (bu durumlarin her biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir.) Elektronik
Haberlesme Sektdriine iliskin Tiiketici Haklar Yénetmeligi’nin 12 inci maddesinin 5 inci fikrasi (“Mevzuat Hiikmii”)
uyarinca, ihlalin gerceklestigi her bir hat icin ayr ayri hesaplanmak lizere Kampanya’dan Cikilan Hal’in gerceklestigi
tarihe kadar paket licretinde yapilmis olan indirim tutarlarinin toplami + Kampanya kapsaminda iicretsiz yararlandigi
ek dakikalarin toplam bedeli (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6deyecegi indirimli paket
licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o meblag: “ihlal halinde Odenecek Ucret” olarak Tiirk
Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir. S6z konusu licret, Abone’ye gonderilecek faturada “Kampanya Bedeli’ kalemleri
altinda yer alacaktir.

ii) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigl hattin il icinde bir baska yere veya il disina nakledilmesi durumlarnnda,
Abone ayni sartlarla Kampanya'dan faydalanmaya devam edecektir.

iii) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig: siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Hizmet Formlarr’ni ve/veya
Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhiitname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen liciincii bir kisiye
devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda,
Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

iv) Turk Telekom tarafindan, hizmetin Abone’nin hizmetten vyararlandigi veya nakledildigi yerde surekli olarak
verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'dan yararlandigr aboneligini iptal ettirmesi ve Kampanya kapsami disina
ckmast durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez.
Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal Halinde
Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi tizerine
Abone’ye tahakkuk ettirilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk duzenlenecek
faturasindan itibaren indirime tabi tutulur.

v) Abone, Kampanya’dan vazgecme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan ¢ikmasina
yonelik her tirli talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeliginde
diizenlenen diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle yilikiimlidiir.

5. Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan oturt isbu Kampanya sartlarnnda yapilan
degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi
internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururlige girmeden dnce mevzuata uygun olarak Abonelere
duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoniinde bir
itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya
basvuru siiresi veya Taahhiit Siresi tamamlanmadan 6nceki bir slirecte tamamen uygulamadan kaldirilmasi
durumunda, 4. maddenin (i) bendi hilkkmii uygulama alan1 bulmayacak ve s6z konusu madde hiikkmiinde belirtilen
ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

6. Abone’nin Kampanya'dan yararlandigi sture boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullar'in 4 maddesinin (i) bendinde
belirtilen Mevzuat HUkmU ; daha sonrasinda ise Mevzuat HiUkmuU’'ne aykin olmayacak sekilde Abone’nin Turk Telekom
ile imzalamis oldugu Hizmet Formu'nun (Cerceve Abonelik Sézlesmesi'nin) batin hukdamleri, isbu Kampanya Katiim
Kosullan ve Taahhutnamesin'den kaynaklanan uyusmazliklarda éncelikle uygulanr.

7. isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhutnamesi bir ntshasi Turk Telekom'da kalacak, diger nishast Abone’ye
verilecek sekilde duzenlenmistir
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TAAHHUTNAME

Ek-2'teki Hat Listesi'nde numarasi belirtilen hattimin/hatlanmin Liste’de her bir hat icin belirtilen Esnafa ve Kobiye Her
Yone tarife paketleriyle Kampanya'dan vyararlandinlmasini, yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin
Kapsam ve Kosullarin ve isbu Taahhiitname’nin tamamini okudugumu, anladigimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu
Taahhiitname’de yer alan sartlar ve yiikiimliiliikleri aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan
faydalanacagimi, gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

EKLER:

1- Tarife Paketleri Ucretleri’nde Yapilan indirimleri iceren Tablo:
2- Hat Listesi (Birden fazla hat basvurusunda bulunulmasi durumunda)

Tarih: L]0/ 001/ JO0O0

Abone Adi Soyadi / Unvant:
AR EEEEEE RN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Yetkili Kisi Adi Soyadr:

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. ADINA ABONE/Yetkili
iMmzAa Ad Soyad/Unvam iMmzA

X C4

Kaan AKTAN Umit ONAL

Ek 1: Tarife Paketleri Ucretleri’nde Yapilan indirimleri iceren Tablo:

"Taahhiit Siiresince Aylik

Tarife Adh Tarife Ucreti (TL) Kampanyah Tarife Ucreti (TL) indirim Tutan (TL)"
Esnafa Kobiye Her Yone 400 96,89 2790 68,99
Esnafa Kobiye Her Yone 800 128,51 37,90 90,61
Esnafa Kobiye Her Yone 1600 171,35 46,90 124,45
Esnafa Kobiye Her Yone 3200 257,02 9290 164,12
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Ek-2: Hat Listesi ( Birden fazla hat ile kampanyaya dahil olan Abone’ler icin asagidaki listeye Hizmet numarasi ve
secilen tarife paket bilgilerini icerir sekilde EK-2 olarak yer verilmesi gerekmektedir.)

Hizmet Numarasi Tarife Paketi

1

2

3

16

17

18

19

20
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