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TURK TELEKOMUNIKASYON AS
IP COKLU HAT DID iNDiRIiM KAMPANYASI KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

KAMPANYA KATILIM KOSULLARI

Tlrk Telekomiinikasyon AS (“Tiirk Telekom”) IP Coklu Hat abonelerinin asagidaki sartlari saglamalari kosuluyla
01.09.2021 (bu tarih dahil) - 01.09.2023 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda gegerli olan Tiirk Telekom IP Coklu Hat DID
Indirim Kampanyasi’na (“Kampanya”) katilmalar1 miimkiindiir:

a) Tiirk Telekom'un IP Coklu Hat, IP Coklu Hat 7 rakamh ve IP Coklu Hat 3 Rakamh Ozel Servis Numaralari
hizmetlerinden birinde gercek Kisi veya tiizel kisi kurumsal yeni veya mevcut abonesi olmak,

b) (Mevcut Abone ise) Kampanya’dan yararlanan hat(lar)in son 3 (ii¢) aydir faturasim diizenli 6diiyor olmak,
c) (Mevcut Abone ise) Son 6deme tarihi ge¢mis borcu olmamak,

d) Siipheli alacakh listesinde olmamak,

e) Kampanya’nin baslangig ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’ya basvuruyor olmak,

f) (Mevcut Abone ise) is Avantaj Her Yéne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/ 40.000, is Telefonu Her
Yone 250/500/750/1.250/2.500/5.000 veya Kamuya Ozel Her Y6ne 100/200/
300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40.000 tarifelerinden birine ge¢mesi; (yeni Abone ise) Is
Avantaj Her Yéne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40.000, is Telefonu Her Yone
250/500/750/1.250/2.500/5.000 veya Kamuya Ozel Her Y6ne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/ 3.500/5.000/40.000
tarifelerinde abone olmak iizere Kampanya’ya basvuruda bulunmasi veya Abonenin almak istedigi dakikaya
karsilik gelen barem araligindaki birim goriisme iicretinden hesaplanacak sekilde isbu Taahhhiitname’nin eki
konumundaki Tablo 1°de yer alan Hacim Bazh Tarife’den faydalanmasi,

g) Taahhiitname’nin imzalandig tarihi takip eden ilk tahakkuk donemi (ilk fatura kesim tarihini takip eden ay)
itibariyla 12 (on iki) ay, 24 (yirmi dort) ay boyunca (“Taahhiit Siiresi”) isbu Taahhiitname’de belirtilen ihlal
hallerinden birisinin gerceklesmesi halinde isbu Taahhiitname’de belirtilen Thlal Halinde Odenecek

Ucreti 6demeyi taahhiit etmek.

Isbu Kosullar ve Tahhiitname, Ek’teki Hat Listesi’nde Pilot Numarasi verilen her bir IP Coklu Hat icin ayr1 ayr1
uygulama alani bulacaktir.

1- Kampanya kosullarini tagiyan ve taahhiidiine uygun davranan Abone’ye tercih etmis oldugu Taahhiit Siiresine
gore 12 (on iki), 24 (yirmi dort) ay, Taahhiit Siiresi boyunca her ay Kampanya kapsamindaki IP Coklu Hatlar’in kapsadigi
DID abonelikleri agisindan aktif ve rezerve DID iicretleri olarak asagidaki tabloda belirtilen (KDV ve OIV dahil) indirimli
DID Ucreti uygulanacaktir.

12 Ayhk Taahhiit Seceneginde | 24 Aylik Taahhiit Seceneginde
Taahhitstiz (ayhik %350 indirim) (ayhk %100 indirim)

Ucret
(Ayhk) indirim indirimli DID indirim indirimli DID

Tutar Ayhik iicreti Tutan Ayhk iicreti
Aktif DID 1,0624 TL
Ucreti

Rezerve 0,4864 TL 0,2432 TL 0,2432 TL 0,4864 TL 0,00 TL

05312 TL 0,5312 TL 1,0624 TL

DID Ucreti
*Tablo’daki licretlere tiim vergiler dahildir.
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2- Kampanya kapsaminda Abone’ye sadece Kampanya dahilindeki Hatlar’in DID Ucretleri’nde (1). maddede yer
verilen Tablo’daki indirimler saglanacak olup, Abone Indirimli DID Ucretleri’ni zamaninda ddemekle yiikiimliidiir.
Abone, Taahhiit Siiresi’nin tamamlanmasindan sonra o tarihte yururlikte olan indirimsiz DID Ucretlerini
O6demekle yakimluduar.

3- Taahhiitname’nin yiiriirliigiinden dogan DamgaVergisi Abone tarafindan karsilanacak ve bu kapsamda,
sadece bir defaya mahsus olmak iizere Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin kanun hiikiimleriyle
damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise, damga vergisi Tiirk Telekom tarafindan karsilanacaktir. Damga Vergisi

orani http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde
belirtilmistir.
4- Abone’nin, Taahhiit Siiresi boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Abonelik So6zlesmelerini/Hizmet

Formlar’’m ve/veya isbu Kampanya Kosullarin1 ve Taahhiitname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen
iiciincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde 1srar
etmesi durumunda, Katihm Kosullarr’nin 5. maddesi uygulama alani bulacaktir.

Abonenin tercih etmis oldugu Taahhiit Siiresi (12/24 ay) dolmadan, Abone’nin, Kampanya’dan 5- ayrilmak
istemesi, Kampanya kapsamindaki hattimin tarifesini/baremini Kampanya’ya basvurdugu tarihteki
paketten/barem araligindan daha diisiik bir pakete/barem araligina gecirmek istemesi veya Kampanya kapsami
disindaki bir tarife paketine gecmek istemesi, hattin1 ve/veya DID aboneligini iptal ettirmesi, DID 6zelliginden
vazgecmesi, DID sayisini azaltmasi, hatta ve/veya DID’ye iliskin olarak adina tahakkuk eden iicretleri 6dememesi,
hatta iliskin Abonelik S6zlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi, Abone’den kaynakl bir sebeple Tiirk Telekom
tarafindan Abonelik Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun feshedilmesi, hattin kapatilmasi veya isbu Katilim
Kosullar’nin ve Kampanya Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi sebebiyle Abone’nin Kampanya
kapsami disina ¢ikarilmasi durumunda, ihlalin gerceklestigi her bir hat acisindan ayri ayr1 hesaplanmak iizere(ve
ilgili hat kapsaminda, Ek’teki Hat Listesi’nde belirtilen ve Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamina dahil
edilen tiim DID’ler acisindan gecerli olacak sekilde)

« Sayet Abone Is Avantaj Her Yone/is Telefonu Her Yone/Kamuya Ozel Her Yéne tarifelerinden birinde olacak
sekilde hizmete abone idiyse, ihlalin gerceklestigi hat kapsaminda sahip oldugu tiim DID’lerin aylik iicretlerinde
ihlal tarihine kadar yapilmis olan indirim tutarlarinin toplam (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi
icerisinde hattin tabi oldugu tarife kapsaminda 6deyecegi paket iicretleri toplami+kalan taahhiit siiresi icerisinde
odeyecegi indirimli DID iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o bedeli ,

e Sayet Abone, hacim bazh tarife kapsaminda hizmete abone idiyse, bu durumda, ihlalin gerceklestigi hat
kapsaminda sahip oldugu tiim DID’lerin ayhk iicretlerinde ihlal tarihine kadar yapilmis olan indirim
tutarlarimin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan taahhiit siiresi icerisinde ddeyecegi baremli tarife iicreti [kalan
ay sayisi X (Abone’nin Kampanya’ya basvurdugu tarihte bulundugu/tercih ettigi dakika adeti x dakika adetinin
icinde bulundugu bareme karsiik gelen dakika birim iicreti)] +kalan Taahhiit Siiresi icerisinde odeyecegi
indirimli DID iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o bedeli,

hlal Halinde Odenecek Ucret olarak tek seferde Tiirk Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir.

(Tiirk Telekom, yargt karariyla ilgili Kurul Karart’nin yiiriitmesinin durdurulmasi veya iptal edilmesi durumunda,
Thlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini sakl tutar.)

6- Abone Kampanya’dan vazge¢cme veya Kampanya kapsamindaki hatlarin aboneliklerini ve/veya DID
aboneliklerini sona erdirmeye yonelik taleplerini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar
Yonetmeligi'nde belirtilen diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle yiikiimlidiir.

7- Abone’nin Hizmet’ten yararlandigi yerde Hizmet’in siirekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin
Kampanya’dan yararlandirdigi hatlarin aboneliklerini iptal ettirmek istemesi durumunda Abone’ye isbu Katilim
Kosullarr’nin 5. maddesinde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez.

8- Abone’nin Tirk Telekom ile imzalamis oldugu ilgili Abonelik So6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun biitiin
hiikiimleri, isbu Katilim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik iligkisinden kaynaklanan uyusmazliklarda
oncelikle uygulanir.

9- Tirk Telekom, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan otiiri isbu Kampanya sartlarinda
yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Tiirk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr
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resmi internet sitesi iizerinden ve benzeri yollarla degisiklik yiirlirliige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lere
duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig yoniinde
bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle
Kampanya Basvuru Siiresi veya Taahhiit Siiresi tamamlanmadan 6nceki bir siiregte tamamen uygulamadan kaldirilmast
durumunda, igbu Katilim Kosullari’nin 5. maddesi hiikmii uygulama alani bulmayacak ve s6z konusu madde hiikmiinde
belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

10-  Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde DID sayisini artirirsa, Taahhiit Siiresi’nin sonuna kadar s6z konusu DID’ler de
Kampanya faydasindan yararlanacaklardir ve ihlal Halinde Odenecek Ucret’in hesabinda Kampanya faydasindan
yararlanilan tiim DID’ler dahil olacaktir.

1- Isbu Kampanya Katilim Kosullari, Taahhiitname ve eki Hat Listesi ash Tiirk Telekom’da kalacak, “asli gibidir”
serhi imzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.

TAAHHUTNAME

Ek’teki Hat Listesi’nde Pilot Numarasi, icerdigi DID abonelik sayisi belirtilmis olan IP Coklu Hat Hizmeti’nin/
Hizmetleri’nin abonesi olarak yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kosullar’1 okudugumu, ayrica
bilgi aldigimi, anladi@imi ve aynen kabul ettigimi, Katthm Kosullari’nin ve Taahhtname’nin EKk’teki Hat
Listesi’nde belirtilen her bir Hat icin ayr1 ayr1 hiikiim doguracagini, tercih ettigim Taahhiit Siiresi’ni (12/24 ay)
Ekte’ki Hat Listesi’nde her bir hat acisindan ayr1 ayr1 isaretledigimi, (Kanun hiikmiiyle muaf olma durumum sakh
kalmak iizere) Kampanya kapsamindaki her bir Hat acisindan isbu Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan ve
ilk faturama yansitilacak olan Damga Vergisi’ni 6deyecegimi,

Taahhiit Siiresi’nin tamamlanmasindan 6nce Kampanya Katiim Kosullar’’min 4. ve 5. maddesinde belirtilen
sebeplerden biri nedeniyle, Kampanya kapsam disina ¢cikmam/cikarilmam durumunda, ihlalin gerceklestigi her
bir Hat acisindan ayr1 ayr1 hesaplanmak iizere (ve ilgili hat kapsaminda, Ek’teki Hat Listesi’nde belirtilen ve
Taahhit Suresi icerisinde Kampanya’ya dahil edilecek tiim DID’ler agisindan gecerli olacak sekilde) Kosullar’in
5. maddesinde belirtildigi sekilde hesaplanacak olan Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasi’ndan hangisi diisiikse
o meblagi (“ihlal Halinde Odenecek Ucret”) (ve Saglanan Fayda’mmn/Kalan Aylar Faydasr’min zamaninda
6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi kisa vadeli avanslar icin uygulanan avans faizi dahil tiim fer’ileriyle
birlikte) tiim fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk
Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima
diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) tek seferde
Tiirk Telekom’a 6demeyi, gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhit ederim.

: Hat Listesi
ﬁ iletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon AS tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, n
kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amach haberlesme yapilmasina izi vermiyorum.

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi(*)

Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle asagida
belirtilen secenege onay verebilirsiniz.

I:I Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik trin, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi amaciyla,
yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) siiresince abonelik, konum ve kullanim bilgilerim(iz)in Tiirk Telekom, Avea
fletisim Hizmetleri AS ve TTNET AS tarafindan kullamlmasina ve bu sirketler arasinda paylasilmasina izin
veriyorum.
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* Vermis oldugunuz izni, Kullanim Izni Iptal Formu nu doldurarak geri alabilirsiniz

TARIH: DD/ DD/ DDDD

ABONE’NIN ADI- SOYADI/UNVANI:

IR NN ENEEEENEEEe

YETKILI KiSi ADI SOYADI:

IR NN ENEEEENEEEe

ABONE/
YETKILI Kisi imMmzA

EK- HAT LiSTESI

IP COKLU HAT DID TERCiH EDILEN
PILOT NUMARASI SAYISI TAAHHUT SURESI
11 | Aktif DID sayisi: — —
L L L L L L] | Rezerve DID sayisi: | J1oay L | 24ay
1 | Aktif DID sayisi: — C
I L L L LIl | | Rezerve DID sayisi: 124y | 2say
I | Aktif DID sayisi: — —
I L L L)L | Rezerve DID sayisi: | J12ay | 24ay
11— | Aktif DID sayisi: — —
I L L L LIl | | Rezerve DID sayisi: _ J12ay | 24ay
1 | Aktif DID sayisi: — C
I L L L LIl | | Rezerve DID sayist: L 124y | 2say
I | Aktif DID sayisi: — —
U L L LIl L] | Rezerve DID sayisi: | l12ay L | 24ay
I | Aktif DID sayisi: — —
L L L L L)L | Rezerve DID sayisi: __l12ay | 24ay
Toplam DID Sayisi: - I
112 ay L1 24ay
Aktif DID sayisi:
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Rezerve DID sayisi:

ABONE/
YETKILI Kisi imMmzA

EK 2: TABLO 1 HACIiM BAZLI TARIFE*

HACIM BAZLI T \RIFE
; 5 HER YONE DAKIKA BiRiM UCRETI
BAREM (DAKIKA ARALIGI) (KDV, 8iV DAHIL)
0 9.999 0,086616 TL
10.000 19.999 0,076992 TL
20.000 29.999 0,072498 TL
30.000 39.999 0,068330 TL
40.000 49.999 0,066406 TL
50.000 74.999 0,064963 TL
75.000 99.999 0,063615 TL
100.000 - 0,062556 TL
Kanal Ucreti
14,14 TL

*Hacim Bazh Tarife’de DID’lerin taahhiitsiiz ve taahhiitlii iicretleri Kosullar’in 1. maddesinde belirtilmistir.

Kampanya’dan Hacim Bazli Tarife kapsaminda yararlanmay1 istedigimi, bu kapsamda belirledigim dakika adedinin (aylik olarak)
......... adet oldugunu ve bu dakika adedinin i¢inde bulundugu barem araligini yukaridaki Tablo’da isaretledigimi kabul ve beyan ederim.

ABONE/
YETKILI Kisi iMmzA
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