GUVENLI KOBI TARIFESI KAMPANYASI KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya Katilim Kosullari:

TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S'nin (“ISLETMECI”) katiim kosullarini saglayan yeni kurumsal abonelerinin (“Abone”),
01.01.2022 (bu tarih dahil) - 31.12.2022 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda gecgerli olan Glvenli Kobi Tarifesi
Kampanyasi'na (‘Kampanya”) katiimalari mimkdinddr:

a) ISLETMECi'nin, Yeni abonelik, numara tagima, faturasiz hattan faturali hatta gecis veya devir ydntemlerinden
biriyle yeni kurumsal faturali abonesi olmak,

b) ISLETMECI ile Mobil Telefon Hizmetleri Kurumsal Abonelik Sozlesmesi'ni (sayet, diger operatérde TCKN ile
kayitlh abone iken numara tagima ile ISLETMECI'ye gecis yapmak isteyen abone ise, Bireysel Abonelik
Sozlesmesi'ni )(“ Abonelik Sézlesmesi”) imzalamis olmak,

¢) Stipheli alacakli listesinde olmamak, ISLETMECi'ye borcu bulunmamak,
d) Basvuru tarihi itibariyle ISLETMECi'nin baska kampanyalarindan faydalanmiyor olmak,
e) Kampanya'nin baslangig ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'dan faydalanmak igin bagvuruda bulunmak,

f) Kampanyanin hattina tanimlandigi tarihten itibaren 12 (oniki) fatura donemi icerisinde isbu Kampanya Katilim
Kosullari ve Taahhitnamesin'de belirtilen ihlal hallerinden birinin gergeklesmesi durumunda isbu Kampanya
Katiim Kosullar ve Taahhiitnamesin'de belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucreti 6deyecegine dair taahhiitte
bulunmak.

1. Kampanya'dan yararlanma Abonelik Sézlesmesinin ve isbu Taahhiitnamenin imzalanmasini miiteakip Abone’nin
hatlarina Kampanya’nin tanimlandigi tarih itibariyla baslar ve 12 (on iki) aylik fatura déneminin sonuna kadar devam
eder.isbu Kampanya Katilim Kosullari ve Taahhiitnamesi, Abone’nin Kampanya'dan yararlandigi ve EK2'deki Hat
Listes’nde numarasina yer verilmis olan her bir Mobil hatti i¢in ayri ayri uygulanacaktir.

2. Isbu Kampanya kapsaminda Abone’nin hatlari igin 12(oniki) aylik taahhitte bulunmasi halinde tarifelerin taahhiitsiiz
fiyatlar Uzerinden 12 (oniki) ay taahhut indirimi saglanacaktir.

3. Kampanya kapsamindaki GuUvenli Kobi Tarife Paketlerinin igerikleri, taahhitstiz/ taahhUtli aylik Gcretleri ve
Kampanya kapsaminda saglanan aylik indirim tutarlarini iceren Tarife Tablosu EK-1'de; Abone'nin tercih ettigi
Glvenli Kobi Tarife Paketleri ise EK-2'deki Hat Listesi'nde belirtilimistir. Abone,isbu Taahhltname'yi imzaladig
tarihte, ayrica bagvuruda bulunmasina ve ilave bir form/szlesme imzalamasina gerek kalmaksizin tercih ettigi
Guvenli Kobi Tarife paketlerine gegirilecektir. Paketler 4.5G desteklidir; bu nedenle, Abone Taahhiitname'yi
imzalamasiyla birlikte ilave bir bagvuruda bulunmasina gerek kalmaksizin 4.5G'ye gegis talebini ISLETMECi'ye
iletmis olacaktir.

4. Abone, Kampanya kapsaminda olan hattinin paket aktivasyonunun yapildigi tarihinden itibaren, 12 (oniki)
fatura donemi (“Taahhiit Siiresi”) igerisinde igbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhiitnamesinde
belirtilen ihlal durumlarindan birinin gergeklesmemesi kosuluyla, Taahhut Siiresi boyunca her ay tercih
ettigi Paket'in Ek-1'deki Tarife Tablosu’nda belirtilen Taahhiitli Aylik Ucreti’ni 6deyerek Paket'ten
yararlanabilecektir (“Paket Faydasi”).
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Turk Telekom Glvenlik McAfee Koruma Servisi 3 lisans driini Givenli Kobi Tarife Paketleri'ne dahil olan abonelerin
1 TL olarak tarife fiyatlarina dahildir. Turk Telekom Giivenlik McAfee Koruma Servisi Misteri Hizmetleri araciligi ile
iptal ettirilebilir.

Guvenli Kobi Tarife Paketleri kapsamindaki internet kullanim hakki kotasi bitince duran yapidadir. Tarife
kapsaminda tanimlanan internet kullanim hakkinin tikenmesi halinde, ilgili hatta tanimli farkli bir data paketi yok ise
internet erigimi fatura kesim tarihine kadar 1 Kbps'ye disecektir ve Abone’ye, ek Ucret yansitiimayacaktir.

Giivenli Kobi Tarife Paketleri kapsaminda sunulan sinirsiz gériisme hakki sebeke ici (ISLETMECi'nin abonelerine
yonelik) yapilacak aramalar ve yurt igi olmak sartiyla sabit hatlar (ev ve is yonleri) yonlne yapilan aramalar igin
gecerlidir. Tarife Paketi kapsaminda sunulan her yone dakikalar, yurtici olmak sartiyla diger GSM operatorleri,
ISLETMECI ile anlasmali sabit telefon hizmeti veren ISLETMECT ler yonlerini, 444 ile baglayan ve 1 ile baglayan 3
haneli numaralar yonune dogru yapilan aramalari kapsamaktadir. Paket kapsamindaki sinirsiz gorigsme hakki ve
her yone dakikalar; yarisma servisleri, sohbet hatlari, tim katma degerli hizmet sunulan numaralara, (444’
numaralar ve 1 ile baslayan 3 haneli numaralar hari¢ olmak tizere) 6zel servis numaralarina dogru yapilan aramalari,
KKTC dahil yurt disi, faks, data, web, WAP kullanimlarini kapsamaz. Tarife kapsaminda yer almayan yonlere
yapilan aramalar ayrica Ucretlendirilir. Tarife Paketi kapsamindaki aylik her yone dakika adeti asildiginda Paket
asim dcreti 6denir.

Giivenli Kobi Tarife Paketleri kapsaminda sunulan sinirsiz SMS hakki sebeke ici mobil yone (ISLETMECi'nin
abonelerine yonelik) yapilacak SMS gonderimlerinde gegerlidir. Tarife Paketi kapsaminda sunulan her yone SMS'ler
; yurt ici olmak sartiyla diger GSM operatorleri, 444 ile baslayan ve 1 ile baslayan 3 haneli numaralara yapilan
gonderimleri de kapsamaktadir. Paket kapsamindaki her yone SMS’ler, yarisma servisleri, sohbet hatlari, tim
katma degerli hizmet sunulan numaralara, (444'li numaralar ve 1 ile baglayan 3 haneli numaralar hari¢ olmak tizere)
o0zel servis numaralarina dogru yapilan génderimleri, KKTC dahil yurt disina yapilan génderimleri, faks, data, web,
WAP (zerinden yapilacak gonderimleri kapsamaz. Tarife kapsaminda yer almayan yonlere gonderilen SMS’ler
ayrica Ucretlendirilir. Tarife Paketi kapsamindaki aylik her yone SMS adeti asildiginda Paket agim Ucreti ddenir.

Guvenli Kobi Tarife Paketleri kapsaminda sunulan veri kullanimi ve hediye veri kullanimi yurt icinde Internet APN
ve WAP APN iizerinden gerceklestirilecek kullanimlari kapsamaktadir. ISLETMECI, internet (izerinden mesajlasma
ve ses iletisimi (IM ve VOIP), internet paylasimi (Tethering) ve dogrudan dosya paylasim (P2P) programlari vb.
hizmetlerinin Tarife kapsaminda sunulan internet faydasi ile kullanimlarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Tarife Paketi kapsaminda sunulan cepten internet kullanimi limitinde durmaktadir.

Tarife Paketi kapsaminda yer alan ve bir fatura donemi igerisinde kullaniimayan Paket dakikalari, SMS’ler ve veri
kullanim haklari, ilgili fatura dénemi sonunda silinir, bir sonraki fatura donemine aktariimaz. Abone, kullanmadigi
Paket dakikasi/SMS/veri kullanim hakki igin kendisine para iadesi veya baska bir indirim yapiimasi talebinde
bulunamaz. Paket dakikasi/SMS/veri kullanim hakki Uctincu kisilere devredilemez ve transfer edilemez; faturali
hattan faturasiz hatta gegis yapiimasi durumunda (isbu Kurallarda belirtilen diger hikimlerin yani sira) otomatik
olarak silinir.

Abone, numara tagima, yeni hat tesisi veya faturasiz tarifelerden gegis yontemlerinden biriyle Kampanya
kapsamindaki Paket’e abone oldugu ay igerisinde Paket kapsamindaki tiim faydalari bitirirse Paket’in
taahhtlu tcretinin tam aylik bedelini; bitirmezse glin bazl hesaplanacak bedelini 6deyecektir. Abone, diger
operatore numara tagima, hat iptali, faturali hattan faturasiz hatta ya da faturali bagka bir tarifeye gegis
yontemlerinden biriyle Kampanya kapsamindaki Paket aboneliginin sona erdigi ay igerisinde Paket
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kapsamindaki tim faydalar bitirmigse Paket’in taahhitlii ticretinin tam aylik bedelini; bitirmemigse gin
bazl hesaplanacak bedelini ddeyecektir.

Abone’nin, Kampanya kapsamindaki hatlarin FCT ya da benzer cihazlarla veya ticari amagla yahut kotii
niyetli olarak ya da haberlesme maksadi disinda kullandiginin ISLETMECI tarafindan velveya resmi
kurumlarca tespit edilmesi halinde, Abone’ye SMS veya arama yoluyla bilgi verilecek ve bu bildirimin
ardindan, Kampanya kapsamindaki hatlan kapatilabilecek; tarifesi degistirilebilecek, abonelik s6zlegsmesi
feshedilebilecek, Abone, Kampanya kapsamindan ¢ikarlabilecek, isbu Kurallar'in 12. maddesi
uygulanabilecek ve bu yaptirmlardan ayr olmak lizere Abone’nin faturasina bu maddede belirtilen durumun
yasandigi her bir hat bagina 500,00-TL (BesyuzTurkLirasi) tutarinda cezai bedel yansitilacaktir.

Kampanya kapsamindaki indirimler Paket'in aylik kullanim Gcretlerinde gergeklestirilecek olup, Abone tarafindan
secilen Paket kapsamindaki diger Ucretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.

Abone’nin, Taahhit Siresi tamamlanmadan Kampanya'dan ¢ikmak istemesi, Kampanya kapsamindaki
hattini iptal ettirmek istemesi, haberlesmeye kapatmasi, faturasiz sisteme gegmek istemesi, hattini bagka
bir operatore tagimak istemesi, hattini veya taahhiidiini tigtincii bir kisiye devretmek istemesi, Kampanya
kapsamindaki hattin Abone’den kaynakli bir sebeple ISLETMECI tarafindan iptal edilmesi veya
haberlesmeye kapatilmasi, taahhutlii indirimli aylik paket lcretlerini 6dememesi, Kampanya kapsami
disinda bir tarife paketine veya Kampanya'ya bagvuru tarihinde tercih ettigi tarife paketinin ticret olarak
altinda olan bir tarife paketine gegis yapmak istemesi, Abonelik Sozlegsmesi’ni feshetmesi veya Abone’den
kaynakl bir sebeple ISLETMECI tarafindan Abonelik Sozlemesi'nin feshedilmesi durumunda: regiilatif
diizenlemeler kapsaminda ihlalin gerceklestigi her bir hat i¢in ayri ayri hesaplanmak iizere, ihlal tarihine
kadar Kampanya kapsaminda tarife /paket licretinde saglanmisg olan indirimlerin toplami (“Saglanan
“Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi taahhiit ettigi indirimli tarife /paket ticretleri
toplamindan (“Kalan Ay Faydasi”) hangisi diisilkse o meblagi ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak ilk
talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin ISLETMEC/’nin belirtecegi siire icerisinde
(ISLETMECI tarafindan ayr olarak béyle bir siire belirtilmedi ise adina diizenlenen ve Taabhhiitlii
Uygqulama’dan ayrildigi tarihi takip eden ilk faturanin §denmesi gereken tarihe kadar) ihlal Halinde Odenecek
Ucret olarak -ISLETMECI’ye 6demekle yiikiimliidiir.

Taahh(t sUresi igerisinde hat iptali yapan, hattinin iptal ediimesine sebebiyet veren, numarasini diger operatorlere
taslyan, kampanyanin gegerli oldugu tarifeler disinda bir tarifeye gegis yapan aboneler kampanyadan faydalanmaya
devam edemeyecekir. Belirtilen nedenlerden 6tirt kampanyanin sonlanmasi durumunda ilgili tarifeler gergevesince
verilen taahhtlere iligkin kosullar iletildigi sekilde uygulanacaktir.

isbu Taahhiitname kapsaminda ISLETMECI tarafindan Abone'ye verilen her tiirlii bilgi ve teknik veriler, know-how,
standart ve uygulama, egitim ve dokiumanlar, fiyat ile ilgili bilgiler, teknik detaylar, teknik gizimler ve yazismalarin
tima ticari sir ve gizli bilgi niteligindedir. Abone, gizli bilgileri kopyalamayacagini ve baskalarinin kullanimina
vermeyecegini, ¢alisanlarina isin dogru bir sekilde yurimesi igin gerekli oldugu kadari ile agiklayacagini ve kendi
faaliyetleri ile ilgili is ve faaliyetler disinda kullanmayacagini, bu gizlilik yikimUliginin Taahhtt Siresi boyunca ve
Taahhut Stresi’nin sona ermesi halinde suresiz olarak devam edecegini kabul, beyan ve taahhut eder.

Taahh(t Siresi boyunca Kampanya kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmaziiklarda isbu
Taahhiitnamede hikiim bulunmayan hallerde Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Abonelik Sézlesmesi
hukdimleri, uygulanir.
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Abone, Kampanya'dan vazgegme, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan ¢ikmasina yonelik her
tiirlii talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin Tiiketici Haklar Yénetmeliginde belirtilen
diger usullerle ISLETMECT'ye iletmekle yiikimlidiir.

ISLETMECI, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan étiirii isbu Kampanya sartlarinda yapilan
degisikliklerden veya Kampanya’nin, Bagvuru Suresi'nden veya TaahhUt Stresi’nden dnce kaldiriimasindan dolayi
herhangi bir sorumluluk kabul etmez. Séz konusu degisiklikler, ISLETMECI tarafindan www.turktelekom.com.tr
internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yurtrlige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lerine
duyurulur. Bu durumda, Abone, ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoniinde bir
itirazda bulunamaz. Bu durumda Abone'ye Ihlal halinde Odenecek Ucret yansitiimaz.

Abone, (damga vergisi harig olmak iizere) Ozel iletisim Vergisi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu telsiz
kullanim licreti ve ruhsat licreti dahil olmak lizere Kampanya kapsamindaki hizmetin verilmesinden
kaynaklanan (KDV ve OiV dahil) her tiirlii vergi ve mali yiikiimliiliiklerden sorumludur. Bu vergiler Abone’nin
faturasina yansitilmak suretiyle tahsil edilecektir. Abone’nin hattini kullanmamasi veya tekrar kullanmak
uzere kapatmasi halinde tahakkuk edecek tiim vergi tcret ve benzeri yiikiimluliikler de Abone’nin hizmet
faturasina yansitilacaktir. Kampanya Taahhiithamesinin imzalanmasindan dogan damga vergisi ISLETMECI
tarafindan 6denecektir.

Kampanya kapsaminda abonenin diger hatlarinin kampanyadan yararlanabilmesi ve indirim tanimlanabilmesi igin;
ISLETMECI tarafindan fatura dénemi éncesinde diger hatlarinin aktif olup olmadigina iliskin kontrol yapilacaktir.

isbu Kampanya Katilim Kosullari ve Taahhiitnamesi bir niishasi ISLETMECi'de kalacak, diger niishasi Abone’ye
verilecek sekilde diizenlenmigtir.

Yukarida belirtilen Kampanya Katilim Kosullarini okudugumu, anladigimi, belirtilen sartlar cergevesinde
kampanyadan yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

isbu Taahhiitname’ nin 1(bir) niishasini elden teslim aldim.

Tarih: / /
Abone Unvani/Adi :

Yetkili Kisi Adi Soyadi :

Tarih: ../1./....
Abone/Yetkili Kisi imza



TCKN ile Kampanyaya Katilacak
Aboneler Bu Kismi Doldurmalidir

Vergi Kimlik No ile Kampanyaya Katilacak
Aboneler Bu Kismi Doldurmalidir

Firma Adi/Unvani

Yetkili Kisi Adi Soyad :

Yetkili Kigi TCKN:

Yetkili Kisi GSM/
Sabit Telefon Numarasi :

Yetkili Kisi E-posta Adresi :

Bayi Kodu ve Bayi Adi :

Tarih :

Firma Yetkili Kisi imza :

Bayi Kase-imza:
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Turk Telelgon%"

EK-1 Kampanya Kapsaminda Sunulan Giivenli Kobi Tarife Paketleri:

) ] Taahhitsii Kampanya
Giivenli Kobi Tarife Paketleri isim ve igerikleri Taahhiitlii aanilistz | apsaminda
- Aylk )
Aylik Ucret | - Saglanan Aylik
Ucret Con
Indirim Tutar

12 Fatura Dénemi Taahhitlli Glvenli Kobi 8 GB Tarifesi

(Paket Igerigi: Aylik olarak; sinirsiz sebeke ici ve sabit hat
yéniine dakika, TT Mobil ybniine sinirsiz SMS, her yéne 750| 48 TL 80 TL 32TL
dakika, her yéne 750 SMS, 8 GB limitinde duran cepten internet
ve Tirk Telekom Glvenlik McAfee (3 Lisans) Koruma Servisi)

12 Fatura Dénemi Taahhutli Glivenli Kobi 15 GB Tarifesi**
(Paket icerigi: Aylik olarak; sinirsiz sebeke igi ve sabit hat
ybniine dakika, TT Mobil yoniine sinirsiz SMS, her yéne 1.000
dakika, her y6ne 1.000 SMS, 15 GB limitinde duran cepten
internet ve Tiirk Telekom Glivenlik McAfee (3 Lisans) Koruma
Servisi)

12 Fatura Dénemi Taahhitli Guvenli Kobi 25 GB Tarifesi**
(Paket icerigi: Aylik olarak; sinirsiz sebeke ici ve sabit hat
yéniine dakika, TT Mobil yoniine sinirsiz SMS, her yéne 3.000
dakika, her y6ne 3.000 SMS, 25 GB limitinde duran cepten
internet ve Tiirk Telekom Giivenlik McAfee (3 Lisans) Koruma
Servisi)

Tablo'daki fiyatlara KDV ve OIV dabhilclir.

62 TL 100 TL 38 TL

88 TL 150 TL 62 TL

*Kampanya kapsamindaki tarife paketi'nin taahhtitsiiz aylik (icreti ile taahh(tlii aylik tcreti arasindaki f{il’ktll‘. Yukaridaki Tablo’da yer
alan Taahhitlii (cretler Taahhlit Siiresi boyunca gegerli olup, bu tarihten sonra yiiriirliikteki indirimsiz Isletmeci Giivenli Kobi Tarifesi
uygulanacaktir.

**Glivenli Kobi 15 GB ve Giivenli Kobi 25 GB Tarifesi aboneleri Tiirk Telekom Prime Business faydalarindan yararlanabilir.

444 5 444 | turktelekom.com.tr



EK-2 Kampanya Kapsamindaki Hat Listesi

Turk Telelgonﬁ"

GSM Numarasi

Yararlanilmak istenilen Taahhiitlii Giivenli Kobi Tarifesi

8 GB
15GB
25GB

8 GB
15GB
25GB

8 GB
15 GB
25 GB

8 GB
15 GB
25 GB

8 GB
15GB
25GB

8 GB
15GB
25GB
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8 GB
15 GB
25 GB

8 GB
15 GB
25 GB

8 GB
15GB
25GB
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