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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
NOKTADAN NOKTAYA METRO ETHERNET FIRSAT KAMPANYASI

KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI
KAMPANYANIN KOSULLARI:

1. Katihm kosullanni saglayan Turk Telekomunikasyon A.S. (Turk Telekom) mevcut ve yeni Noktadan
Noktaya Metro Ethernet abonelerinin (“Abone”) 10.08.2020 — 10.08.2021(bu tarih dahil) tarihleri
(“Basvuru Suresi”) arasinda duzenlenecek olan Turk Telekom Noktadan Noktaya Metro Ethernet
Avantaj Kampanyasrna (“Kampanya”) katilmalar mumkindur.

2. Kampanya’'ya katiim kosullar asagidaki gibidir:

a) Turk Telekom’un Noktadan Noktaya Metro Ethernet Hizmeti’'ne (“Hizmet”) mevcut veya yeni
kurumsal abonesi olmak,

b) Taahhitname’nin imzalanmasim muteakip Devre’nin tesis edilmesi Uzerine tesise yodnelik
is emrinin tamamlandigr tarihten itibaren tercih ettigi 12(oniki) ay/24 (yirmidort) ay (“Taahhut
Suresi”) boyunca Hizmet abonesi olarak kalmak

c) Taahhlt Suresi tamamlanmadan once isbu Kosullarda belirtilen ihlal durumlarin birisinin
gerceklesmesi halinde isbu Katiim Kosullarn’nda belirtilen lhlal Halinde Odenecek Ucret’i tek
seferde Turk Telekom’a 6demeyi taahhut etmek,

d) Supheli alacakl listesinde bulunmamak,

e) Kampanya baslangi¢ tarihi ile bitis tarihleri arasinda Kampanya icin basvuruda bulunuyor
olmak.

f) Noktadan Noktaya Metro Ethernet Sadakat Kampanyasi'ndan ve Ucretsiz/indirimli LEY
Kampanyasr’'ndan ve hizmet alanina iliskin kanun ya da 6zel protokollerle belirlenmis ve Bilgi
Teknolojileri ve lletisim Kurumu onay1 alinmis indirimlerden yararlanan abone olmamak.

(isbu Kampanya Kosullar ve Taahhiitnamesi Ek’teki Hizmet Listesi’nde belirtilen her bir Hizmet
icin ayr1 ayn hiikiim ve sonu¢ doguracaktir.)

3. Kampanya kosullanni tasiyan ve taahhtdutne uygun davranan Abone’ye Kampanya kapsamindaki
Hizmet acisindan, aylik kullamm Ucretlerinde, tercih ettigi Taahhut Slresi boyunca Devre’nin
bulundugu hiz araligina gore asagidaki Tablo’daki indirim saglanacaktir. Hizmet'in tarife paketlerinde
uygulanacak indirim oraninin karsilik geldigi indirim tutarlan Ek’teki Tarife Tablosu’'nda belirtilmistir.
Kampanya kapsamindaki indirim Taahhut Suresi bitimine kadar gecerli olacaktir.

indirim Oranlan Tablosu:

Hiz Aralig1 / Taahhut
Siresi

12 Ay seceneginde aylik
indirim oram

24 Ay seceneginde aylik
indirim orani

5 Mbps - 450 Mbps

% 18,00

% 21,50

500 Mbps - 10.000
Mbps

% 22,00

% 26,00
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4. Taahhiitname’nin yiiriirliigiinden dogan damga vergisi Abone tarafindan karsilanacak ve
bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak lizere Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir.
Abone’nin bulundugu tarife paketine gore damga vergisi tutan degiskenlik gosterecektir.
Abone’nin kanun hiukimleriyle damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise, damga vergisi Turk
Telekom tarafindan karsilanacaktir. Yururlukteki damga vergisi oran, http://www.turktelekom.com.
tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde belirtilmistir.

5. Abone’nin Kampanya kapsamindan ciktig (ihlal sayilan) haller sunlardir: Abone’nin Taahhiit
Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikma talebinde bulunmasi, aboneliginden vazge¢cmesi,
Kampanya’ya katiim hizinin altinda bir hiza gecme talebinde bulunmasi, adina tahakkuk
eden indirimli iicretleri 6dememesi, hattim1 devretmesi, Noktadan Noktaya Metro Ethernet
Hizmet Formu’nu/Abonelik Sozlesmesi’ni feshetmesi, Noktadan Noktaya Metro Ethernet
Formu’nun/Abonelik Sozlesmesi’nin Abone’den kaynakli bir sebeple Tiirk Telekom tarafindan
feshedilmesi, isbu Katiim Kosullar’’nin ve Kampanya Katihm Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini
yerine getirmemesi, hattin kapatilmasi/iptali gibi nedenler basta olmak iizere, Kampanya ve/
veya Hizmet aboneliginin herhangi bir nedenle Taahhiit Siiresi tamamlanmadan once sona
ermesi durumunda ihlalin gerceklestigi her bir Hizmet acisindan ayri ayr hesaplanacak sekilde,
Hizmet’in Kampanya’ya dahil edildigi tarih ile ihlalin gerceklestigi tarih araliginda Abone’ye
Hizmet’in aylik kullamim iicretlerinde saglanmis olan tiim indirimlerin toplam (“Saglanan
Fayda”) ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/
DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karan”)
uyarinca, kalan Taahhiit Siiresi agisindan Kampanya kapsaminda taahhiit verdigi indirimli Tarife
Paketi’nin tahakkuk etmemis aylik (indirimli) licretlerinin toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”),
hangisi diisiikse Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak (saglanan fayda ile Kalan Aylar
Faydasi’ndan) diisiik olan meblag Tiirk Telekom’a tek seferde 6demekle yiikiimliidiir*.

(* Tiirk Telekom, yargi karariyla Kurul Kararr’mn yiiriitmesinin durdurulmasi veya iptal edilmesi
durumunda, lhlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkinm sakli tutar.)

6. Kampanya’dan yararlandig siire icerisinde, Abone’nin Tiirk Telekom ile akdettigi Noktadan
Noktaya Metro Ethernet Hizmet Formu’nu (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi’ni) ve/veya isbu
Kampanya Katiim Kosullar’nin eki konumundaki Kampanya Katilim Taahhiithamesi’ni;
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen iiciincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda
bu talep Tiirk Telekom tarafindan karsilanmayacak ve Abone’ye bu konuda bilgi verilecektir.
Abone’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda isbu Kosullar’in 5. maddesi uygulama alan
bulacaktir.

7. Abone, TaahhUt Suresi boyunca Kampanya kapsamindaki Hizmet icin, Kampanya’ya dahil
oldugu tarihteki hizin altinda bir hiza dusus yapmamasi kosuluyla hiz degisikligi yapabilecektir. Hiz
degisikligi sonucunda ulasilan Devre’nin yeni hizi 3. maddedeki Tablo'da - farkl bir hiz araliginda
yer aliyor ise, hiz degisikliginin gerceklestigi tarih itibariyle ve Taahhut Suresi’nin sonuna kadar yeni
hiza karsilik gelen indirim orani uygulanmaya baslayacaktir. Abone, Kampanya’ya dahil olunan
tarihteki h1izdan daha diisiik bir hiza h1z diisiimii yapmasi durumunda 5. madde hiikmii uygulama
alam bulacaktir.

8. Abone, Kampanya’dan vazge¢me, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
¢tkmasina yonelik her tiirlu talebini yazih olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiiketici Haklar Yonetmeligi’nde belirtilen diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle yiikiimliidiir.
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9. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 5.
maddesinde belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na aykin olmayacak sekilde
Abone’nin Turk Telekom ile imzalamis oldugu Noktadan Noktaya Metro Ethernet Hizmet Formu’nun
(ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi’nin butun hukimleri; isbu Katiim Kosullan ve TaahhUtnamesi
kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda éncelikle uygulanr.

10. Turk Telekom, resmi ve adli makamlarin midahalesi veya teknik sartlardan 6turu isbu Kampanya
sartlannda yapilan degisikliklerden veya Kampanya’'nin suresinden énce kaldinlmasindan dolay1
herhangi bir sorumluluk kabul etmez. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www.
turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururluge girmeden
once mevzuata uygun olarak Abone’lerine duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan
bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde bir itirazda bulunamaz.

1. Abone’nin Kampanya kapsamindaki Hizmet'ten TTVPN Hizmeti'ne gecis yapmak istemesi
nedeniyle, TaahhUt Sdresi tamamlanmadan Kampanya kapsamindan cikarilmasi durumunda
Abone’ye 6. maddede |hlal Halinde Odenecek Ucret yansitilmaz.

12. Kampanyadan faydalandinlan Devreler icin nakil yapilmasi durumunda Abone’ye ceza
uygulanmaz, Abone nakil olunan yerde kalan Taahhut Suresi kadar taahhudu ile baglh olmaya devam
eder.

13. Perakende indirim Sdzlesmesi'nden 12 ay taahhut karsiiginda yararlanan Abone’nin, ayni
zamanda bu Kampanya’'dan da faydalanmasi durumunda, bu Kampanya kapsaminda sadece 12
(oniki) ay taahhut verebilir; diger taahhut seceneklerinden yararlanmaz ve Devreler’'e 6nce Perakende
Indirim Soézlesmesi kapsamindaki indirim uygulanir, sonrasinda ise kalan tutara isbu Kampanya
indirimi uygulanur.

14. isbu Kampanya Katiim Kosullarn ve Taahhitnamesi asli Turk Telekom'da kalacak; “asli gibidir”
serhiimzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI
Bir Devre acisindan Kampanya’dan yararlanmak istiyorsam Turk Telekom’un

DDDDDDDDDDDD hizmet numarali DDDDDDDD hizinda

Noktadan Noktaya Metro Ethernet Devresi Abonesi olarak asagida basina (x) isareti koydugum
Taahhut Suresi ile Kampanya’dan yararlanmayn,

( )12ay

( )24ay

(Birden fazla Devre icin basvuruda bulunduysam) Ek’'teki Hizmet Listesi’nde, hizi, hizmet
numaralan, tercih ettigim Taahhut Suresi ve Kampanya Basvuru Tarihi belirtilen Devre Abonesi
olarak Kampanya’'dan yararlanmayi,

yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kosullar1 okudugumu, ayrica bilgi aldigimi,
anladigimi ve aynen kabul ettigimi, birden fazla Devre acisindan Kampanya’dan yaralaniyorsam
Ekteki Hizmet Listesi’nde belirttigim her bir Devre icin isbu Taahhiitname’nin ve Kosullar’in ayn
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aynr hiikiim doguracagini, Kampanya kapsamindaki her bir Devre acisindanisbu Taahhiithame’nin
imzalanmasindan dogan ve ilk faturama yansitilacak olan damga vergisini 6deyecegimi, Taahhiit
Siiresi’nin tamamlanmasindan once Katilim Kosullar’'nin 6., 7. ve 8. maddesinde belirtilen
ihlal durumlarindan birinin gerceklesmesi halinde kampnaya’dan ¢ikarilacagimi ve (bir Devre
ile Kampanya’dan yaralanmam durumunda Devre aboneligim; Birden fazla Devre acisindan
Kampanya’ya basvuruda bulunmus olmam ve Kampanya’dan yararlaniyor olmam durumunda ise
Hizmet Listesi’nde yer alan ve ihlalin gerceklestigi her bir Devre aboneligim agisindan ayr1 ayn
gecerli olmak iizere) ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Kosullar'in 6. maddesinde belirtildigi
sekilde hesaplanacak olan Saglanan Fayda ve Kalan Aylar Faydasi’ndan hangisi dusiikse o
meblag (ve Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasi’nin zamaninda 6denmemesi durumunda
T.C. Merkez Bankasi kisa vadeli avanslar i¢in uygulanan avans faizi dahil tiim fer’ileriyle birlikte)
ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin eksiksiz olarak, Tiirk
Telekom’un talebi iizerine, Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan
ayri olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi
takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili
riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Ekler:
Tarife Tablosu
(Birden fazla Devre ile Kampanya’ya basvurulmus olmasi durumunda) Hizmet Listesi

D lletisim bilgilerim kullanilarak Turk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin, Grtnlerin,
kampanyalann ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanmtimi amacl haberlesme yapilmasina izim
vermiyorum.

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi(*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayn olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen secenege onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Urln, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) suresince abonelik, konum ve kullamm bilgilerim(iz)
in Turk Telekom, TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tarafindan kullanilmasina ve bu
sirketler arasinda paylasilmasina izin veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullamm izni iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

rarin: | L

Abone’nin Adi- Soyadi/Unvan:

INEEE NN EEEEEEE

Yetkili Kisi Ad1 Soyadi:

e e e e e e e e e e e

imza:
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DD/DD/DDDD TARIHI ITIBARIYLE GUNCEL DEVRE LISTESI

SIRA | DEVRE HiZMET | DEVRENIN | TAAHHUT SURE- | KAMPANYA BASVURU TAR-
NO. NO. HIZI Si (12/24AY) iHi

/)y
/)y
3 /Ly
/Ly
/Ly

I 7 7
7 HN/EN/EEE

8 HENEEN

0 AT

A Y| | O O

10 AT

rarin: || L

Abone/Yetkili Kisi imza
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