TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. TTUNEL PAKET ATLAMA KAMPANYASI KATILIM
KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Isbu Kampanya Kosullar1 ve Taahhiithame, Kosullar’in ve Taahhiitname’nin ayrilmaz bir eki
konumundaki Devre Listesi’nde yer alan, Abone nin/isletmecinin Kampanya’ya dahil etmek istedigi,
Kampanya kosullarina uyan ve talepte bulunulan her bir TTUNEL Hizmeti i¢in ayr1 ayr1 hiikiim ifade
edecektir. Liste, isbu Kosullar’m ve Taahhiitname’nin ayrilmaz bir pargasidir. Liste’deki bir TTUNEL
Hizmeti’nin Kampanya disina ¢ikmasi halinde, bu durum Liste’deki diger TTUNEL Hizmetleri’ni
etkilemeyecek, diger TTUNEL Hizmetleri agisindan isbu Kosullar ve Taahhiitname gecerliligini
korumaya devam edecektir.

Liste, Abone/Isletmeci tarafindan imzalanacak, asli Tiitk Telekom’da muhafaza edilecek; “ash
gibidir” serhi imzalanmis olan bir sureti (imza tarihini de igerecek sekilde) Abone’ye/Isletmeci’ye
verilecektir. Kampanya’ya Basvuru Siiresi icerisinde Abone’nin/isletmeci’nin talebi dogrultusunda
Liste’ye eklemeler yapilabilir; Bagvuru Siiresi ve Taahhiit Siiresi boyunca abonelik iptali/Hizmet
Formu/sozlesme feshi gibi nedenlerle Liste’de iptaller yapilabilecektir. Ekleme ve iptal talebini igeren
her bir basvuru talebi ve bu talebi iceren dilek¢e/form isbu Kosullar’in ve Taahhiitname’nin eki
konumundadir. u basvurular sonucunda veya abonelik iptali/Hizmet Formu/sozlesme feshi gibi
durumlarin meydana gelmesi halinde Liste’de de gerekli diizeltmeler yapilacak ve Liste’nin
giincellenen hali Abone/isletmeci tarafindan imzalanip, ashi Tiirk Telekom’da muhafaza edilmek
suretiyle, “ashi gibidir” serhi imzalanmig bir sureti (imza tarihini de igerecek sekilde)
Abone’ye/Isletmeci’ye verilecektir. Liste’nin degisiklikler sonucunda giincellenmis her hali de isbu
Kosullar’in ve Taahhiitname’nin ayrilmaz bir parcasidir.

Isbu Kosullar ve Taahhiithame, (Abone agisindan) Devre Listesi’nde belirtilen TTUNEL
Hizmetleri'ne iliskin TTUNEL Hizmet Formlar’nin/(Isletmeci acisindan) Kiralik Devre
Sozlesmeleri’nin ayrilmaz bir ekidir.

Isbu Kosullar’da ve Taahhiitname’de gecen “Hizmet” ibaresi Liste’de yer alan tiim TTUNEL
Hizmetleri’ni ayr1 ayri ifade etmek iizere kullanilmaktadir.

KAMPANYANIN KOSULLARI:

1. Katilim kosullarim1 saglayan Tirk Telekomiinikasyon A.S. (Tirk Telekom) mevcut ve yeni
TTUNEL Hizmeti abonelerinin (“Abone”)/Tiirk Telekom’dan TTUNEL Hizmeti’ni perakende
veya toptan tarife kapsaminda talep eden Isletmecilerin (“Isletmeci) 01/12/2014 (bu tarih dahil)
— 31/03/2015 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda diizenlenecek olan Tirk Telekom TTUNEL Paket
Atlama Kampanyasi’na (“Kampanya”) katilmalart mimkdindur.

2. Kampanya’ya katilim kosullar1 asagidaki gibidir:

a) Turk Telekom’un mevcut veya yeni kurumsal TTUNEL Hizmeti abonesi olmak/ Tiirk
Telekom’dan TTUNEL Hizmeti’ni perakende veya toptan tarife kapsaminda talep eden
Isletmeci konumunda olmak,

b) Mevcut TTUNEL Hizmet abonesi olunmasi durumunda isbu Kosullar’in eki
konumundaki Taahhiitname’nin imzalandig tarihten itibaren; yeni TTUNEL Hizmeti
abonesi olunmasi durumunda ise abonelige iliskin is emrinin tamamlanmasindan
itibaren 24 (yirmidoért) ay (“Taahhiit Siiresi”) boyunca TTTUNEL Hizmeti abonesi
olarak kalmak,

c) Taahhit Souresi tamamlanmadan 6nce Kampanya’dan herhangi bir nedenle ¢ikmasi
durumunda, isbu Katihm Kosullar’’nda belirtilen Thlal Halinde Odenecek Ucret’i tek
seferde Turk Telekom’a 6demeyi taahhiit etmek,

d) Kampanya basvuru tarihi itibariyle TTUNEL hizmeti acisindan baska kampanyadan
yararlanmiyor olmak,
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e) Abone olunmasi durumunda siipheli alacakh listesinde bulunmamak,
f) Kampanya baslangi¢ tarihi ile bitis tarihleri arasinda Kampanya icin basvuruda
bulunuyor olmak.

3. Kampanya kosullarin1 tasiyan ve taahhiidiine uygun davranan Abone’ye/Isletmeci’ye Kampanya
kapsaminda olan her bir TTUNEL Hizmet’inin, aylik kullanim iicretleri 24 aylik Taahhiit Siiresi
boyunca (Altin 1, Altin 2, Platin, Platin+ paketlerinde bulunsa/paketlerine gecis yapsa bile)
TTUNEL Hizmeti Bronz Paketi’nden iicretlendirilecektir. Yiiriirlikteki tarifeye gore Bronz
Paketi’nin, Altin 1 Paketi’nin, Altin 2 Paketi’nin, Platin Paketi’nin ve Platin+ Paketi’nin aylik
kullanim ticretleri ile Kampanya kapsaminda saglanan indirim tutarlar1 Ek’teki Tarife Tablosunda
koyu harflerle gosterilmistir.

4. Abone/isletmeci, 24 ayhk Taahhiit Siiresi’nin tamamlanmasindan sonra veya 24 ayhk
Taahhit Suresi dolmadan abonelik sona ermeksizin Kampanya kapsam disina ¢ikilmasi
durumunda Kampanya kapsamn disina cikildigi tarihten itibaren, Abone’ye/isletmeci’ye
TTUNEL Hizmeti’nde bulundugu Tarife Paketinin iicretleri yansitilmaya baslanacaktir.

5. Taahhiitname’nin yiiriirliiginden dogan damga vergisi Abone/isletmeci tarafindan
karsilanacak ve bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak iizere
Abone’nin/isletmeci’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin/isletmeci’nin bulundugu
tarife paketine gore damga vergisi tutar1 degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun
hiikiimleriyle damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise, damga vergisi Tiirk Telekom

tarafindan karsilanacaktir. Yiiriirliikteki damga vergisi orani,
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde
belirtilmistir.

6. Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢iktid1 ve dolayisiyla Kampanya kapsaminda Abone’ye
saglanan indirim tutarlarmmn toplamimin tek seferde Abone’den talep edilecegi haller
sunlardir: Abone’nin Taahhit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikma talebinde bulunmasi,
TTUNEL aboneliginden vazgegmesi, TTUNEL hizmetine iliskin adma tahakkuk eden Ucretleri
odememesi, hiz diisiimii talebinde bulunmasi, hattini devretmesi, TTUNEL Hizmet Formu’nu
feshetmesi, TTUNEL Hizmet Formu’nun Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi, isbu Katilim
Kosullar’’nin ve Kampanya Katilim Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi, hattin
kapatilmasy/iptali gibi nedenler basta olmak iizere, Kampanya ve/veya TTUNEL aboneliginin
herhangi bir nedenle 24 aylik Taahhiit Siiresi tamamlanmadan dnce sona ermesi.

Isletmeci’nin Kampanya kapsamindan cktigi ve dolayisiyla Kampanya kapsaminda
Isletmeci’ye saglanan indirim tutarlarimin toplamimin tek seferde Isletmeci’den talep
edilecegi haller sunlardir: Isletmeci’nin Taahhit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikma
talebinde bulunmasi, TTUNEL aboneliginden vazge¢mesi, hiz diisiimii talebinde bulunmast, hattini
devretmesi, Kiralik Devre Sozlesmesi’ni feshetmesi, Kiralik Devre Sozlesmesi’nin Tlrk Telekom
tarafindan feshedilmesi, igbu Katilim Kosullar’nin ve Kampanya Katilim Taahhiitnamesi’nin
hiikiimlerini yerine getirmemesi, hattin kapatilmasi/iptali gibi nedenler basta olmak {izere,
Kampanya ve/veya TTUNEL aboneliginin herhangi bir nedenle 24 aylik Taahhiit Siiresi
tamamlanmadan énce sona ermesi.

Abone’nin/isletmeci’nin isbu maddede belirtilen herhangi bir sebeple Kampanya kapsami
disina c¢ikarilan herbir Devre’si acisindan, Devre’nin Kampanya’ya dahil edildigi tarih ile
Kampanya kapsami disina cikarildigi tarih arah@inda Abone’ye/isletmeci’ye saglanmis olan
tim indirimleri (Hepsi “Ihlal Halinde Alnacak Ucret” olarak isimlendirilmistir.)
Abone/Isletmeci tek seferde Tiirk Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir. Bununla birlikte, Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14
sayih ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayih kararlar1 (“Kurul Karar1”) uyarinca,
Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢ikmasi/¢cikariimasi
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durumunda, Kampanya’dan ciktigi/cikarildigr tarih itibariyle kalan Taahhut Suresi goz
onunde bulunduruldugunda, kalan Taahhit Siresi a¢isindan Kampanya kapsaminda
taahhiit verdigi indirimli TTUNEL Hizmeti Tarife Paketi’nin tahakkuk etmemis ayhk
(indirimli) iicretlerinin toplammmin (“Kalan Aylar Faydasi”), Abone’nin Kampanya
kapsamindan ciktigi/cikarildig tarihe kadar yararlandigi indirim tutarlarinin toplamindan
(“Saglanan Fayda”) daha diisiik olmas1 durumunda, Abone, Ihlal Halinde Odenecek Ucret
olarak Saglanan Fayda’yr degil, Kalan Aylar Faydas’’m1 Tiirk Telekom’a tek seferde
O6demekle yukumluduir*.

(* Turk Telekom, yargt kararwyla Kurul Karari’min yiirviitmesinin durdurulmas: veya iptal
edilmesi durumunda, Zhlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’y: isteme hakkin
sakl tutar.)

(Abone’nin) Kampanya’dan yararlandig siire icinde Tirk Telekom ile akdettigi TTUNEL
Hizmet Formu’nu (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi’ni) ve/veya isbu Kampanya Katihm
Kosullar’nin eki konumundaki Kampanya Katthm Taahhiitnamesi’ni/(isletmeci’nin)
Kampanya’dan yararlandig1 siire icinde Tiirk Telekom ile akdettigi Kiralhk Devre
Sozlesmesi’ni ve/veya isbu Kampanya Katillm Kosullar’’nin eki konumundaki Kampanya
Katihm Taahhiitnamesi’ni herhangi bir sekilde kismen veya tamamen iiciincii bir Kisiye
devretmek istemesi durumunda bu talep Tiirk Telekom tarafindan karsilanmayacak ve
Abone’ye/Isletmeci’ye bu konuda bilgi verilecektir. Abone’nin/Isletmeci’nin devir talebinde
1srar etmesi durumunda isbu Kosullar’in 6. maddesi uygulama alami bulacaktir.

Abone/isletmeci, Kampanya’dan vazgecme, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan ¢ikmasina yonelik her tiirlii talebini yazih olarak Tiirk Telekom’a iletmekle
yukamludur.
Turk Telekom, isletmeci’ler acisindan gegerli olmak (izere, Kampanya’ya Basvuru Suresi
boyunca ve 24 ayhk Taahhiit Siiresi boyunca tarifelerinde her tiirlii degisikligi yapma
hakkina sahiptir.
Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca gecerli olmak iizere, isbu Kosullar’in 6.
maddesinde belirtilen Kurul Karar1; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na aykir1 olmayacak sekilde
Abone’nin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu TTUNEL Hizmet Formu’nun (ve Cerceve
Abonelik Sézlesmesi’nin)/isletmeci’nin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu Kiralik Devre
So6zlesmesi’nin biitiin hiikiimleri, isbu Katilim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik
iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda 6ncelikle uygulanir.
Tiirk Telekom, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan 6tiirii isbu Kampanya
sartlarinda yapilan degisikliklerden veya Kampanya’nin siiresinden 6nce kaldirilmasindan dolay1
herhangi bir sorumluluk kabul etmez. So6z konusu degisiklikler, Tiirk Telekom tarafindan
www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yiiriirliige
girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lerine/Isletmeci’lere duyurulur. Bu durumda,
Abone/Isletmeci, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig
yonunde bir itirazda bulunamaz.
Abone/Isletmeci, Kampanya Siiresi boyunca, Kampanya kapsamindaki TTUNEL Hizmeti’nin
paketini degistirme hakkina sahiptir. Ancak, Kampanya’ya Kkatilim tarihindeki Devre hizinm
diisiremez. Aksi taktirde, isbu Kosullar’m 6. maddesi hiikkmii uygulama alani bulacaktir. Ancak,
Abone’nin/Isletmeci’nin Kampanya Siresi icerisinde Kampanya kapsaminda hizini yiiksetme
talebinde bulunmasi halinde isbu Kosullarin 6. maddesi uygulanmaz. Hiz yiikseltiminde ve Paket
degisikliklerinde, Abone/isletmeci, 24 aylik Taahhut Siresi’nin kalan kismi
tamamlanincaya kadar Kampanya’dan yararlanmaya devam eder.

Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi asl Tiirk Telekom’da kalacak, “ash gibidir”
serhi imzalanmis olan bir sureti Abone’ye/Isletmeci’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI

(Bir Devre agisindan Kampanya’dan yararlaniyorsam ve mevcut Abone isem) Tiirk Telekom’un

hizmet numarali

paketinde TTUNEL Hizmeti Abonesi/isletmeci olarak TTUNEL Hizmeti’nin tarife paketini asagida
yanina (x) isareti koydugum Tarife Paketi’ne gegirilmesini/Tarife Paketi kapsaminda Kampanya’dan
yararlanmayi,

Altin 1 Paketi
Altin 2 Paketi
Platin Paketi

Platin + Paketi

(Bir Devre agisindan Kampanya’dan yararlanmak istiyorsam ve yeni Abone isem) Tiirk Telekom’un

hizmet numarali TTUNEL Hizmeti Abonesi/isletmecisi olarak
asagida yanina (x) isareti koydugum Tarife Paketi’nde TTUNEL Abonesi olmayz,

Altin 1 Paketi
Altin 2 Paketi
Platin Paketi

Platin + Paketi

(Birden fazla Devre i¢in basvuruda bulunduysam) Ek’teki Hizmet Listesi’nde, (eger mevcut Abone
isem) mevcut tarifesi, gecis yapilmak/kalinmak istenen tarife; (eger yeni Abone isem) abone olmak
istedigim tarife ve hizmet numaralar1 belirtilen TTUNEL Hizmeti Abonesi/isletmeci olarak, yukarida
belirtilen Kampanya uygulamasma iliskin Kosullar1 okudugumu, ayrica bilgi aldigim,
anladigimi  ve aynen Kkabul ettigimi, birden fazla Devre acisindan Kampanya’dan
yaralamiyorsam Ekteki Hizmet Listesi’nde belirttigim her bir TTUNEL Hizmeti Devresi igin
isbu Taahhiitname’nin ve Kosullar’in ayr1 ayrn hiikiim doguracagini, Kampanya kapsamindaki
her bir TTUNEL hizmeti acisindan isbu Taahhiithame’nin imzalanmasindan dogan ve ilk
faturama yansitilacak olan damga vergisini Odeyecegimi, Kampanya Siiresi’nin
tamamlanmasindan énce Katim Kosullar’’nin 6.,7. ve 12. maddesinde belirtilen sebeplerden
birinin gerceklesmesi durumunda (bir Devre ile Kampanya’dan yaralanmam durumunda
TTUNEL Hizmeti aboneligim; Birden fazla Devre agisindan Kampanya’ya basvuruda bulunmus
olmam ve Kampanya’dan yararlaniyor olmam durumunda ise Hizmet Listesi’nde yer alan ve
aboneligimin son buldugu her bir TTUNEL Hizmeti aboneligim agisindan ayr1 ayri gegerli
olmak Uzere) Kosullar’in 6. maddesinde belirtildigi sekilde Kampanya kapsaminda tarafima
saglanan tiim indirimlerin toplamina karsihik gelen meblag (6. maddede aciklandigi sekliyle
Ihlal Halinde Odenecek Ucreti); (Abone olmam durumunda ve) Kosullar’in 6. maddesinde
belirtildigi iizere Kalan Aylar Faydas’min uygulanma sartlarinin olusmasi durumunda fhlal
Halinde Ucret Olarak Saglanan Fayda’min degil Kalan Aylar Faydasi’min tamamim ve Saglanan
Fayda’nmin/Kalan Aylar Faydasi’nmin zamaninda édenmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi
kisa vadeli avanslar icin uygulanan avans faizi dahil tiim fer’ileriyle birlikte ilk talepte, defaten,
herhangi bir hiikiim ihdasmna gerek kalmaksizin eksiksiz olarak, Tiirk Telekom’un talebi
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iizerine, Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri olarak
boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden
ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a ddemeyi gayri kabili riicu olarak
kabul, beyan ve taahhtt ederim.

Ekler:
Ek-1 (Birden fazla Devre ile Kampanya’ya bagvurulmus olmasi durumunda) Hizmet Listesi
Ek-2 Indirim Tablosu

(Asagidaki kisimda sadece Abone’ler isaretleme yapabilir. Isletmeci’lerin asagidaki kisimda
herhangi bir isaretleme yapmamasi énemle rica olunur.)
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KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI VE 3. FIRMA ILETILERININ
GONDERIMI iZNi(*)(**)

Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, asagida belirtilen
segeneklerden tercih ettiklerinize bagindaki kutucugu isaretlemek suretiyle onay
verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Grun, servis, avantaj ve tekliflerin

sunulabilmesi amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) suUresince abonelik ve
kullanim bilgilerim(iz)in

a)Turk Telekom tarafindan
b)Turk Telekom ile birlikte, Tlrk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

c)Bunlara ilaveten, Tuark Telekom’un diger grup sirketleri (Innova, Argela, Sebit,
AssisTT, 11818 Rehberlik ve Mlisteri Hizmetleri A.S., TT International Holding B.V. , Cetel
Telekom, MTCTR Memorex) tarafindan kullaniimasina ve

(yukarida isaretledigim(iz) segenege/seceneklere ilave olarak, isaretledigim(iz)
segenekteki/segeneklerdeki isletmeci/igletmeciler tarafindan)***

Diger firmalarin avantajli tekliflerinin de tarafim(iz)a iletiimesine izin veriyorum.

* Daha 6nce bagka bir formda/taahhiitnamede isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu taahhitnamede
isaretleyebilirsiniz. Vermis oldugunuz izni, Kullanim Izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

** (a) ve (b) segeneklerini hem bireysel hem kurumsal abonelerimiz isaretleyebilir; (c) se¢enegi sadece
kurumsal abonelerimize; 3. firma iletilerinin_ génderimi secenegi ise sadece “tiiketici”
konumundaki abonelerimize yoneliktir.

***3. firma iletilerinin génderimi segenegini de isaretlemeniz durumunda, kullanim izni igin (a) segenegini
isaretledi iseniz Tiirk Telekom; (b) segenegini isaretledi iseniz Tiirk Telekom, TTNET ve Avea; (c)
segenegini isaretledi iseniz segenekte belirtilen TT Grup Sirketleri tarafindan diger firmalarin avantajli
teklifleri tarafiniza iletilecektir.

Tarih: / /

Abone/Isletmeci Unvan :
Yetkili Kisi Ad1 Soyadr :

Imza
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