TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
TTUNEL YUKSEK HIZDA iNDIRIM KAMPANYASI
KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI - Abone

KAMPANYANIN KOSULLARI:

1. Katilim kosullarini saglayan Turk Telekominikasyon A.S. (Tirk Telekom) mevcut ve yeni
TTiinel Hizmeti abonelerinin (“Abone”) 17/09/2018-16/09/2019 (bu tarih dahil) tarihleri
(“Basvuru Siiresi”) arasinda diizenlenecek olan Tiirk Telekom TTiinel Yiiksek Hizda Indirim
Kampanyasi'na (“Kampanya”) katilmalar1 miimkiindiir.

2. Kampanya'ya katilim kosullar: asagidaki gibidir:

a) Tirk Telekom’un TTiinel (“Devre”) Hizmeti’'ne mevcut veya yeni kurumsal abonesi
olmak,

b) 1 Gbps ve iizerindeki hizlardan birinde ve Basvuru Siiresi'nden once tesisine
baslanmis ve fakat Kampanya Basvuru Siiresi'nin baslangicinda tesisi heniiz
tamamlanmamis veya (tesisi Kampanya Basvuru siiresi icerisinde veya daha sonra
tamamlanan ve) Kampanya Basvuru Siiresi icerisinde tesis talebinde bulunulmus
Devre icin basvuruda bulunmak ve Devre a¢isindan TTiinel Hizmet Formu’'nu (ve
daha once imzalamadiysa Cerceve Abonelik S6zlesmesi’'ni imzalamak)

c¢) Kampanya'ya dahil edilmek istenen Devrelerin tesis edilecegi adreslerde daha dnce tesis
edilmis olan TTiinel Devreleri icin Kampanya basvuru tarihinden 6 ay 6ncesine kadar
iptal ya da hiz diisiimii yapilmamis olmasi,

d) Taahhiitname’nin imzalanmasini miiteakip Devre’nin tesis edilmesi lizerine tesise
yonelik is emrinin tamamlandig) tarihten itibaren 24 (yirmidort) ay (“Taahhiit
Siiresi”) boyunca Devre abonesi olarak kalmak

e) Supheli alacakl listesinde bulunmamalk,

f) Kampanya baslangic¢ tarihi ile bitis tarihleri arasinda Kampanya icin basvuruda
bulunuyor olmak.

[Birden fazla Devre icin Kampanya’dan yararlanilmasit durumunda, isbu Tahhiitname’nin
imzalanmasindan sonra yukaridaki (b) bendinde uygun sekilde tesisi tamamlanacak olan
Devreler’in Kampanya katilim tarihleri, Ek’teki Hizmet Listesi’nde belirtilecektir. Hizmet
Listesi’nin giincellenen her hali isbu Tahhiitname’nin ayrilmaz bir eki olacak ve isbu Katilim
Kosullari ve Taahhiitname’ye tabi olacaktir. |

3. Kampanya kosullarini tasiyan ve taahhiidiine uygun davranan Abone’ye Kampanya

kapsamindaki Devre acisindan, aylik kullanim ticretlerinde, %27,50 (ytlizde yirmi yedi virgtl
bes) oraninda indirim uygulanacaktir.
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indirim Oranlarina Karsilik Gelen Indirimli Ucretler (KDV ve 01V dahil):

Sehirici Sehirlerarasi
Aylik Olarak Aylik Olarak
Devre indirimsiz Aylik indirimli Ayhk Saglanan indirimsiz Aylik | indirimli Aylik Saglanan
Hizi Ucret (vergiler Ucret (vergiler indirim Ucret (vergiler | Ucret (vergiler indirim
(Mbps) dahil) dahil) (vergiler dahil) dahil) (vergiler
dahil) dahil)

1000 £47.447,49 £34.399,44 £13.048,07 £80.772,93 £58.560,38 $22.212,56
2000 £63.931,40 £46.350,26 £17.581,13| #106.552,33 |£77.250,44 £29.301,89
3000 £74.524,35 £54.030,16 $20.494,20| #119.239,15 |£86.448,39 £32.790,77
4000 £80.383,22 £58.277,84 £22.105,39| #£128.611,08 |£93.243,04 £35.368,05
5000 £85.240,92 £61.799,67 £23.441,26 | 4$136.385,47 |4£98.879,47 £37.506,01
7000 $107.086,41 £77.637,65 £29.448,76 | %171.338,64 |£124.220,51 £47.118,13
10000 £127.861,85 £92.699,85 £35.162,01 | £234.414,18 |£169.950,29 £64.463,91

TTunel Tarifeleri, %100 standart veri esas alinarak (Bronz Paket)hesaplanmistir. Abone’nin kritik
ya da gercek zamanl veri talep etmesi durumunda TTunel aylik ticretleri; Altin 1 ve Altin 2
Paketleri, Bronz Paket’in 1,2 kati, Platin Paket, Bronz Paket'in 1,22 kat1 ve %100 Ger¢ek Zamanh
Veri iceren Platin+ Paketi, Bronz Paket’in 1,31 kati olarak tlicretlendirilir.

4. Taahhiit Siiresi’'nin tamamlanmasindan sonra veya Taahhiit Siiresi dolmadan abonelik

sona ermeksizin Kampanya kapsami disina ¢ikilmasi durumunda Kampanya kapsami
disina cikildigr tarihten itibaren, Abone’ye Devre’nin bulundugu Tarife Paketinin
ucretleri tam olarak (indirimsiz sekilde) yansitilmaya baslanacaktir.

. Taahhiitname’nin yiirirliigiinden dogan damga vergisi Abone tarafindan karsilanacak
ve bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak iizere Abone’nin ilk faturasina
yansitilacaktir. Abone’'nin bulundugu tarife paketine gére damga vergisi tutari
degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun hiikiimleriyle damga vergisinden muaf olmasi
durumunda ise, damga vergisi Tirk Telekom tarafindan karsilanacaktir. Yurturlikteki damga
https://www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-

vergisi orani,

Vergisi-Orani.aspx adresinde belirtilmistir.

. Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢iktig1 (ihlal sayilan haller) sunlardir: Abone’nin
tercih ettigi Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Kampanya'dan c¢cikma talebinde bulunmasi,
Devre aboneliginden vazgecmesi, Devre’ye iliskin olarak adina tahakkuk eden indirimli
lUcretleri 6dememesi, Devre’nin hizin1 Kampanya’ya basvurdugu tarihteki hizin altina
diisiirecek sekilde hiz diisiimii talebinde bulunmasi, hattini devretmesi, TTilinel Hizmet
Formu’'nu/Abonelik  S6zlesmesi’'ni TTiinel
Sozlesmesi'nin Abone’den kaynakl bir sebeple Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi, isbu
Katilm Kosullar’'nin ve Kampanya Katilm Taahhiitnamesi'nin hitkimlerini
getirmemesi, hattin kapatilmasi/iptali gibi nedenler basta olmak iizere, Kampanya ve/veya
Devre aboneliginin herhangi bir nedenle Taahhiit Siiresi tamamlanmadan 6nce sona ermesi

feshetmesi, Hizmet Formu’'nun/Abonelik

yerine
durumunda

ihlalin gerceklestigi her bir Devre acisindan ayr1 ayr1 hesaplanacak sekilde, Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurulu'nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-
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THD/14 sayilh ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayilh kararlar1 (“Kurul
Karar1”) uyarinca, Devre’'nin Kampanya'ya dahil edildigi tarih ile ihlalin gerceklestigi
tarih araliginda Abone’ye Devre’'nin aylik kullanim iicretlerinde saglanmis olan tiim
indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi acisindan Kampanya
kapsaminda taahhiit verdigi indirimli Devre Tarife Paketi’'nin tahakkuk etmemis aylik
(indirimli) tuicretlerinin toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”), hangisi diisiikse Abone,
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak (saglanan fayda ile Kalan Aylar Faydasr’'ndan)
diisiik olan meblagi Tiirk Telekom’a tek seferde 6demekle yiikiimliidiir*.

(* Tiirk Telekom, yargi karariyla Kurul Karari’nin yiiriitmesinin durdurulmasi veya iptal
edilmesi durumunda, Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’y1 isteme
hakkini sakl tutar.)

7. Kampanya’dan yararlandigl siire icerisinde, Abone’'nin Tiirk Telekom ile akdettigi
TTinel Hizmet Formu’'nu (ve Cerceve Abonelik So6zlesmesi’'ni) ve/veya isbu Kampanya
Katilim Kosullarr'nin eki konumundaki Kampanya Katillm Taahhiithamesi’'ni;
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen iiciincii bir Kisiye devretmek istemesi
durumunda bu talep Tiirk Telekom tarafindan karsilanmayacak ve Abone’yebu
konuda bilgi verilecektir. Abone’'nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda isbu
Kosullar’in 6. maddesi uygulama alani bulacaktir.

8. Kampanya kapsamindaki Devre agisindan Kampanya kapsamindaki hizlara ulasacak sekilde
hiz artirimi yapilabilir. Bu durumda hiz artirim tarihinden itibaren indirim yeni hiza ait tarife
lizerine kist géz oniinde bulundurularak uygulanacaktir.

9. Kampanya kapsamindaki Devre ac¢isindan Kampanya’ya basvurdugu tarihteki hiza
kadar hiz diisiimii yapilmasi durumunda Abone’ye ihlal Halinde Odenecek Ucret
yansitilmayacaktir. Bu durumda hiz diisiim tarihinden itibaren indirim yeni hiza ait
tarife tizerine kist g6z 6niinde bulundurularak uygulanacaktir.

10.Abone, Kampanya'dan vazgecme, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan c¢ikmasina yonelik her tiirlii talebini yazili olarak veya Elektronik
Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi'nde belirtilen diger usullerle
Tirk Telekom’a iletmekle ytlikiimliidiir.

11. Abone’nin Kampanya’'dan yararlandigi siire boyunca gegerli olmak iizere, isbu Kosullar’in 6.
maddesinde belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Kararr’'na aykir1 olmayacak
sekilde Abone’nin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu TTiinel Hizmet Formu’'nun (ve Cergeve
Abonelik Sozlesmesi'nin biitiin hiikiimleri; isbu Katilm Kosullar1 ve Taahhtitnamesi
kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda éncelikle uygulanir.

12. Tirk Telekom, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan otiiri isbu
Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden veya Kampanya'nin siliresinden once
kaldirilmasindan dolay1 herhangi bir sorumluluk kabul etmez. S6z konusu degisiklikler, Tiirk
Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi lizerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yiiriirliige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lerine duyurulur.
Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi
olmadigl1 yoniinde bir itirazda bulunamaz.
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13. Kampanya, diger kampanya ve uygulamalar (perakende indirim gibi) ile
birlestirilemez.

14. Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi bir niishas1 Tiirk Telekom’da kalacak;
diger ntishas1 Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI

Bir Devre agisindan Kampanya’dan yararlanmak istiyorsam Tirk Telekom’un

hizmet numarali hizinda
TTtlnel Abonesi olarak24 ay Taahhiit Stiresi kapsaminda Kampanya’dan yararlanmayy,

(Birden fazla Devre i¢cin basvuruda bulunduysam) Ek’teki Hizmet Listesi’'nde, hizi, hizmet
numaralar1 ve Kampanya Basvuru Tarihi belirtilen Devreler’'in Abonesi olarak Kampanya'dan
yararlanmayi,

yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kosullar1 okudugumu, ayrica bilgi
aldigimi, anladigimi ve aynen kabul ettigimi, birden fazla Devre agisindan Kampanya’dan
yaralaniyorsam Ekteki Hizmet Listesi'nde belirttigim her bir Devre icin isbu
Taahhiitname’nin ve Kogullar'in ayr1 ayr1 hiikiim doguracagini, Kampanya kapsamindaki
her bir Devre acisindan isbu Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan ve ilk faturama
yansitilacak olan damga vergisini 6deyecegimi, Taahhiit Siiresi'nin tamamlanmasindan
once Katilim Kosullarr’'nin 6. ve 7. maddesinde belirtilen ihlal durumlarindan birinin
gerceklesmesi halinde Kampanya’dan c¢ikarilacagimi ve (bir Devre ile Kampanya’dan
yaralanmam durumunda Devre aboneligim; Birden fazla Devre ac¢isindan Kampanya'ya
basvuruda bulunmus olmam ve Kampanya’dan yararlaniyor olmam durumunda ise Hizmet
Listesi’'nde yer alan ve ihlalin gerceklestigi her bir Devre aboneligim a¢isindan ayr1 ayri
gecerli olmak iizere) ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Kosullar'in 6. maddesinde
belirtildigi sekilde hesaplanacak olan Saglanan Fayda ve Kalan Aylar Faydasi’'ndan hangisi
diisikse o meblag1 (ve Saglanan Fayda'min/Kalan Aylar Faydasi’'nin zamaninda
60denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi kisa vadeli avanslar icin uygulanan avans
faizi dahil tiim fer’ileriyle birlikte) ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek
kalmaksizin eksiksiz olarak, Tiirk Telekom’un talebi iizerine, Tiirk Telekom’'un belirtecegi
siire icerisinde (Tirk Telekom tarafindan ayri olarak bdyle bir siire belirtilmedi ise adima
diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken
tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit
ederim.

Ek:
(Birden fazla Devre ile Kampanya’ya basvurulmus olmasi durumunda) Hizmet Listesi
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fletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin, rtnlerin,
kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amagh haberlesme yapilmasina izim
vermiyorum.

ABONELIK, KULLANIM VE KONUM BILGILERININ KULLANIM IZNI (*)
Yapmis oldugunuz bagvurudan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle asagida belirtilen
secenege onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik (rlin, servis, avantaj ve teklierin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde, aboneligimiz siiresince ve sonrasinda, abonelik, konum ve kullanim
bilgilerimizin Tirk Telekomiinikasyon A.S., TTNET A.S. ve Avea iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan
kullanilmasina ve bu sirketler arasinda paylasilmasina onay veriyorum.

(*)Vermis oldugunuz izni Kullanim izni Iptal Formu ’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

Talebim tizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.
Formun bir niishasini elden teslim aldim.

Bu Form’da belirttigim islemin/islemlerin gerceklestirilmesini talep ediyorum.

Tarih: / /

Abone’nin Adi- Soyadi/Unvan:
Yetkili Kisi Ad1 Soyadi:

imza:
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Hizmet Listesi

TARIHI ITIBARIYLE GUNCEL DEVRE LISTESI

/
SI\II%A DEVRE HIZMET NO. DEVRENIN HIZI KADEME BILGISI KAMPANYA BASVURU TARIHI
1 / /
2 / /
3 / /
4 / /
5 / /
6 / /
7 / /
8 / /
9 / /
10 / /
Tarih: / /

Abone/Yetkili Kisi imza
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