TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. TTVPN TAAHHUT YENILEME KAMPANYASI

KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

KAMPANYANIN KOSULLARI:

Tirk Telekomiinikasyon A.S. (Tiirk Telekom) TTVPN abonelerinin (“Abone”)/isletmeci’lerin, asagida
belirtilen kosullar1 saglamalar1 sartiyla, 25/12/2020 (bu tarih dahil) - 15/01/2021 (bu tarih dahil)
tarihleri arasinda  basvuruda bulunarak Turk Telekom TTVPN Taahhit  Yenileme
Kampanyasi’ndan(“Kampanya”) yararlanmalart mimkundur:

a) Tiirk Telekom’un mevcut TTVPN abonesi olmak/ Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumu
tarafindan yetkilendirilmis Isletmeci olmak,

b) (Aboneler i¢in) Siipheli alacakl listesinde olmamak,

C) Son édeme tarihi gecmis borcu bulunmamak,

d) Kampanya kapsaminda Taahhiitname’nin imzalanmasim1 miiteakip ilk faturalama tarihi
itibariyle 36 (otuz alt1) ay siireyle (“Taahhiit Siiresi”) abonelik taahhiidiinde bulunulmasi,

e) Kampanya kapsaminda tercih edilen Taahhit Stresi tamamlanmadan Kampanya’dan
isbu Kosullar’da belirtilen bir nedenle ¢ikmasi1 durumunda, Kosullar’da belirtilen Thlal
Halinde Odenecek Ucret’i tek seferde defaten Tiirk Telekom’a 6demeyi taahhiit etmek,

f) Kampanya baslangi¢ tarihi ile bitis tarihleri arasinda Kampanya icin basvuruda
bulunmak.

Kampanya sadece perakende dizeyde hizmet alan mevcut Abone’ler icin uygulanacaktir.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan yetkilendirilmis olan isletmeciler,

perakende diizeyde sozlesme imzalamis olsalar bile, al-sat amaciyla kullanacaklari TTVPN

abonelikleri a¢isindan Kampanya’dan yararlanamazlar

Kampanya’dan EK’teki Devre Listesi’nde yer alan mevcut Devreler ile Taahhiit Siiresi
boyunca tesis edilecek yeni Devreler de (isbu Taahhiitname’de belirtilen Taahhiit Siiresi’nin
sonuna kadar olacak sekilde) yararlanabilecek olup, isbu Kampanya Kosullar1 ve
Taahhiitnamesi Kampanya kapsamindaki tiUm Devreler igin (her bir Devre i¢in ayrica
imzalanmasina gereke olmaksizin) baglayicidir.

KAMPANYA KAPSAMI:

1. Kampanya katihm kosullarim saglayan Abone’ler/isletmeci’ler, isbu Taahiitname’nin
imzalanmasim miiteakip ilk faturalama tarihi itibariyle 36 ay sureyle (Taahhit Siresi)
abonelik taahhiidiine uygun davranmalar1 kosuluyla, Kampanya kapsamindaki TTVPN



Devreleriicin verdikleri taahhiite gore asagidaki Tablo’da belirtilen oranda ayhk kullamim
ucretlerinde ve port iicretlerinde indirim saglanacaktir. Aylik kullanim iicretlerinde ve
port Ucretlerinde vergiler dahil taahhitsuz Ucret, vergiler dahil taahhutli Ucret ve
Kampanya kapsaminda saglanan ayhk indirim tutarlarnn EK’teki Tarife Tablosu’nda
gosterilmistir. Taahhut Siiresi’nin bitiminden sonra o tarihte yiiriirliikte bulunan tarifeye
gore aylik kullanim iicretleri ve port iicretleri yansitilacaktir.

Kampanya kapsamindaki indirim orani asagidaki gibidir .

36 Ay Taahhitte
%35,9

2. Kampanya kapsaminda sadece TTVPN ayhk kullanim iicretlerinde ve port iicretlerinde
indirim saglanacak olup baska iicret kalemlerinde herhangi bir indirim s6z konusu
degildir.

3. Kampanya farkh bir indirim kampanyasi ile birlikte kullanilamaz.

4. Taahhiitname’nin imzalanmasindan ve Yyiiriirliigiinden dogan damga vergisi
Abone/isletmeci tarafindan karsilanacak ve bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak
iizere Abone’nin/Isletmeci’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin kanun hikimleriyle
damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise, damga vergisi Tiirtk Telekom tarafindan

karsilanacaktir. Yurarlikteki damga vergisi orani,
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani  adresinde
belirtilmistir.

5. Abone’nin/Isletmeci’nin Taahhiit Stiresi tamamlanmadan;

a) Kampanya kapsamindaki bir veya birkac Devre’ve iliskin olarak ;aboneliginden
vazgegmesi, aboneliginin iptal edilmesi, Kampanyadan yararlanmaya basladigi hizdan daha
diisiik hiza gecmek istemesi, Kampanya kapsamindan c¢ikmak istemesi, tahakkuk eden
indirimli ~ Ucretleri 6dememesi, Hizmeti devretmesi, (Abone ise)TTVPN Abonelik
Sézlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu (veya Cerceve Abonelik Sozlesmesi’ni)/(Isletmeci ise) TTVPN
Isletmeci Sozlesmesi’ni feshetmesi, TTVPN Abonelik Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun
(ve/veya Cerceve Abonelik Sozlesmesi’nin)/TTVPN Isletmeci Sozlesmesi’nin Tirk Telekom
tarafindan feshedilmesi, ishu Katihm Kosullar’’nin ve Kampanya Katihm Taahhiitnamesi’nin
hikumlerini yerine getirmemesi nedeniyle Kampanya kapsamindan cikmak istemesi
durumunda, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve
2013/DK-THD/14 sayih ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayih kararlar1 (“Kurul
Karar1”) uyarinca, ihlalin gerceklestigi her bir Devre i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmak iizere, ihlalin
gerceklestigi tarihe kadar ilgili Devre/Devreler icin ayhk kullamm ve port iicretlerinde
saglanmis olan indirimlerin toplam (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi boyunca
odemeyi taahhiit ettigi indirimli ayhik kullanim iicretleri ve port iicretleri toplamindan (“Kalan
Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o0 meblag,

b) Kampanya kapsamindaki tiim Devrelere iliskin olarak; aboneliginden vazgecmesi,
aboneligini iptal edilmesi, tahakkuk eden indirimli Ucretleri 6dememesi, Hizmeti devretmesi,



http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani

(Abone ise)TTVPN Abonelik Sozlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu (veya Cerceve Abonelik
Sozlesmesi’ni)/(Isletmeci ise) TTVPN Isletmeci Sozlesmesi’ni feshetmesi, TTVPN Abonelik
Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve/veya Cerceve Abonelik Sozlesmesi’nin)/TTVPN
Isletmeci Sozlesmesi’nin Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi, Abone’nin/isletmeci’nin tiim
Devreler icin Kampanya kapsamindan c¢ikmak istemesi durumunda, Abone/isletmeci
Kampanya kapsamindan cikartiir ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayilh ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayili
kararlar (“Kurul Karar1”) uyarinca, tiim Devreler icin ayr1 ayr1 hesaplanmak iizere, ihlalin
gerceklestigi tarihe kadar Devreler icin aylik kullanim ve port iicretlerinde saglanms olan
indirimlerin toplam (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi taahhiit
ettigi indirimli ayhk kullanim iicretleri ve port iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1™)
hangisi diisiikse o meblag,

“fhlal Halinde Odenecek Ucret” olarak tek seferde, defaten Tiirk Telekom’a 6demekle
yukumludar.

6. Abone’nin/isletmeci’nin Kampanya’dan yararlandig siire icinde Turk Telekom ile
akdettigi Abonelik  Sozlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu (ve Cerceve Abonelik
Sozlesmesi’ni)/TTVPN Isletmeci Sozlesmesi’ni ve/lveya isbu Kampanya Katilim
Kosullar’nin eki konumundaki Kampanya Katihm Taahhitnamesi’ni herhangi bir
sekilde kismen veya tamamen ii¢iincii bir Kisiye devretmek istemesi durumunda bu talep
Tiirk Telekom tarafindan karsilanmayacak ve Abone’ye/Isletmeci’ye bu konuda bilgi
verilecektir. Abone’nin/isletmeci’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda isbu
Kosullar’in 4. maddesi uygulama alam bulacak ve Abone/isletmeci Thlal Halinde Odenecek
Ucreti 6demekle yiikiimlii olacaktir.

7. Abone, Kampanya’dan vazgecme, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
cikmasina yonelik her tiirlii talebini yazih olarak veya Elektronik Haberlersme Sektoriinde
Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nde belirtilen diger usullerle; Isletmeci ise yazih olarak Tiirk
Telekom’a iletmekle yiikiimlidiir.

8. Abone’nin Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca gegerli olmak iizere, isbu Kosullar’in 4.
maddesinde belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’'na aykir1 olmayacak
sekilde =~ Abone’nin  Tirk Telekom ile imzalamig oldugu TTVPN  Abonelik
Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cer¢eve Abonelik Sozlesmesi’nin) hukumleri;
Isletmeci’nin Kampanya’dan yararlandig: siire boyunca gegerli olmak iizere, Tiirk Telekom ile
imzalamis oldugu TVPN Isletmeci Sozlesmesi hiikiimleri, isbu Katilim Kosullar1 ve
Taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle
uygulanir.

9. Tiik Telekom, isletmeci’ler agisindan gecerli olacak sekilde, Kampanya basvuru siiresince
ve Taahhiit Siiresi boyunca tarifelerinde her tiirlii degisikligi yapma hakkina sahiptir. Tlrk
Telekom, (Abone/isletmeci acisindan) resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik
sartlardan Otilirli igbu Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden veya Kampanya’nin
stiresinden once kaldirilmasindan dolayr herhangi bir sorumluluk kabul etmez. S6z konusu
degisiklikler, Tiirk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi tizerinden ve
benzeri yollarla degisiklik yiiriirliige girmeden Once mevzuata uygun olarak
Abone’lerine/Isletmeci’lere duyurulur. Bu durumda, Abone/isletmeci, Tiirk Telekom tarafindan
bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde bir itirazda bulunamaz.

10. Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve Taahhiithnamesi bir niishas1 Tiirk Telekom’da kalacak, diger
niishas1 Abone’ye/Isletmeci’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.

KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI


http://www.turktelekom.com.tr/

Yukarida belirtilen Kampanya Kosullar’'m1 okudugumu ve aynen kabul ettigimi, isbu
Taahhiitname’nin EK’te yer alan (ve zaman icerisindeki yapilacak giincellemeleri de icerecek
sekilde) Hizmet Listesi’ndeki TTVPN Uglar i¢in hiikiim ifade edecegini, Kosullar’da belirtilen
indirim orani iizerinden Kampanya’dan faydalanacagimi, (Abone olmam ve kanun htikiimleriyle
damga vergisinden muaf olmam durumu hari¢ olmak Uzere) isbu Taahhiitname’nin
imzalanmasindan dogan ve her bir Ug icin ayr1 ayr1 hesaplanmak suretiyle ilk faturama
yansitilacak olan damga vergisinin tamammm  6deyece@imi, Taahhiit Siiresi’nin
tamamlanmasindan 6nce Katilim Kosullar’’nin 4. ve 5. maddesinde belirtilen sebeplerden biriyle
Kampanya kapsam disina ¢ikmam/¢ikarilmam durumunda, 4. maddede belirtildigi sekidle
hesaplanacak Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasindan hangisi diisiikse o meblag1 (ve
Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasi’nin zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez
Bankasi kisa vadeli avanslar icin uygulanan avans faizi dahil tiim fer’ileriyle birlikte) ilk talepte,
defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin eksiksiz olarak, Tiirk Telekom’un talebi
iizerine, Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri olarak boyle
bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk
faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak
kabul, beyan ve taahhtt ederim.

Ekler:
-Kampanya kapsamindaki TTVPN Ug listesi
-Tarife Tablosu

isbu Taahhiitname’nin bir niishasini elden teslim aldim.

Tarih: / /

Abone Adi-Soyad/Unvany/isletmeci Unvan :
Yetkili Kisi Ad1 Soyadi :

Imza

EK-1 KAMPANYA KAPSAMINDAKI DEVRE LISTESI



Taahht Siresi (36 ay )

TTVPN Hizmet Numarasi

O |0 N[O |0 [W(N |-

Tarih:

/ /

Abone Adi-Soyadi/Unvani/Isletmeci Unvani :

Yetkili Kisi Ad1 Soyadr :

Imza




