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INTERNETSIZ iSYERI KALMASIN KAMPANYASI
24 AYLIK YENi ABONELIiK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU : D internet

INTERNET HIiZMET NO DDDDDDDDDD
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TELNO : D D DDDDDD D D

TTNET A.S’nin (ISLETMECI) internetsiz isyeri Kalmasin Kampanyasi’ndan (“Kampanya”), 24 (yirmidort)
aylik Taahhut Suresi boyunca isyeri internet abonesi olma taahhtdunde bulunan ve tesis adresinde daha
once hic abonelik yaptirmamis veya abonelik iptali Gzerinden en az 3 (U¢) ay gecmis olan yeni Kurumsal
Aboneler (“Abone”) faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Tercih LET T ETTEN Baglanti AKN Aylk Kampanyasiz | Kampanyal | Kampanya indirim
Edilen | Kapsamindaki Hiz1 Sonrasi AKN Kullanim Tarife Fiyat** Siiresi Bedeli***

Paket Paketler Hiz* Kotasi Fiyat1 (Aylik) (Aylik) (Aylik)

isyerim 4 Mbps'ye | 4 Mbps'ye | 1 Mbps 60 GB LIMITSIZ 95TL 2890 TL 24 Ay 66,10 TL
|:| kadar 60GB kadar
Limitsiz internet

Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %7.5 OIV dahildir.

*Abone, Kampanya kapsaminda sunulan paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglantt Hizi'na
kadar destekleyen hizi kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gbsterebilecektir. Abone’nin
ay icerisindeki veri kullammi (download) AKN’ye (adil kullamim noktasina) ulastiginda AKN sonrasi Hiz,
secilen paketin baglanti hizina gore, tablodaki degerlere dusurulecektir. Takip edilen aya girildiginde
Abone internet hizmetinden mevcut erisim hiziyla tekrar yararlanabilecektir

**Kampanyal Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24 (yirmidort) aylik Taahhut Stresi boyunca
ddenecek olan vergiler dahil aylik Ucretidir.

***Indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife Ucreti (aylik) ile kampanya
kapsamindaki Ucreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir. Yukaridaki tabloda yer alan kampanyali fiyat
tabloda belirtilen 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhiit Suresi
bitiminde yiiriirliikkte olan internet tarifesi, isbu Taahhiitnhame’nin imzalandig1 tarihte yiiriirliikte
olan kampanyasiz tarife iicretlerine gore degisiklik gosterebilecektir. Tarife bilgisi ve detaylan
www.turktelekom.com.tr'de yer alacaktir.

Kampanya kapsaminda Yalin DSL erisimi sunulmamaktadir.. Ayrnica Kampanya kapsaminda Fiber (FTTB/
FTTH) ve DSL altyapi paket secenekleri bulunmaktadir. Hiper (FTTC) secenegi mevcut degildir.
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Yeni aboneliklerde alinan (vergiler dahil) 264TL baglant1 licreti, 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Suiresi
boyunca aylik 11TL (OnBirTiirkLiras1) olarak Abonenin faturasina ayrica yansitilacaktir.

Isbu Kampanya kapsaminda, 24 (yirmidért) Aylik TaahhUt Suresince vergiler dahil aylik 20TL

(Yirmi TUrk Lirasi) olan ALO Paket Aylik Sabit Ucreti aylik 5,1 TL (Bes virgul Bir Turk Lirasi) indirimle 14,9
TL (Ondoért virgul Dokuz Turk Lirast) olarak faturaya yansitilacaktir. 24 (yirmi dért) aylik taahhtt Sutresi
bitiminden sonra, yururltkteki tarife Ucretleri uygulanacaktrr.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 10 TL (On
Turk Liras1) ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Turk Telekomunikasyon A.S’de (“Turk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir defaya mahsus
yansitilan vergiler dahil 6 TL (Alt1 Turk Liras1 ) ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda Uicretsizdir.
Kampanya kapsaminda Abone asagidaki tabloda yer alan Alo Paketlerden birisini secerek Alo Paket
hizmetinden yararlanabilir.

Tercih edilen ALO PAKET icin tablodan secim yapiniz.

Kampanya Kapsamindaki Kampanyali Paket Kampanyasiz Paket Kampanya Kampanya Kapsaminda
Secilen Paket Paketler (Aylik) (Aylik) Siiresi Saglanan indirim Bedeli

Alo Paket 250 490 TL 18 TL 24 Ay 1310 TL
Alo Paket 500 6,90 TL 34TL 24 Ay 27,0 TL
Alo Paket 1000 11,90 TL 48 TL 24 Ay 36,10 TL

Alo Paket Limitsiz 2490 TL 38TL 24 Ay 1310 TL

Yukarida belirtilen iicretlere %18 KDV ve % 7,5 OiV dahildir.

Modemler Aylik Taksit Taahhiit Siiresi Modem Rayi¢ Bedel LETETNERETIETNLEY

(Vergiler Dahil) (Ay) (KDV Dahil) Saglanan indirim Tutan
24 Ay Taksitli VDSL Modem 5TL 24 Ay 250 TL 130 TL

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayic bedeli 250 TL (ikiytzelli Turk
Lirasi) olan VDSL modem (“Cihaz”), 24 (yirmidort) aylik Tahhut Suresi boyunca aylik 5 TL (Uc Turk Liras)
taksitle alinabilir.

1.Abonetarafindanyukarida6zellikleribelirtilen paketin secilerek isbu Taahhitname’'ninimzalanmasini
muteakip hizmetin aktif edildigi tarih itibariyle 24 (yirmidort) ay (“Taahhut Suresi”) boyunca Abone
olma taahhudunde bulunulmas ve bu taahhtdune uygun davranilmasi kosuluyla, yukanda secilmis olan
hizmetlere ait tarife paketlerinin Kampanya kapsamindaki indirimli aylik Gcreti alinacaktir.

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura doneminde baslanacaktir.
Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen stredeki Ucret, kampanya dahilinde secilen paketin
yukanda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece aylik kullamm Ucretlerini
kapsamakta olup, isbu Kampanya Taahutnamesi'nde indirimli olarak veya Ucretsiz olarak verilecegi
belirtilen kalemler sakl kalmak Uzere, Abone tarafindan secilen tarifede yer alan diger Ucretlerde herhangi
bir indirim s6z konusu degildir. Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim
bedelleri faturaya ayrica yansitilir. isbu Kampanya taahhutnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir
defaya mahsus olmak Uzere, Abonenin hizmet faturasina yansitilacaktir.
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2. Abone, 24 (yirmidort) aylik TaahhUt SUresince, sadece kampanya kapsaminda gecise agik olan paketlere,
kampanyaya giriste tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak altina inmemek kosuluyla, hiz/paket degisikligi
yapabilecektir. Paket degisikligi halinde, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete
gbre glncellenecek ve taahhudun ihlal edilmesi halinde tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda
hesaplanarak faturaya yansitilacaktir. Abonenin Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’den (“Tiirk Telekom™)
ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal etmesi veya her haliikarda ses
hizmeti ve FIBERNET Paket aboneliginin birlikte iptali halinde, FIBERNET abonelerinin kullanimina
sunulan HGW modemlerin, iptal basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi durumunda, modem teslim
tutanaginda belirtilen bedeller tahsil edilecektir. Fiber altyapisi (FTTH) olan abonelere, modem
iizerinden sunulmaya devam eden internet hizmeti licretlerine ek olarak, tiim vergiler dahil aylik 6
TL (AltiTurkLiras1) modem kullanim iicreti, Abone’nin isbu Kampanya kapsamindaki taahhiit siiresi
sona erdikten sonra internet aboneligi devam ettigi siirece fatura edilecektir.

3.Abone, Abonelik Sozlesmesiileisbu taahhitnameden kaynaklanan hak ve yukumlultklerini, ISLETMECI nin
izni dahilinde Uclncu kisiye devredebilecektir.

4. Kampanya kapsaminda Taahhiit Siiresi icerisinde Hat dondurma islemi yapilamayacaktir.

5. ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi
yerde surekli olarak verilememesi durumunda 6.maddeki ceza bedeli uygulanmayacaktir. Ancak Kampanya
kapsaminda Abone’ye verilen cihazin mulkiyeti Abone'de kalacagi icin ; ISLETMECI ,Kampanya kapsaminda
Abone’ye verilen Cihazin rayic bedeli (250TL) (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhut Suresinde Abone’nin
oddeyecegi indirimli internet paket Ucretleri toplanindan (“Kalan Aylar Faydasr”) hangisi dustkse o meblagi
Abone’den talep edecektir.

6. Abone’nin 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi tamamen dolmadan once; Kampanya kapsamindan

c¢itkmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak
feshetmesi ve/veya iISLETMECi tarafindan feshedilmesine neden olmasi1 ve/veya kampanya giris
paketinden daha diisiik iicretli bir pakete gecmesi,hattin1 dondurmasi halinde; Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve
2013/DK-THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karar1) uyarinca,

a)Abone, kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet hizmetinden yararlaniyorsa,
Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandig:1 tarihten itibaren taahhiide aykiriligin olustugu
doneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket iicretlerinde saglanmis olan
indirimlerin toplamm + Kampanya kapsaminda Abone’ye licretsiz verilen Cihaz’in Piyasa Bedeli
olan 250TL (ikiyiizelliTiirkLiras1) (“Saglanan Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca
odemeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paket iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”)
hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone’den tahsil edilecektir.

b)Abone, kampanya kapsaminda hem kampanyali internet paketinden hem de kampanyali ALO
paket hizmetinden yararlaniyorsa, Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandig: tarihten itibaren
taahhiide aykirihigin olustugu doneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket
iicretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplami1 + Kampanya kapsaminda ALO paketin tarife
iicretinde ve aylik sabit iicretinde saglanmis olan indirimlerin toplam (eger Abone’nin daha 6nce
telefon hatt:1 yok idiyse kendisinden Kampanya kapsaminda alinmamis olan) ALO Paket Baglanti
Ucreti (vergiler dahil 10 TL (On Tiirk Lirasi)) / (eger Abone daha &nce Tiirk Telekom sabit hat
abonesiyken ALO Paket’e gecis yaptiysa Abone’ye gecis licretinden saglanan indirim tutan (6 TL
(Alt1 Turk Liras1)) + Kampanya kapsaminda Abone’ye iicretsiz verilen Cihaz’in Piyasa Bedeli olan
250TL (ikiyiizelliTiirkLiras1) (“Saglanan Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhiit Siiresi boyunca
odemeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri + indirimli ALO paket iicretleri
toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi1”) hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak
Abone’den tahsil edilecektir.
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Ek olarak (varsa) baglanti licretinin, (varsa) kurulum iicretinin ve taksitli satilan cihaz/servis/
iiriinlerin kalan taksitlerinin toplami ayrica Abone’den tahsil edilir.

7. Kampanya kapsaminda Abone cihaz faydasindan yararlaniyorsa Abone’ye teslim edilen Cihaz'da anza
olusmasi durumunda veya Cihaz'la ilgili her turlu talepte/sikayette ilgili markanin yetkili teknik servisleri
tarafindan Cihaz'la ilgili garanti kapsami dahilindeki islemler yapilacaktir. Anza durumunda ve Cihazile ilgili
her turlu talep ve sikayette, Abone 444 5 444 numarali cagrn merkezi Uzerinden cihaz tedarikgisinin iletisim
bilgilerine ulasabilir. Cihaz’a iliskin her turlt talep ve sikayetini ISLETMECI’ye ve/veya Tedarik¢i Firma'ya
iletebilir.

8. ISLETMECI resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan 6tiirii isbu Kampanya
sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, iISLETMECI
tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi iizerinden ve benzeri yollarla degisiklik
yiiriirliige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone,
iSLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoniinde biritirazda bulunamaz.
Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya
Basvuru Siiresi veya Taahhiit Siiresi tamamlanmadan onceki bir siirecte tamamen uygulamadan
kaldirilmasi durumunda, 6.maddeki ceza bedeli uygulanmayacaktir. Ancak Kampanya kapsaminda
Abone’ye verilen cihazin miilkiyeti Abone’de kalacag icin ; iISLETMECi ,Kampanya kapsaminda
Abone’ye verilen Cihaz’in rayi¢ bedeli (250TL) (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Suiresinde
Abone’nin odeyecegi indirimli internet paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi
diisiikse o meblag1 Abone’den talep edecektir.

9. Abone kampanya uygulamasi cercevesinde ISLETMECI'den edindigi internet hizmetini Turkiye sinirlan
icerisinde Ucreti karsiiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu cercevesinde sdz konusu hizmetlerin
verilebildigi bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir.

10. Abone kampanya kosullanna, internet tarifesine, baglanti Ucreti, gecis Ucreti ile ilgili glncel bilgilere
www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

11. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullar'in 6. maddesinde
belirtilen Kurul Karar; daha sonrasindaise Kurul Karar’'na aykir olmayacak sekilde Abone’nin ISLETMECI ile
imzalamis oldugu internet Abonelik Sozlesmesi'nin butin hikamleri, isbu Taahhitname'den kaynaklanan
uyusmazliklarda oncelikle uygulanir.

12. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanhs ya da eksik
olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

13. isbu Taahhutname bir nushas! ISLETMECide kalacak diger ntiishast Abone’ye verilecek
sekilde duzenlenmistir.
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Yukarida belirtilen Kampanya kosullarimi okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya’dan
yararlanmak istedigimi beyan, kabul ve taahhiit ederim.

KiSiSEL VERI iZNi (*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle
asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

|:|Bana ozel firsatlarin iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanim bilgilerimin, iznimi iptal
etmedigim siirece Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TTNET A.S., Avea iletisim Hizmetleri A.S. ve grup
sirketleri arasinda paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

ADI:
SOYADI:
UNVANI:
TARIH:

Kampanya kapsaminda 1 (bir) adet

L]
[]
/

LI

[]
[]
/

HRRRENN
]
Il EEEEEE

ABONE iMZA

MODEM TESLIM TUTANAGI

............................................. Marka ..o, e SO

nolu Internetsiz Isyeri Kalmasin Kampanyasi ile uyumlu modem eksiksiz olarak teshm edllmls’ﬂr

TARIH:

TESLIM AL
ADI:

SOYADI:

TESLIM EDENIN

ADI:
SOYADI:

ANIN

TESLIM ALAN iMZA

BN

BN

TESLIM ALAN iMZA
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