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iISYERIM GUVENDE KAMPANYASI (24 AY) TAAHHUTNAMESI

INTERNET HiZMET NO: DDDDDDDDDDDDDD

iNTERNET BAGLANTISI YAPILACAK TEL NO:

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

D internet |:|Yalm

o

Secilen Kampanya Baglanti AKN Sonrasi | Aylik Kullanim AKN Kampanyali Tarife indirim indirim
Paket Kamsamindaki Paketler Hiz1 Hiz Kotasi Fiyat Fiyati Siiresi Bedeli
lsyerim _ 8 Mbps'ye Kadar 3Mbps Limitsiz 50 GB 63,00 95004 24 AY 32004
NETLIMITSIZ : : :
lsyerim _ 8 Mops'ye Kadar 3Mbps Limitsiz 75GB 6800t 101,00% 24 AY 3300%
NETLIMITSIZ : : :
Isverim 8 Mbps'ye Kadar 3 Mbps Limitsiz 100 GB 7300t 108,004 24 AY 35004
NETLIMITSIZ Plus psy ’ : ’
lsyerim 8 Mbps'ye Kadar - Limitsiz - 94006 23400+ 24 AY 140,00 &
NETFULLIMITSIZ , , ,
lsyerim 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 50 GB 64,00 97,00 24 AY 33006
ULTRANET LIMITSIZ , : :
lsyerim 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 75GB 69,006 103,006 24 AY 34004
ULTRANET LIMITSIZ : : :
Isyerim ULTRANET , I
SIS Bl 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 100 GB 74004 M00t 24 AY 37004
Isyerim 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 150 GB 81,00% 12500t 24 AY 4400+t
ULTRANET LIMITSIZ : : :
lsyerim _ 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 200 GB 8800t 135004 24 AY 4700
ULTRANET LIMITSIZ : : :
Isyerim 16 Mbps'ye Kadar 5 Mbps Limitsiz 300 GB 102,004 168,00 24 AY 66,004
ULTRANET LIMITSIZ : , ,
Isyerim ULTRANET , B I -
CULLIMITSIZ 16 Mops'ye Kadar Limitsiz 114,00 % 237004 24 AY 123004
o lsyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 35GB 62,004 97,004 24 AY 35004
FIBERNETLIMITSIZ : : :
L Jsverim 24 Mbps'ye kadar 8 Mops Limitsiz 50 GB 68,00 99,004 24 AY 31004
FIBERNETLIMITSIZ : : ,
o Isyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 75GB 71004 105,00 24 AY 34004
FIBERNETLIMITSIZ : : :
Isyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mops Limitsiz 100 GB 77,004 13,00 b 24 AY 36,004
FIBERNETLIMITSIZ : : ,
Isyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 150 GB 84,004 127,00 ¢ 24 AY 4300t
FIBERNETLIMITSIZ , : ,
L lsyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 200 GB 91004 137,00 24 AY 46,00
FIBERNETLIMITSIZ : : ,
L Jsyerim 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 300GB 10500 ¢ 170,00 24 AY 65004
FIBERNETLIMITSIZ : : ,
L dsvenm 35Mbps'ye kadar | 16 Mbps Limitsiz 100 GB 8100t 118,00 % 24 AY 3700t
FIBERNETLIMITSIZ : : :
lsyerim 35 Mbps'ye kadar 16 Mbps Limitsiz 150 GB 88,004% 132,00 % 24 AY 44,004
FIBERNETLIMITSIZ : : :
Isyerim 35 Mbps'ye kadar 16 Mbps Limitsiz 200GB 95004 141,00 & 24 AY 46,004
FIBERNETLIMITSIZ : : ,
__ Isyerim 35 Mbps'ye kadar 16 Mbps Limitsiz 300 GB 109,004 177,00t 24 AY 68,00t
FIBERNETLIMITSIZ : : :
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Secilen Kampanya Baglanti AKN Sonrasi | Aylik Kullanim AKN Kampanyali Tarife indirim indirim
Paket Kamsamindaki Paketler Hiz1 Hiz Kotasi Fiyat Fiyati Siiresi Bedeli
Isyerim . o
FIBERNETLIMITSIZ | 50 Mops'ye kadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 12004 150,006 24 AY 38004
Isyerim . N
FIBERNETLIMITSIZ | 50 Mops'ye kadar | 16 Mbps Limitsiz 300 GB 146,006 186,00 ¢ 24 AY 40004
Isyerim ) R
FIBERNETLIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar 24 Mbps Limitsiz 200 GB 126,006 161,00 & 24 AY 3500
Isyerim ) R
FIBERNETLIMITSIZ 100 Mbps'ye kadar 24 Mbps Limitsiz 300 GB 156,00 & 196,00 & 24 AY 40,00%
Isyerim FIBERNET
Sy|:U|_|_i|\A\'|'S'\Z 24 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 186,00 % 261,00 & 24 AY 75,006
Isyerim FIBERNET
P UL LIMITS I 35 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 211004 311004 24 AY 100,00 %
Isyerim FIBERNET
P UL LMl 50 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 236,004 396004 24 AY 160,00 %
Isyerim FIBERNET
UL LMl 100 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 3100% 546,00 ¢ 24 AY 23500
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSZ | 24 Mbpsyekadar | 8 Mbps Limitsiz 3568 62004 97004 24 AY 35004
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 50GB 68,00% 99.00% 24 AY 3100¢
Isyerim ) .
HIPERNETLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 75 GB 71,006 105,00 & 24 AY 3400%
Isyerim ) I
HIPERNETLIMITSIZ | 24Mbpsyekadar | 8 Mbps Limitsiz 100 GB 7700t 113,004 24 AY 3600t
Isyerim ) L
HIPERNETLIMITSZ | 24Mbpsyekadar | 8 Mbps Limitsiz 150 GB 84004 127,00 24 AY 4300+
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 200 GB 9100% 13700 % 24 AY 46,00 &
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSIZ 24 Mbps'ye kadar 8 Mbps Limitsiz 300GB 105,00 170,00 & 24 AY 6500
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSIZ 35 Mbps'ye kadar 16 Mbps Limitsiz 100 GB 81,00% 118,00 & 24 AY 3700%
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSiZ | 35 Mbpsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 150 GB 8300 13200 24 AY 44,004
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSZ | 35 Mbpsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 95,004 14100 % 24 AY 46,004
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSZ | 35 Mbpsye kadar | 16 Mbps Linitsiz 300GB 109.00 % 17700 24 AY 6800
Isyerim ) .
HIPERNETLIMITSZ | 50 Mbps'yekadar | 16 Mbps Limitsiz 200GB 112004 150,00 24 AY 3800¢
Isyerim : )
HIPERNETLIMITSIZ 50 Mbps'ye kadar 16 Mbps Limitsiz 300 GB 146,00 % 186,00 % 24 AY 40,00%
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSz  |100 Mbps'ye kadar | 24 Mbps Lirmitsiz 200GB 12600 16100t 24 AY 3500
Isyerim ) o
HIPERNETLIMITSz  |100 Mbps'ye kadar | 24 Mbps Limitsiz 300GB 156,00 196,00 % 24 AY 40,004
isyerim HIPERNET
§yFTJLLIM\TS'\Z 24 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 186,00 % 261,006 24 AY 75,006
| im HIPERNET
Y ULLIMITeiZ 35 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 211004 31004 24 AY 100,00 %
I im HIPERNET
Y ULLIMITeiZ 50 Mops'ye kadar - Lirnitsiz - 236,00 396004 24 AY 160,00t
| im HIPERNET
Y ULLMiTeiz 100 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 311004 546,006 24 AY 235004
Y | i
el eyt 8Mbps'ye Kadar | 3 Mbps Limitsiz 50GB 6300¢ 95004 24 AY 32004
Y |
vl e 8Mbps'ye Kadar | 3 Mbps Limitsiz 75GB 68,004 101,004 24 AY 3300t
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Secilen Kampar:nya Baglanti AKN Sonrasi | Aylik Kullanim AKN Kampanyall T_arife in_c_iirin_1 indirin)
Paket Kamsamindaki Paketler Hiz1 Hiz Kotasi Fiyat Fiyati Siresi Bedeli
e e « | 8MbpsyeKadar | 3Mbps Limitsiz 100 GB 73004 10800t 24 AY 3500
NEYTaF“BL'a,\e,H%Z 8 Mbps'ye Kadar - Limitsiz - 9400+t 23400t 24 AY 140,00 %
LThansyenm | 16 Mopsye kadar | 5 Mbps Limitsiz 50GB 64,00 97,00% 24AY 33004
Lramsyenm | 16 Mopsye Kadar | 5 Mbps Limitsiz 75GB 69.00¢ 10300 24AY 34004
Yaln teyent ULTRANET | 16 Mbpsye Kadar | 5 Mbps Limitsiz 100 GB 74004 Mmoot 24 AY 37004
L lsyenm |16 Mopsye Kadar | 5 Mbps Limitsiz 150 GB 81004 12500 24 AY 4400+
L lsyenm 116 Mops'ye Kadar | 5 Mbps Limitsiz 200 GB 8800t 13500 24 AY 47008
i lsyenm |16 Mops'ye Kadar | 5 Mbps Limitsiz 300 GB 102008 16800 24 AY 66,00t
ULTRANE Ve <7 | 16 Mbpsye Kadar - Limitsiz - 11400+ 23700 24 AY 12300
oot | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 35GB 6200t 97,00t 24 AY 3500
Fprarlsyein | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 50GB 68004 99.00¢ 24AY 3100
Fpranlsyenn | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 75GB 71006 105004 24AY 34004
Fpraelsyenm | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 100 GB 7700% 113,004 24AY 36,00+
Cprannlsyent | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 150 GB 8400t 127,004 24AY 43004
Ciprannlsyent | 24 Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 200 GB 9100 137,004 24 AY 46,00
Ciprannlsyent | 24 Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 300 GB 105004 170,004 24 AY 6500
Forae s | 35Mbpsyekadar | 16 Mbps Limitsiz 100 GB 8100 11800t 24 AY 37,004
Foraieih | 35Mbpsyekadar | 16 Mbps Limitsiz 150 GB 8800t 132004 24AY 44,00
Fora et | 35 Mbpsyekadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 9500 141004 24AY 46,005
Fprarlsyenm | 35 Mbpsyekadar | 16 Mbps Limitsiz 300 GB 109,00 17700 24AY 6800t
Fprarlsyenm | 50 Mbpsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 112004 150,004 24AY 3800+
Fprannlsyent | 50 Mbpsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 300 GB 146,005 186,008 24AY 4000
Ciprannlsyent 1100 Mbps'ye kadar | 24 Mbps Limitsiz 200 GB 12600 16100 24AY 35004
Ciprannlsyent 1100 Mops'ye kadar | 24 Mbps Limitsiz 300 GB 156,006 196,00 24AY 4000
FRER BT o7 | 24 Mops'ye kadar - Lirmitsiz - 186,00t 26100% 24 AY 7500
e Ee s | 35 Mbpsiye kadar - Lirnitsiz - 211004 31004 24 AY 100,00 %
FRER e | 50 Mops'ye kadar - Limitsiz - 236,004 396,004 24 AY 160,005
e EYenn 1100 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 311004 546,00t 24 AY 235004
e teyeiin | 24 Mbpsye kadar | 8Mbps Limitsiz 3568 6200 97,004 24AY 35004
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HIPERNET FULLIMITSIZ

Secilen Kampanya Baglanti AKN Sonrasi | Aylik Kullanim AKN Kampanyali Tarife insiirin) indirim
Paket Kamsamindaki Paketler Hiz1 Hiz Kotasi Fiyat Fiyati Siiresi Bedeli
e e, | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 50 GB 6800t 99,00 24 AY 31006
Hl%ﬂﬁgﬁ&?}s,z 24Mbps'yekadar | 8Mbps Limitsiz 75GB 71004 105006 24 AY 34004

e eYeii | 24Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 100 GB 77,004 113,004 24 AY 3600

e eyeii | 24 Mbpsyekadar | 8Mbps Limitsiz 150 GB 84,004 127004 24 AY 4300%

e teYeii | 24 Mbpsye kadar | 8Mbps Limitsiz 200GB 9100t 137,004 24 AY 46,00

e ISYeii | 54 Mbps'ye kadar | 8 Mbps Limitsiz 300 GB 10500 170,00% 24 AY 6500t
Liprn ey | 35 Mbpsiye kadar | 16 Mbps Limitsiz 100 GB 81004 118004 24 AY 37,008
Liprn e | 35 Mips'ye kadar | 16 Mbps Limitsiz 150 GB 8800t 132004 24 AY 4400t

Hipea eI > | 35 Mbpsyekadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 9500 14100 24 AY 46,004
Hl%ﬂﬁgﬁ&?}s,z 35Mbpsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 300GB 109,004 177,004 24 AY 6800t
Lipraeyeii | 50 Mopsye kadar | 16 Mbps Limitsiz 200 GB 12004 150,00 24 AY 38004

e ieyeii | 50 Mops'ye kadar | 16 Mbps Limitsiz 300 GB 146,00 18600 24 AY 40,004

e ieYeii 1100 Mbpsye kadar| 24 Mbps Limitsiz 200 GB 12600 ¢ 161004 24 AY 3500
e IS 100 Mbps'ye kadar| 24 Mbps Limitsiz 300 GB 156,00 196,00 24 AY 40,004

ipEnain fsyerm | 24 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 186,00 261004 24 AY 75004
e fsverm | 35 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 211004 31006 24 AY 100,008
HIPERE e s | 50 Mbpsye kadar - Limitsiz - 23600t 396,006 24 AY 160,006
Yalin Isyerim 100 Mbps'ye kadar - Limitsiz - 311004 546,00t 24 AY 235004

Yukanda belirtilen tcretlere %18 KDV ve %7.,5 OIV dahildir.
Kampanya kapsaminda sunulan Internet Paketlerinin upload (yukleme) hizlan asagida tabloda belirtilmektedir.

Download Upload Aylik Upload Kota Asim Sonrasi
(Indirme) Hiz1 (Yukleme) Hiz1 Kotasi Upload Hiz1
8 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
16 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
16 Mbps (VDSL) 2 Mbps Limitsiz -
24 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps
35 Mbps 3 Mbps 20GB 2 Mbps
50 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps
100 Mbyps 4 Mbps 20GB 2 Mbps

*indirim Bedeli: Kampanyada sunulan internet paketinin tarife iicreti ile kampanyali iicret farkim géstermektedir. Yukarndaki tabloda
yer alan kampanyali fiyat tabloda belirtilen 24 aylik kampanya dénemi icerisinde gecerli olup, bu tarihten sonra yiiriirliikteki internet
tarifesi uygulanacak ve tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr’de yer alacaktir. TTNET A.S.’nin (“ISLETMECI”) yiiriirliikteki tarifelerde

degisiklik yapma hakki saklidir.

+ 24-35-50-100 Mbps'ye kadar HIPERNET, ISLETMECI FIBERNET /ISLETMECI Yalin HIPERNET, ISLETMECI FIBERNET paketlerinde
abone, HIPERNET ISLETMECI FIBERNET /ISLETMECI Yalin HIPERNET ISLETMECI Yalin FIBERNET
hattinin bulundugu yerdeki 24- 35- 50- 100 Mbps'ye kadar hizi kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik
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gosterebilecektir.

- 24 Mbps'ye kadar ISLETMECI FIBERNET / ISLETMECI Yalin FIBERNET paketlerinde abonenin kullanmakta oldugu modemin ADSL
Modem olmasi durumunda, hattinin bulundugu yerdeki alabilecegi meksimum hiz 24 Mbps’ye kadardir.

- Abonenin ay icerisindeki veri kullanimi (download) adil kullanim noktasin astiginda internet kullanim hizi dusurulecektir.

Takip edilen aya girildiginde Abone internet hizmetinden mevcut erisim hiziyla tekrar yararlanabilecektir.

- NETFULLIMITSIZ (8 Mbps'ye kadar), ULTRANET FULLIMITSIZ (16 Mbps'ye Kadar),FIBERNET FULLIMITSIZ 24- 35- 50- 100
Mbps’ye kadar, HIPERNET FULLIMITSIZ 24- 35- 50- 100 Mbps'ye kadar paketlerinde adil kullanim noktasi uygulanmamaktadir.

- Adil kullamim noktast uygulanan tum paketlerde takip edilen aya girildiginde Abone internet hizmetinden mevcut erisim hiziyla
tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay icerisinde belirtilen adil kullanim noktasinin asilmamasi durumunda erisim hizinda herhangi
bir degisiklik olmayacaktir.

- Yalin internet hizmetinden yararlanmak isteyen abonelerin faturalarnna aylik 20 TL yalin internet hizmeti erisim Gcreti yansitilacaktr.
- Yalin internet Hizmet basvurularinda, sabit telefon hatti olan ve internet hizmeti aboneligi bulunan mevcut abonelerden bir defaya
mahsus 10 TL gecis Ucreti alinr.

1. Mevcut taahhiitsiiz aboneler tarafindan yukanda 6zellikleri belirtilen abonelik paketlerinden birini secerek ISLETMECi Abonelik
Sézlesmesi’nin imzalanmasi 24 (yirmi dért) ay boyunca iISLETMECI internet Hizmeti Abonesi olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu
taahhiide uygun davramlmasi kosuluyla, Aboneden 24 ay siiresince yukarida secilmis olan iISLETMECI hizmetlerine ait ve tarife
paketlerinin kampanyali fiyati alinacak ve Abone kampanya siiresinden sonra yiiriirliikteki ISLETMECI INTERNET HiZMETi mevcut
tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

Kotali paketlerde kota asim Ucreti, abonenin kampanya dahilinde abone oldugu paketin yururlukteki kota asim Ucreti Uzerinden faturasina
yansttilacaktir.

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gére faturalandirmaya ilk fatura déneminde baslanacaktir. Kampanya kapsaminda gegise
acik olan paketlere, ilk fatura tarihine kadar gecen suredeki Ucret, belirtilen indirim ISLETMECI Internet / ISLETMECI Yalin INTERNET
tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

Abone 24 (yirmi dort) aylik donem zarfinda,sadece kampanya kapsaminda gecise acik olan paketlere, kampanyaya giriste tercih ettigi tarife
paketinin Ucret olarak altina inmemek kosuluyla, hiz/paket degisikligi gecis yapabilecektir. Paket degisikligi halinde, elde edilen indirim
bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gore glincellenecek ve taahhudun ihlal edilmesi halinde tahsil edilecek indirim cayma bedeli bu
kapsamda hesaplanarak faturaya yansitilacaktr.

S6z konusu indirimler aylik kullanim licretlerini kapsamakta olup, kota asim licretlerinde ve Abone tarafindan secilen tarifede yer alan
diger ticretlerde herhangi bir indirim sz konusu degildir. ) )

Isbu Kampanya Taahhiithnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak iizere, ISLETMECI Abonesi’'nin faturasina
yansitilacaktir.

« Eger Abone isyeri Sigortas: iiriiniinii tercih ettiyse; Kampanya kapsaminda ABONE'lere yukanda belirtilen tarife indiriminin
yaninda ayrica kampanyaya dahil olan internet paketi tarifelerinden birini secmeleri halinde 24 (yirmidort) ay icin gecerli yillik 10.000
TL teminath Isyeri Sigortasi hizmeti hediye edilecektir. Abone, tek basina Sigorta hizmetinden yararlanma talebinde bulunamaz.

Kampanya kapsaminda Abone’ye hediye edilecek isyeri sigortasi paketine ait prim licretleri, Sigorta ettiren sifatiyla TTNET tarafindan
ddenecektir. Kampanya dahilinde sunulan iicretsiz isyeri Sigortasi kapsaminda verilen tiim sigorta hizmetlerinden Sigorta Sirketi (AK
Sigorta A.S) sorumludur. Abone, ayn adresteki is yeri icin en fazla 5 (bes) adet devre ile Kampanya’ya katilabilir. Bu durumda, aym
adresteki isyerinde kurulu olan her bir devre icin yillik 10.000 TL teminat gecerli olacaktir. 5 (bes) adet devre sinirlamasi, Abone’nin
farkli adreslerde bulunan isyerleri icin gecerli degildir. Aym adresteki isyeri icin 5’ten fazla Kampanya katilimi yapan Abone’ye, hasar
aninda ilgili isyeri icin en fazla ayni adresteki 5 devre icin alinabilecek teminat toplami dikkate alinarak hasar degerlendirilir.
Kampanya kapsamindaki Sigorta hizmetine iliskin aynntili bilgiler isbu Taahhitnamenin ekinde yer alan ISYERIM GUVENDE KAMPANYASI
ISYERI SIGORTASI HIZMETI DETAYLARI Dokiimanrnda ve www turktelekom.com.tr'de yer almaktadhr.

2. ISLETMECI tarafindan Internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde surekli olarak
verilememesi durumunda hizmetin verilemedigi stre muddetince isbu kampanya nedeniyle indirimli stre dahilinde Aboneye sunulan ancak
yararlanamadigr hizmetlerin kullanim Ucretinde yapilan indirimler toplami Aboneden tahsil edilmeyecektir.

Ek olarak, varsa baglanti Ucretinin, taksitli satilan cihaz/servis/Urlnlerin kalan taksitlerinin toplamn, (varsa) tarifede yer alan diger kullanimlara
ait borclar aynca tahsil edilir.

3. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde ISLETMECI'den edindigi ISLETMECIH INTERNET / ISLETMECI YALIN INTERNET hizmetini
Turkiye simirlan icerisinde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik
imkansizliklar nedeniyle ISLETMECI tarafindan hizmetin surekli olarak verilememesi nedeniyle; Abone’nin ISLETMECI INTERNET /
ISLETMECI YALIN INTERNET hizmeti aboneligini iptal ettirmek istemesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu kampanya kapsaminda
indirimli stire boyunca, ISLETMECI INTERNET / ISLETMECI YALIN INTERNET hizmeti kullanim Gcretinde yapilan indirimlerin toplami talep
edilmeyecektir.

4. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilindeki ISLETMECi INTERNET / ISLETMECIi YALIN iINTERNET tarifeleri, baglanti
licreti, gecis Ucreti ve kota asim licreti ile ilgili glincel bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

5. isbu taahhiitnamede yer almayan hususlarda iISLETMECi Abonelik S6zlesmesi hiikiimleri gecerlidir.
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TAAHHUTNAME
Yukanda belirtilen kampanya kosullarini okudugumu, anladigimi ve kampanya kosullarina uyacagimi, isbu taahhiitnamede
belirtilen kampanya iptali, ihlali ve abonelik iptalinden dogacak 6demeleri ilk talepte, nakden, defaten, herhangi bir hiikiim
ihdasina gerek kalmaksizin iISLETMECI’ye 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

EK: iISYERIM GUVENDE KAMPANYASI iSYERI SIGORTASI HiZMETi DETAYLARI DOKUMANI
Isbu Detaylar Dokuman, ISYERIM GUVENDE KAMPANYASI Taahhutnamesi'nin aynlmaz bir ekidir.
I- Kampanya kapsaminda TTNET tarafindan AKSIGORTA AS. (“AK” veya “Sigorta Sirketi” olarak anilacaktr.) ile yapilan isbirligi ile
Abone’ler icin 6zel olarak hazirlanan ve asagida teminat tutan ve kapsanm belirtildigi sekilde sunulacak olan, sigorta prim Ucretlerin-
in TTNET tarafindan édenecegi, isyeri Sigortasi Hizmeti'nden yararlanabilecektir.
IlI- Abone’nin Kampanya kapsaminda sahip olacagi Sigorta paketinin teminati ve sigorta baslangic tarihi Taahhutname'’yi
imzaladig! tarihi takiben is emrinin tamamlandigl gun baslayacak olup sigorta 24 (yirmidort) ay boyunca gecerli olacaktir.
Ucretsiz isyeri Sigortasi iliskin 6zellikler asagida yer almaktadir:

1) Ucretsiz Isyeri Sigortasi, sigortalanan isyerinde (“isyeri”) meydana gelecek yanginin, yildinmin, infilakin veya yangin ve infilak
sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin isyerindeki mallarda dogrudan neden olacag maddi zararlar ile Isyerinde
meydana gelecek hirsizlik ve/veya dahili su basmasi neticesi Isyerindeki mallarda dogrudan meydana gelen kayip ve zararlar icin
belirli hukim ve sartlarla sigorta teminati saglayan 24 (yimidort) ay sureli bir sigorta paketidir.

2) Ucretsiz Isyeri Sigortasinin ana teminat konulan asagidaki gibidir:

Ana Teminat Konusu 3 Lisans Ekonomik
Yangin (Yer ve Muhteviyat ) % 100 Muafiyet Yok
Grev, Lokavt, Halk Hareketleri, Kotu % 100
Teror En fazla 500 TL ile sinirhidhr.
Hava ve Kara Tasitlan Carpmasi % 100
Her bir Hasarda

Sel ve Su Baskini % 100

Dahili Su 500 TL ile siirhicr
Hirsizik % 100
Duman % 100

3) Sigorta kapsaminda saglanacak teminata iliskin zellikler asagidaki gibidir:
3.1) Ana Teminatlar
3.1.1) Yangin Sigorta Teminati

Sigortanin Kapsami

Bu sigorta teminati ile yanginin, yildinmin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin
sigortali mallarda dogrudan neden olacag maddi zararlar, Yangin Sigortast Genel Sartlan kapsaminda Sigorta Bedeli'ne kadar
teminat altina alinmaktadr.

Sigorta Bedelinin Kapsami Tasinmaz mallarda:

Sigortaliya ait muhteviyat; makine-tesisat, demirbas-dekorasyon, emtea teminatlarnni icermektedir.
Yangin Sigortasi Genel Sartlan A.2 maddesi altinda bulunan asagida kapsamlan belirtilen 1.1 ve 1.2 maddesi teminat haricidir.

1.1. Binalann disindaki bahcivan evi, garaj, su deposu, komurluk gibi eklentiler ile binalann iclerinde veya Uzerlerinde bulunan her
cesit sabit tesisat, asansor ve yurlyen merdivenler, yildinmlk, televizyon anteni gibi binay1 tamamlayan seyler ile temeller ve istinat
duvarlan sigorta bedelinin kapsamr icindedir.

1.2. Bahce ve cevre duvarlan, nhtimlar, teraslar, iskeleler, cesmeler, bina disindaki heykeller, sarmic ve havuzlar gibi seyler teminat
kapsami disindadir.

Sigorta bedelinin tespitinde arsa kiymeti dikkate alinmaz.
Tasinir mallarda:

Sigortal yerlerde bulunan;
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a) Sigortali seyler nitelikleri bakimindan madde veya gruplara aynlmis ise bu madde ve gruplardan herhangi birinin icine giren,

b) Sigortali seylerin hepsi icin tek bir sigorta bedeli dngorulmus ise bu bedele iliskin tanmim icine giren, her sey, Policede aynca
belirtilmis olsun olmasin, ikame veya yeni satin alma dolayisiyla sonradan girmis bulunsa dahi sigorta kapsami icindedir.

Aksine sdzlesme yoksa, yalniz Sigortaliya ve Sigortali ile calisanlanna ait seyler sigorta kapsami icindedir. Malik veya Kiracinin
Komsuluk Sorumlulugu

Malik veya kiracinin komsuluk sorumlulugu yangin veya infilak hasannin sirayeti ylzinden komsu bina ve mallarna verecegi
zararlan karsilar.

Yangin veya infilak hasannin sirayeti yuzinden komsulara verecegi zararlar dolayisiyla malik veya kiracinin komsulara verilen
zarann ve zararnn giderilmesi ile ilgili 6denecek tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, Yangin Sigortasi Genel Sartlan
hukUmlerine gore bulunacak bina ve muhteviyatinin degeridir.

3.1.2) Hirsizlik Sigortasi Teminati
Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlan Hukdamleri kapsaminda police ile teminat altina alinan Isyeri'nde hirsizlik veya hirsizliga tesebbustn;

- Kirma, delme, yikma, devirme ve zorlamayla girilerek,

- Arac, gerec veya bedeni ceviklik sayesinde tirmanma veya asma suretiyle girilerek,

- Kaybolan, calinan veya haksiz yere elde edilen asil anahtarla veya anahtar uydurarak veya baska aletler veya sifre
yardimiyla kilit acma suretiyle girilerek,

- Sigortal yerlere gizlice girip saklanarak veya kapanarak,

- Oldurme, yaralama, zor ve siddet kullanma veya tehditle, yapilmasi halinde, sigortali kiymetlerde dogrudan meydana
gelen maddi kayip ve zararlar ile teminat altina alinr.

Sigorta Bedeli ile sinirh olarak teminat altina alinr.
313)  Dahili Su
Yangin Sigortasi Genel Sartlan Huktmleri Sakl Kalmak Kaydiyla;

- Sigorta konusu bina icindeki su depo ve sarniclannin, su borulannin, kalorifer kazan, radyatoér ve borulannin, temiz veya pis
su tesisatinin patlamasi, tasmasi, sizmasi, tikanmasi, kinlmasi ve donmasinin dogrudan sebep oldugu zararlar,

- Yagmur sulannin, kar veya buzlann erimesi sonucu meydana gelen sulann cati veya sacaktan sizmasi, su oluklan veya
yagmur derelerinin tkanmasi veya tasmasi sonucunda bina icine giren sulann dogrudan sebep olacagi zararlar,

- Kapatilmast unutulan musluklardan akan sulann tasmasinin dogrudan sebep olacagi zararlar, Donma sonucu tesisatta ve
tesisata bagl cihazlarda meydana gelen zararlar ile teminat kapsamina giren zarara yol acan tesisatin onarnlmasi
maksadiyla duvann acilmasi ve kapatilmasi icin yapilan masraflar,

- Yagislar nedeniyle meydana gelmedigi takdirde kanalizasyon ve fosseptik cukurlanndan geri tepen pis sulann dogrudan
sebep olacag zararlar,

- Sehir su sebekesinin anzasi nedeniyle sebep olacag) zararlar, teminata ilave edilmistir. Belirtilen su tesisatlan devaml
kontrol edilmeli, gereken tamirat zamaninda yaptinimas ve kis basinda dona karsi gerekli dnlemler alinmabidir. Bina uzun
sure bos birakildigl takdirde, su tesisatina bagh ana musluk kapatilmal ve tesisat bosaltilmabdir. Dahili su teminati 500 TL' ye
(Besyuz Turk Lirasrna) kadar hasan karsilamaktadir. Aym zamanda bina yasinin 15 yildan az olmasi ve daha énceden
olusmus hasarlann bulunmamasi gerekmektedir.

- Enkaz Kaldirma masraflan, ilgili isyerinin toplam sigorta bedelinin %5’ ile sinirl olup, bu tutar her halukarda
5.000 TL yi asamayacaktr.

- Komsuya karst sorumluluk, ilgili isyerinin toplam sigorta bedelinin %20’ siile sinirli olup, bu tutar her halukarda
20.000 TL' yi asamayacaktir.

- Terdrizm teminatt 500 TL ile sinirlidhr.

- Su sizintist 500 TL ile sinirhdir. Teminat bina yasinin 15 yildan az olmasi ve daha énceden olusmus hasarlann bulunmamasi
kaydiyla gecerlidir.
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3.1.4) Muafiyet
Yangin haric diger teminatlar icin her bir hasarda 200 TL
3.1.5) Teminat disi haller

- NUkleer Patlama

- Politik Riskler

- Siber / VirGs Saldinlan

- Deprem ve yanardag puskurtmesi

- Hirsizlik ve Yangin Sigortasi Genel Sartlan’ nda yer alan istisna edilen haller
I- TTNET 'in Kampanya kapsaminda Sigorta Ettiren durumunda olmasi hi¢ bir sekilde sigorta saglayici veya sigortaci veya sigorta
aracisi sifatina haiz oldugu anlamina gelmeyecek ve bu sekilde yorumlanmayacaktir. Isbu Kampanyaiile ilgili hic bir durum, Sigorta
Sirketi’nin Abone’ye karst olan hak ve yukumlulukleri ile ilgili TTNET "in Sigorta Sirketi ile sorumlulugu paylastigr anlamina
gelmeyecektir.

II- Abone, Ucretsiz Isyeri Sigortasi ile ilgili her tUrt sorun ve sikayetlerini 444 27 27 numarali cagn merkezine veya asagida acik
iletisim bilgileri yer alan Sigorta Sirketi’ne iletebilecektir.

AKSIGORTAAS.:
Adres: Poligon Cad. Buyaka 2 Sitesi, No:8 Kule:1, Kat: 0-6 Umraniye 34771 istanbul-TUrkiye

Tel: 444 27 27
e-Mail: bilgi@aksigorta.com.tr

TaahhUtname’nin aynlmaz bir parcasi olan isbu Detaylar Dokimanrnin Taahhttname eki olarak bir ntshasini elden teslim aldim;
okudum ve kabul ediyorum.

Abone/Vekil Adi-Soyadh:

Il .

Unvan:

I NN e e
rar LI/ L)/ 2ol L]

Abone/Vekil imza

5108 181205¢6 9 4

»444 5 444 | turktelekom.com.tr



