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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 12x500 DAKIKA SEHIRICi VE SEHIRLERARASI
BEDAVA KAMPANYASI’NIN KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsama:

Turk TelekomuUnikasyon AS. (“Turk Telekom”) telefon abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlan saglamalan
kosuluyla, 12x500 Dakika Sehirici ve Sehirlerarast Kampanyasrna (“Kampanya”) katilmalarn mdmkundur:

a) Isbu Kosullarin ekindeki Taahhudtname'nin imza tarihinden en erken 3 (Ug) ay oncesine kadar Turk
Telekom’un gercek/tuzel kisi kurumsal abonesi olmak,

b) Turk Telekom’a olan borcu nedeniyle kara, gri veya supheli alacakl listesinde olmamak,

c) Kampanya’nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'’dan faydalanmak Uzere Turk Telekom’un
yetkili satis kanallanna basvuruyor olmak,

d) TaahhUtname’nin imzalanmasindan sonra is emrinin tamamlandigl tarihten itibaren ilk 12(oniki) ay
(“Taahhut Suresi”) boyunca herhangi bir nedenle Kampanya kapsami disina ¢tkmast durumunda
isbu Kosullarda belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucreti 6deyecegine dair taahhutte bulunmasi.

e) Ek'teki Tarife Tablosunda yer alan tarifelerden birinde (Hepsi “Kampanya Kapsamindaki Tarifeler” olarak
isimlendirilmistir.) olmak ya da baska tarifelerde olunmasi durumunda bu Kampanya ile birlikte Kampanya
Kapsamindaki Tarifelere gecmeyi kabul etmek,

f) STH, UMTH veya THK abonesi olmamak,

Yukandaki sartlan saglayan Abone, TaahhUtname’yi imzalamasindan sonra kampanyanin tanimlandig tarih
itibariyle 12 (oniki) ay boyunca her ay Turk Telekom hatlanna yoénelik olarak sehir ici ve sehirlerarasi yonlerine
dogru toplam 500 dakika (besyuz dakika) (paket dakikalanna ilave olarak) bedava goérusme hakkina sahip
olacaktir. Her tarife paketi icin sehir ici ve sehirlerarasi yonlerine 1 dakikalik géorusmenin ve 500 dakikalik
gorusmenin karsilik geldigi TL tutarlan Ek’te Tarife Listesi'nde gosterilmistir.

Birden fazla hat icin Kampanya’dan yararlanilmasi durumunda isbu Kapsam ve Katilim Kosullan Dokuman
ile TaahhUtname her bir hat icin ayn ayn hukum ifade edecektir. Hatlardan birinin Taahhut Suresi bitiminde
once Kampanya kapsami disina cikarilmasi durumunda, sz konu hat icin Kosullarin 6. maddesinin (i) bendi
uygulama alani bulacak, diger hatlar Kampanya’'dan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya’nin Kosullar:

1. Kampanya’'dan yararlanma, Abone’nin TaahhUtname’yi imzaladigi tarihi takiben is emrinin tamamlandigi
gln (“Kampanya Katiim Tarihi”) baslar, 12 ay sonra ilgili ayin son tahakkuk ginune kadar devam eder. Abone,
taahhudune uygun davranmasi kosuluyla, Kampanya'dan yararlandigl 12 ay boyunca her ay Turk Telekom
hatlanna yonelik olarak sehir ici ve sehirlerarasi yonlerine dogru toplam 500 dakika (besylz dakika) bedava
gorusme hakkina sahip olacaktir.

2. Kampanya kapsaminda Abone’ye verilecek hediye dakikalar sehirici ve sehirlerarasi yonlerini kapsamaktadir.
Kullanilmayan dakikalar sonraki aya devretmez. Abone, kendisine hediye edilen dakikalann kullanmadig
kisminin,

sayet tamamimn kullanmadi ise tamaminin, bir kismini kullandi ise kalan kisminin sonraki aya devredilmesini
veya kullanmadigr kismi kadar faturasinda indirim yapilmasini veya kendisine para iadesinde bulunulmasin
talep edemez.

Kampanya kapsaminda olmayan arama yonleri Abone’nin tabi oldugu tarifesi Uzerinden Ucretlendirilir.
Abone’nin Kampnaya’ kapsaminda kendisine taninan bedava dakika haklarnn kullanmasi durumunda, ilave
gerceklestirilen

herbir sehirici ve sehirlerarasi yonune dogru arama, tarifesi Uzerinden Ucretlendirilecektir. Alternatif operatorler
Uzerinden yapilan aramalar paket Ucretine dahil degildir.

3.Kampanya'ya ekte yer alan Tarife Tablosunda yer alan tarifelerden birinin abonesi olarak katilan Abone,
Taahht Suresi boyunca bu tarifeler icinde kalmak kosulu ile kampanya dahilindeki Turk Telekom tarife paketleri
arasinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.
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4.isbu Kampanya Kosullar’nin ekindeki Taahhiithame’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi Abone
tarafindan 6denecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu tarifeye
gore ilk faturasina yansitilacak damga vergisi tutan degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun hukumleriyle
muaftutuldugu durumlardaise damga vergisi Turk Telekom tarafindan karsilanacaktir. YUrurlUkteki damga vergisi
oranina http:/www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde yer
verilmistir.

5.Abone, Taahhiit Siresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse, Taahhiit
Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, eger varsa, hattinin donduruldugu donemde
Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig: tarihten sonra, kalan taahhiit suresi
gozetilerek ve isbu Kampanya Kosullar’ndaki kurallara goére kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin
bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarnlirsa 6 (i) bendinde
belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan diisiik olan tutar Abone’ye yansitilir.
6. isbu Kampanya’dan ¢ikma;
i) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak lizere, Abone’nin, 12
aylik Yararlanma Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi,
borcunu 6dememesi veya hattin1 devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tiiriinii degistirmesi,
daha diisiik bir tarife paketine gecis yapmak istemesi, Telefon Abonelik So6zlesmesi’ni/Hizmet
Formu’nu feshetmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullar’’nin ve Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine
getirmemesi, feshetmesi, gibi nedenler basta olmak lizere, Kampanya ve/veya PSTN aboneliginin
herhangi bir nedenle 12 aylik Yararlanma Siiresi’nden 6nce sona ermesi durumunda (bu durumlarin her
biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir). Abone, Kampanya Katilim Tarihi’nden
Kampanya’dan Cikilan Hal’in gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugu bedava dakikalarin
toplaminin tabi oldugu tarifesinde yazan licretle carpimi sonucu ¢ikan tutan (“ihlal Halinde Odenecek
Ucret”) Tiirk Telekom’a dédemekle yiikiimliidiir. S6z konusu iicret, Abone’ye génderilecek faturada
“Kampanya Bedeli” kalemleri altinda yer alacaktir.

Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/
DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayil kararlan (“Kurul Karar”) uyarinca,
Taahhiit Suresi tamamlanmadan Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢cikmasi/¢ikarilmasi durumunda,
Kampanya’dan ciktigi/cikarildig tarih itibariyle kalan Taahhiit Siiresi g6z oniinde bulunduruldugunda,
kalan Taahhit Siiresi agisindan Kampanya kapsaminda taahhiit verdigi ve heniiz tahakkuk etmemis
Tarife Paketi Ucretleri’nin toplaminin (“Kalan Aylar Faydasi”), Abone’nin Kampanya kapsamindan
aktigi/cikanldigitarihe kadaryararlanmisoldugu hediye dakikalarin TLkarsiligitoplamindan (“Saglanan
Fayda”) daha diisiik olmasi durumunda, Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi
degil, Kalan Aylar Faydasr’ni Tiirk Telekom’a tek seferde 6demekle ylikiimliudir*. (*Tiirk Telekom, yargi
karariyla Kurul Kararr’nin yiiritmesinin durdurulmasi veya iptal edilmesi durumunda, ihlal Halinde
Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’y: isteme hakkini sakl tutar.)

ii) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigl telefon hattinin il icinde bir baska yere veya il disina
nakledilmesi durumlarinda, Abone ayni sartlarla Kampanya'’dan faydalanmaya devam edecektir.

iii) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Abonelik
Sozlesmelerini/Hizmet Formlari’m ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacag: Taahhiitname’yi
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen liciincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep
karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde 1srar etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (i)
bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

iv) Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandig veya nakledildigi yerde
surekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'dan yararlandirdig1 telefon aboneligini iptal
ettirmesi ve Kampanya kapsami disina ¢ckmasi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle
isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal Halinde Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmas
durumunda Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk dizenlenecek faturasindan itibaren
indirime tabi tutulur. TUm nakil taleplerinde Abone’nin ikametgah belgesini nakil talebi ile birlikte Turk
Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir.
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v) Abone, Kampanya’danvazge¢me, Kampanyaaboneliginisonaerdirmegibi Kampanyakapsamindan
cikmasina yonelik her tiirlii talebini yazilh olarak veya Elektronik Haberlesme Sektdriinde Tiiketici
Haklar1 Yonetmeligi hiikiimlerine uygun diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle yiikiimliidiir.

7. Turk Telekom, resmi ve adli makamlarnn mudahalesi veya teknik sartlardan 6turt isbu Kampanya sartlannda
yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www turktelekom.
com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururluge girmeden 6nce mevzuata uygun
olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone, Turk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan
bilgisi olmadigi yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
herhangi bir nedenle Kampanya suresi veya Yararlanma Suresi tamamlanmadan dnceki bir sirecte tamamen
uygulamadan kaldinlmast durumunda, 5. maddenin (i) bendi hukmU uygulama alan bulmayacak ve sdz
konusu madde hukmuinde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

8. Abone’nin Kampanya'dan yararlandig1 sure boyunca gecerli olmak Gzere, isbu Kosullarin 5 (i) bendinde
belirtilen Kurul Karar; daha sonrasinda ise Kurul Karar’'na aykirn olmayacak sekilde Abone’nin Turk Telekom ile
imzalamis oldugu Telefon Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin)
buttn hukumleri, Isbu Katilim Kosullarn ve Taahhttname’den kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle uygulanur.

9. isbu Kampanya Katilim Kosullar ve Taahhttname asli Turk Telekom'da kalacak, “ash gibidir” serhiimzalanmis
olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde dlizenlenmistir..

TAAHHUTNAME

Ek'teki Hat Listesinde belirtilen hattimin/hatlanmin Kampanya'dan ayn ayn yararlandinlmasini, telefon
hattimin/hatlanmin tabi oldugu tarife/tarifeler uyannca sehir ici ve sehirlerarasi yonlere dogru yapilan

1 dakikalik gorusmenin ve 12x500 dakikalik gorusmenin karsilik geldigi TL tutarlannin Ek’teki listede belirtilen
tutarlar oldugunu, Kosullar kapsaminda tarifemi bir Ust tarife paketine gecirmem durumunda yeni tarifem
acisindan 1dakikalik ve 12 x 500 dakikalik konusma hakkinin TL karsilik degerinin Ek’teki Tarife Listesi'nde yeni
tarifeme karsilik gelen ve koyu harflerle belirtilen tutar olacagini, yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina
iliskin Kapsam ve Kosullarin ve isbu Taahhiitname’nin tamamini okudugumu, anladigim, tarife paketleri
hakkinda bilgi edindigimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu Taahhiithame’de yer alan sartlari ve ylikimluliikleri
aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimi, 12 (on iki) aylik Yararlanma
Siiresi tamamlanmadan once (Tiirk Telekom tarafindan telefon hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle
hizmeti aldigim yerde sirekli olarak verilememesi durumu hari¢) Kosullar'in 6. maddesinin (i) ve (iii)
bentlerinde belirtildigi sekilde Kampanya Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin gerceklesmesi halinde,
bu durumun gerceklestigi telefon hattima/hatlarima iliskin olarak Kampanya’ya katildigim tarihten itibaren
Kampanya’dan cikilan halin gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugum bedava dakikalarin toplaminin
tabi oldugum tarifede yazan lcretle carpimi sonucu cikan tutar; Kosullarin 6 (i) bendinde belirtildigi
lizere Kalan Aylar Faydasr’nin uygulanma sartlarinin olusmasi durumunda ise ihlal Halinde Ucret Olarak
Saglanan Fayda’nin degil Kalan Aylar Faydasi’nin tamamini (Kosullar’in 6(i) bendinde belirtildigi sekliyle
ihlal Halinde Odenecek Ucret’i) (ve Saglanan Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasr’'nin zamaninda 6denmemesi
durumunda T.C. Merkez Bankasr’nin kisa vadeli avanslar icin uyguladigi degisen oranlardaki avans faizi
dahil) tum fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk
Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayrn olarak boyle bir siire belirtilmedi ise
adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe
kadar) Tiurk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Ekler:

Ek 1. Bedava Dakikalara Iliskin Tarife Tablosu

Ek 2. Hat Listesi

EK 1. BEDAVA DAKIKALARA iLiSKiN TARIFE TABLOSU

i. Bu Kampanya’ya iliskin Taahhiit Siiresi icerisinde, Abone’nin Ust tarife paketine gecmek istemesi,
taahhidiini uzatmasiveya yeni bir taahhiide basvurmasi durumunda, sayet bu basvurudan énce Tiirk Telekom
tarafindan tarifelerde fiyat degisikligi gerceklestirilecek olur ise, asagidaki tablodaki tarife licretlerine gore
degil, o donem yiiriirliikte olan tarife licretlerine gore kampanya faydasi hesaplanip Abone’ye sunulacaktir.
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500 dk. Si/SA yéniine

Tarife Adh Tarife Ucreti (TL) Si/SA Ucreti (TL/dk) Yurti((;_irf/sdl\:.)ﬂ gt MAU1c.rI$id(?I'T7 di.S)TN kullamhrs(?r I?)yhk fayda
Is Telefonu Her Yone 250 61 0,43 0,42 0,54 214
Is Telefonu Her Yone 500 90 0,43 0,42 0,54 214
Is Telefonu Her Yone 750 n7 0,43 0,42 0,54 214
is Telefonu Her Yone 1250 162 0,43 0,42 0,54 214
Is Telefonu Her Yone 2500 272 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 100 Arti 55 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 200 Arti 65 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 300 Arti 7 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 600 Arti 96 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 1000 Arti 125 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 1500 Arti 159 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 2000 Arti 189 0,43 0,42 0,54 214
Esnafa Ozel 100 48 0,43 0,42 0,54 214
Esnafa Ozel 250 59 0,43 0,42 0,54 214
Esnafa Ozel 450 79 0,43 0,42 0,54 214
Esnafa Ozel 750 94 0,43 0,42 0,54 214
Esnafa Ozel Ozgur 136 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 100 44 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 200 53 0,43 0,42 0,54 214
is Avantaj 300 59 0,43 0,42 0,54 214
is Avantaj 600 85 0,43 0,42 0,54 214
is Avantaj 1000 15 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 1500 149 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj 2000 181 0,43 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 100 48 0,43 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 200 56 0,43 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 300 71 0,43 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 600 102 0,43 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 1000 145 043 0,42 0,54 214
Profesyonele Ozel 1500 189 043 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 100 46 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 200 54 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 300 60 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 600 88 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 1000 e 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 1500 149 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 2000 181 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Biz 3500 279 0,43 0,42 0,54 214
is Avantaj Her Yone 100 51 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yone 200 59 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yone 300 73 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yone 600 105 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yéne 1000 149 0,43 0,42 0,54 214
is Avantaj Her Yone 1500 189 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yone 2000 245 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yéne 3500 379 0,43 0,42 0,54 214
Is Avantaj Her Yéne 40000 3340 0,43 0,42 0,54 214
Kamuya Ozel Biz 100 46 0,43 0,42 0,54 214
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Kamuya Ozel Biz 200

54

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 300

60

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 600

88

0.43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 1000

116

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 1500

149

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 2000

181

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Biz 3500

279

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 100

51

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yéne 200

59

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 300

73

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 600

105

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 1000

149

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yoéne 1500

189

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 2000

245

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yone 3500

379

0,43

0,42

0,54

214

Kamuya Ozel Her Yéne 5000

499

0,43

0,42

0,54

214

Ek. 2. Hat listesi

Tarife Adh

Hizmet Numarasi

Ol (N[O |lu|n~M|w( N
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Tarin: L] LI0T, CIOIEIC

Abone Unvani/Ad :

N

Yetkili Kisi Adi Soyadh:
INEEE NN EEnEN

Abone/Yetkili Kisi Imza

520819120 4 4 2
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