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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 24x400 DAKIKA SEHIRICi VE
SEHIRLERARASI BEDAVA KAMPANYASI’NIN KAPSAMI,
KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’min Kapsami:
Turk Telekominikasyon A.S. (“Turk Telekom”) telefon abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlari

saglamalar1 kosuluyla 01/04/2016 (bu tarih dahil) - 31/03/2017 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda gecerli
olan 24x400 Dakika Sehirici ve Sehirleraras1i Bedava Kampanyasi’na (“Kampanya”) katilmalari
mumkundur:

Turk Telekom’un tuzel ya da gercek kisi yeni kurumsal abonesi olmak,

Turk Telekom’un PSTN ya da TT Dijital ikili Hat hizmetlerinden birinde abone olmak,

Is Avantaj Her Yone 100/200/300/600/1000/1500/2000/3500/5000, Esnafa Ozel 100/250/450/750/Ozgiir,
Profesyonele Ozel 100/200/300/600/1000/1500, is Avantaj Biz 100/200/300/600/1000/1500/2000/3500
tarifelerinden birine basvuruyor olma,k

Stipheli alacakli listesinde olmamak,

Kampanya giris aninda bor¢ durumu nedeniyle Tiirk Telekom’un kara veya gri listesinde olmamak,

Kampanya giris aninda hat dondurma listesinde olmamak,

Kampanya’nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’dan faydalanmak iizere Tiirk Telekom ofislerine
basvuruyor olmak,

Taahhiitname’nin imzalandig: tarihten sonra Kampanya is emrinin tamamlandigi tarihten itibaren 24
(yirmidort) ay (“Taahhiit Siiresi”’) boyunca isbu Kosullar’da belitilen bir sebeple Kampanya kapsami digina
¢tkmas1 durumunda ihlal Halinde Odenecek Ucreti 6deyecegine dair taahhiitte bulunmak.

Yukaridaki sartlar1 saglayan Abone, Taahhiitname’yi imzaladig tarih itibariyle 24 (yirmidort) ay boyunca her
ay sehir ici ve sehirlerarast yonlerine* dogru toplam 400 dakika (dortyuz dakika) bedava goriisme hakkina
sahip olacaktir. Her tarife paketi acisindan sehir ici ve sehirlerarasi yonlerine 1 dakikalik gériismenin ve 24 ay
x 400 dakikalik goriismenin karsilik geldigi TL tutarlar1 Ek’te Tarife Listesi’nde koyu harflerle gosterilmistir.
(* Sehir i¢i ve sehirlerararast aramalar, Tiirk Telekom 'un igyeri abonelerine yonelik sehir i¢i ve
sehirlerarast yonleri, 444 °lii numaralara yapilan aramalar: ve 1 XY seklindeki ii¢ haneli kisa numaralara
yonelik aramalari icermektedir.)

Abone en fazla 3 (i¢) adet PSTN (telefon) hatt1 icin Kampanya’dan yararlanabilecektir. Birden fazla hat igin
Kampanya’dan yaralanilmasi durumunda isbu Kapsam ve Katilim Kosullart Dokiimani ile Taahhlitname her
bir hat icin ayri aynn hikim ifade edecektir. Hatlardan birinin Taahhit Silresi bitiminde énce Kampanya
kapsami diginda ¢ikarilmasi durumunda, s6z konu hat icin Kosullar’in 5. maddesinin (i) bendi uygulama alan1
bulacak, diger hatlar Kampanya’dan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya’min Kosullari:
1. Kampanya’dan yararlanma, Abone’nin Taahhutname’yi imzaladig: tarihi takiben is emrinin tamamlandig

gun (“Kampanya Katilim Tarihi”) baslar, 24 (yirmi dort) ay sonra ilgili ayin son tahakkuk giintine kadar devam
eder. Abone, taahhidune uygun davranmasi kosuluyla, Kampanya’dan yararlandigi 24 (yirmi dort) ay
boyunca her ay sehir i¢ci ve sehirlerarasi yonlerine dogru toplam 4 00 dakika (dortyiuz dakika) bedava
goriisme hakki na sahip olacak, bu kapsamda Abone’nin her ay
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400 (dort yuz) dakika sehir ici ve yonlerine dogru is telefonlariyla yaptigi gérissmelerin bedeli ilgili ay donem
faturasinda indirime tabi tutulacaktir.

2. Kampanya kapsaminda Abone’ye verilecek hediye dakikalar (Tiirk Telekom’un isyeri abonelerine yonelik
olmak kosuluyla) sehir ici ve sehirlerarasi yonlerini kapsamaktadir. Kullanilmayan dakikalar sonraki aya
devretmez. Abone, kendisine hediye edilen dakikalarin kullanmadigi kisminin, sayet tamamni
kullanmadi ise tamamimin, bir kismum kullandr ise kalan kisminin sonraki aya devredilmesini veya
kullanmadigr  kismu kadar faturasinda indirim yapilmasim veya Kkendisine para iadesinde
bulunulmasmm talep edemez. Kampanya kapsaminda olmayan arama yonleri Abone’nin tabi oldugu tarifesi
uzerinden Ucretlendirilir. Abone’nin Kampanya kapsaminda kendisine tanman bedava dakika haklarim
kullanmas1 durumunda, ilave gerceklestirilen herbir sehirici ve sehirlerarasi yonine dogru arama,
tarifesi Uzerinden Ucretlendirilecektir. Alternatif operatorler izerinden yapilan aramalar paket ticretine dahil
degildir.

3. Kampanya’ya Is Avantaj Her Yone abonesi olarak katilan Abone, Taahhiit Siiresi boyunca bu
tarife icinde kalmak kosulu ile Turk Telekom tarife paketleri arasinda yukar: yonli (daha yliksek sabit/ paket
ucretli tarifelere gecerek) degisiklik yapma hakkina sahiptir.

4. Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi Abone tarafindan 6denecek, bu
kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu tarifeye gore ilk faturasina
yansitilacak damga vergisi tutari degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun hakamleriyle muaf
tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi ve mali yokumluluk Turk Telekom tarafindan

karsilanacaktir. Ydirdrlikteki damga vergisi oranina
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde yer
verilmistir.

5. Abone, Taahhit Suresi igerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasinm isterse,
Taahhat Suresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, eger varsa, hatttmin donduruldugu
donemde Kampanya faydasim kullanamaz; Kampanya faydasimi hattin ~ agildigr  tarihten sonra,
kalan  Taahhit Sodresi  gozetilerek  ve isbu Kampanya Kosullari’ndaki kurallara goére
kullanabilir. Uzayan Taahhit Suresi’nin bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan cikar/gikarihrsa,
6. maddedeki hesaplamaya gore Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan disik olan tutar
Abone’ye yansitilir.

6.Isbu Kampanya’dan ¢ikma;

i) Turk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizhklar nedeniyle
Abone’nin hizmetten yararlandigr yerde surekli olarak verilememesi durumu  hari¢  olmak
Uzere, Abone’nin, 24 (yimirdort) ayhk  Taahhit Suresi tamamlanmadan 6nce;
Kampanya’dan cikmak istemesi, abonelikten vazge¢mesi, borcunu 6dememesi veya hattim
devretmesi, hattinin kapatilmasy/iptali, abonelik ttiriint degistirmesi, daha disUk bir tarife paketine
gecis yapmak istemesi, Telefon Abonelik Sézlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi ve/veya Telefon
Abonelik Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun Abone’den kaynakh bir sebeple Tirk telekom
tarafindan feshedilmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullar’’nin ve Taahhitnamesi’nin hakamlerini
yerine getirmemesi, feshetmesi, gibi nedenler basta olmak Uzere, Kampanya ve/veya PSTN
aboneliginin herhangi bir nedenle sona ermesi durumunda (bu durumlarmn her biri “Kampanyadan
Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir) Abone, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis
oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayih ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayili
kararlar1 (“Kurul Karar1”) uyarinca, ihlalin gerceklestigi herbir hat i¢in ayri
ayri1 hesaplanmak iizere, Kampanya Katthm Tarihi’nden Kampanya’dan Cikilan
Hal’in gerceklestigi tarine kadar yararlanmis oldugu bedava dakikalarin toplaminin
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tabi oldugu tarifesinde yazan Ucretle ¢carpimm sonucu cikan tutar (“Saglanan Fayda”) ile kalan
Taahhiit siiresi icerisinde 6deyecgei tarife paketi iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”)
hangisi diisiikse o meblag Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Tiirk Telekom’a 6demekle
yukUimladar. S6z konusu Ucret, Abone’ye gonderilecek faturada ,,Kampanya Bedeli’ kalemleri
altinda yer alacaktir.

(*Turk Telekom, yarg: karariyla Kurul Kararz’nin yuritmesinin durdurulmas: veya iptal edilmesi
durumunda, 7hlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’y: isteme hakken: sakls tutar.

i) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldig: telefon hattinin il icinde bir baska yere veya il disina
nakledilmesi durumlarinda, Abone ayni sartlarla Kampanya’dan faydalanmaya devam edecektir.
iii)Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi sire boyunca, Turk Telekom ile akdettigi Abonelik
Sozlesmelerini/Hizmet Formlar’m ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhitname’yi
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen Gctnct bir Kisiye devretmek istemesi durumunda, bu
talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde israr etmesi durumunda, Abone’ye isbu
maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

iv) Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigr veya
nakledildigi  yerde surekli olarak verilememesi nedeniyle  Abone’nin Kampanya’dan
yararlandirdigr telefon aboneligini iptal ettirmesi ve Kampanya kapsamu disina  ¢ikmasi
durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret
tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle isbu maddede
belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal Halinde Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda
Abone’nin Tiirk Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen
ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk diizenlenecek faturasindan
itibaren indirime tabi tutulur. Tim nakil taleplerinde Abone’nin ikametgdh belgesini nakil
talebi ile birlikte Turk Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir.

v) Abone, Kampanya’dan vazge¢cme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampany
kapsamindan cikmasima yonelik her turli talebini  yazih olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tuketici Haklarn YoOnetmeligi hukumlerine uygun diger usullerle Turk Telekom’a
iletmekle yakamltdur.

7. Turk Telekom, resmi ve adli makamlarin midahalesi veya teknik sartlardan 6tird isbu Kampanya
sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan
www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi tzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yirirlige girmeden 6nce
mevzuata uygun olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone, Tirk Telekom tarafindan bu yolla
yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoninde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya Basvuru Siiresi veya Taahhiit Siiresi
tamamlanmadan 6nceki bir stirecte tamamen uygulamadan kaldirilmas:1 durumunda, 6. maddenin (i)
bendi hilkmii uygulama alam bulmayacak ve s6z konusu madde hitkmiinde belirtilen Thlal Halinde
Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

8. Abone’nin Kampanya’dan yararlandig: siire boyunca gecerli olmak uzere, isbu Kosullar’in 6 (i) bendinde
belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na aykiri olmayacak sekilde Abone’nin Turk
Telekom ile imzalamis oldugu Telefon Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cerceve Abonelik
S6zlesmesi’nin) bitin hikiimleri, Isbu Katilm Kosullar1 ve Taahhiitname’den kaynaklanan
uyusmazlhiklarda o6ncelikle uygulanir.

9.isbu Kampanya Katihim Kosullar1 ve Taahhiitname ashi Tirk Telekom’da kalacak, “asli gibidir” serhi
imzalanmus olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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TAAHHUTNAME

Asagida numarasini ve tarifesini belirttigim ( ) adet telefon hattimin

tarifesindeki telefon hatt

tarifesindeki telefon hatti

Kampanya’dan ayr ayr1 yararlandirilmasini, telefon hattimin/hatlarimin tabi oldugu tarife/tarifeler
uyarinca sehir ici ve sehirlerarasi yonlere dogru yapilan 1 dakikalik goriismenin ve 24x400
dakikalik goriismenin karsilik geldigi TL tutarlarinin Ek’teki listede koyu harflerle belirtilen tutarlar
oldugunu, Kosullar kapsaminda tarifemi bir Ust tarife paketine gecirmem durumunda yeni tarifem
acisindan 1 dakikalik ve 24 x 400 dakikalik konusma hakkinin TL Kkarsilik degerinin Ek’teki
Tarife Listesi’nde yeni tarifeme karsilik gelen ve koyu harflerle belirtilen tutar olacagini, yukarida
belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullar’in ve isbu Taahhitname’nin
tamammm okudugumu, anladigimi, tarife paketleri hakkinda bilgi edindigimi, Kapsam ve
Kosullar’da ve isbu Taahhitname’de yer alan sartlar1 ve yukumlulikleri aynen kabul ettigimi,
belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagim, 24 (yirmidort) ayhk Taahhit Sdresi
tamamlanmadan 6nce (Turk Telekom tarafindan telefon hizmetinin teknik imkansizhiklar
nedeniyle hizmeti aldigim yerde _su rekli olarak verilememesi durumu haric) Kesullar’in
5. maddesinde ve 6 (i) ve (iii) bentlerinde belirtildigi sekilde Kampanya Kapsamindan
Cikilan Haller’den birinin gerceklesmesi halinde, bu durumun gerceklestigi her bir
telefon hattim i¢cin ayr1 ayri olmak iizere, Ihlal Halinde Odenecek Uc ret
olarak Kosullar’in 6(I) bent hiikmiinde belirtildigi gibi Saglanan Ay ve Kalan Aylar
Faydasi’ndan hangisi diisiikse o meblag1 (ve Saglanan Fayda’mn/Kalan Aylar Faydasi’nin
zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi’min kisa vadeli avanslar igin
uyguladig degisen oranlardaki avans faizi dahil) tum fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten,

INTMIHNN =25

Tark Telekom

»444 5 444 | turktelekom.com.tr



herhangi bir hukim ihdasma gerek kalmaksizin TUrk Telekom’un belirtecegi stire icerisinde
(Tark Telekom tarafindan ayn olarak bodyle bir sire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve
Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Turk
Telekom’a 6demeyi gayri kabili ricu olarak kabul, beyan ve taahhtt ederim.

Ekler:

Ek 1. Kampanya kapsaminda guncellenmesi gereken misteri bilgileri
Ek 2 Kullanim ve Abonelik Bilgileri Kullanim Izni
Ek 3 indirim Tutarlarmi igeren Tarife Tablosu
Tarih:
/ /
Abone Unvani/Adi :
Yetkili Kisi Adi1 Soyadi :

EK1

Kampanyadan yararlanan hizmet

numarasi: ABONE vergi numarast:
Yetkili kisi GSM:

Yetkili kisi e-posta:

Calisan sektor:

Calisan sayist:
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Iletisim bilgilerim kullanilarak Tirk Telekominikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin, triinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amaglh haberlesme yapilmasina izim vermiyorum.

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI I1ZNi(*)

Yapmus oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle
asagida belirtilen secenege onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Grln, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) suresince abonelik, konum ve kullanim bilgilerim(iz)in
Turk Telekom, Avea letisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tarafindan kullanilmasina ve bu sirketler
arasinda paylasilmasina

izin veriyorum.

* Vermig oldugunuz izni, Kullanim izni [ptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz

Ek 3: Tarife Paket Ucretlerini ve Hediye Dakika Tutarim Iceren Tarife
Tablolan

i Abone’nin, bu Kampanya’dan 30 Aralik 2015 tarihinden énce basvurdugu ve
taahh(t sUresi devam eden bir kampanyanin yaninda yararlanmas: durumunda,
bu Kampanya kapsaminda Abone’ye sunulacak olan fayda 30 Aralik 2015 tarihinde
yurarlige giren yeni tarifeye gore hesaplanacakzsr.

ii. Bu Kampanya‘’ya iligkin TaahhUt Siresi icerisinde, Abone’nin st tarife
paketine gegmek istemesi, taahhtdini uzatmas: veya yeni bir taahhide bagvurmas:
durumunda, sayet bu basvurudan 6nce Turk Telekom tarafindan tarifelerde fiyat
degisikligi gerceklestirilecek olur ise, agagidaki tablodaki tarife tcretlerine gore degil, o
donem yarurlukte olan tarife Ucretlerine gére kampanya faydas: hesaplanip Abone’ye
sunulacaktur.
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Bedava Bedava dakikalarin Bedava Bedava
dakikalarin Sehirlerarasi dk.larm timanun | dk.larm timindn
Tarife [Sehirici yoniine kullamlmasi| ~ Kullamlmas kullamlImasi
Tarife Ad: Paket ydniinekullamlmasi  |4yrymunda dakika fjurumunda fjurumunda
Ucreti  |durumunda dakika basina alinmayacak saglanmus olacak | saglanms olacak
(TL)  |basgma ahmmayacak  |)|an pedel indirim tutar: indirim tutari
olan bedel (TL) (TL) (TL/ay) (TL/2 yal)
Is Avantaj Her Yéne 100 31,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yéne 200 37,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yéne 300 47,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yéne 600 70,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yone 1000 [ 99,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yone 1500 | 132,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Yone 2000 | 164,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Y6ne 3500 | 260,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Her Y6ne 5000 | 340,00 0,370 0,370 148 3552
Esnafa Ozel 100 29,00 0,370 0,370 148 3552
Esnafa Ozel 250 38,00 0,370 0,370 148 3552
Esnafa Ozel 450 51,00 0,370 0,370 148 3552
Esnafa Ozel 750 64,00 0,370 0,370 148 3552
Esnafa Ozel Ozgiir 91,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 100 28,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 200 34,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 300 39,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 600 58,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 1000 75,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 1500 98,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 2000 122,00 0,370 0,370 148 3552
Is Avantaj Biz 3500 188,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 100 31,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 200 37,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 300 47,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 600 70,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 1000 99,00 0,370 0,370 148 3552
Prof Ozel 1500 132,00 0,370 0,370 148 3552
Tarih: /
Abone/Yetk
ili Kisi
Kase ve
imza
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