TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 444 ARANDIKCA KAZAN - HEDIYE DAKIiKA KAMPANYASI
KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESi

KAMPANYA KATILIM KOSULLARI

TurkTelekomiinikasyonA.S.(“TurkTelekom”)YediRakamliOzel Servis Numarasi(444)Hizmetiabonelerinin
(“Abone”) asagidaki sartlari saglamalari kosuluyla 18/09/2014 (bu tarih dahil) -01.07.2016 (bu tarih
dahil) tarihleri arasinda gecerli olan Tiirk Telekom 444 Arandikca Kazan Kampanyasi’na (“Kampanya”)
katilmalari mimkinddr:

a)Tiirk Telekom’un 444 hizmetinde mevcut veya yeni kurumsal abonesi olmalk,
b) Siipheli alacakli listesinde olmamak,

c)Kampanya’nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’dan yararlanmak icin Tiirk Telekom
ofislerine basvuruda bulunmak,

d) Taahhiitname’nin imzalandigi tarihi takip eden ilk tahakkuk dénemi (ilk fatura kesim tarihini takip
edenay)itibariyle 12ay/24 ay (“Taahhhiit Siiresi”’) tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikmasi/cikariimasi
durumunda isbu Kosullar’da belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucreti 6demeyi taahhiit etmek.

1- Abone, asagida ayrintisi sunulan 12 veya 24 ay taahhiit seceneklerinden birini tercih etmek suretiyle
Kampanya’dan yararlanabilir:

12 Ay Taahhiit Secenegi: 444’10 numara altinda ¢alisan ve Kampanya kapsaminda taahhiit verilen
alt numaralara gelen her 100 dakika 444 aramasi icin Abone’ye bir sonraki fatura déneminde
kullanilmak Gizere her yéne* 10 dakika hediye edilecektir.

« 24 AyTaahhiit Secenegi: 444’lii numara altinda calisan ve Kampanya kapsaminda taahhit verilen
alt numaralara gelen her 100 dakika 444 aramasi icin Abone’ye bir sonraki fatura déneminde
kullanilmak izere her ydéne* 15 dakika hediye edilecektir.

(*”Her yone” ifadesi, Tiirk Telekom hatti olan sehirici, Tiirk Telekom hatti olan sehirlerarasi, 444’lii
numaralara, 3 haneli kisa numaralara, yurt ici GSM ve 1. Kademe Milletlararasi PSTN yénlerine yapilan
aramalari ifade etmektedir.)

Abone, yukarida s6zii edilen “100 dakika 444 aramasi” hesaplamasinda Kampanya kapsaminda taahhiit
verdigi birka¢ hatta gelen 444 aramalarinin toplanmasini talep edemez; 100 dakika 444 aramasinin
Kampanya kapsaminda taahhiit verilen bir hat agisindan gerceklesmesi gerekmektedir. Kampanya
kapsaminda taahhiit verilen alt numaranin havuz kapsaminda olmasi durumunda isbu Kampanya
faydasinin (hediye dakika) havuzdaki diger numaralar tarafindan kullaniimasi imkan dahilindedir.

Abone, alt numaralara gelen ve 100 dakikayr tamamlamayan 444 aramalari icin hediye dakikaya
hak kazanamaz. Ornegin; Kampanya kapsamindaki alt numaralara 150 dakika 444 aramasi gelmesi
durumunda, Abone 12 ay seceneginde 20 hediye dakikaya degil; 10 hediye dakikaya hak kazanacaktir.
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Abone’ye sunulacak olan hediye dakika Taahhit Siiresi boyunca her ay taninan bir fayda olmayip,
Abone Kampanya kapsaminda taahhiit verdigi alt numaralara Taahhiit Siiresi icerisinde 100 dakika
ve katlari seklinde 444 aramasi gelmesi durumunda, (Taahhit Siresini ge¢gmeyecek sekilde) bir
sonraki fatura déneminde kullanilmak lizere kampanya faydasindan yararlanabilecektir. Bu nedenle,
Taahhiit Siiresi’nin son ayinda Kampanya kapsaminda taahhit verdigi alt numaralara 100 dakika ve
katlari seklinde 444 aramasi gelmesi durumunda, Abone’ye Taahhiit Siiresi’nin son ayinda veya onu
takip eden ayda hediye dakika verilmez; eger bir dnceki ayda Kampanya kapsaminda taahhiit verdigi
alt numaralara 100 dakika ve katlari seklinde 444 aramasi gelmis ise 0 zaman Taahhiit Siiresi’nin son
ayinda bir 6nceki aydan kaynaklanan hediye dakikalari kullanabilir. Taahhiit Siresi’nin ilk ayinda,
Taahhitname imzalandigl tahakkuk dénemi icin Kampanya kapsamindaki alt numaralara 100 dakika
ve katlar seklinde 444 aramasi gelmesi durumunda, Abone, Taahhit Siresi’nin ilk ayi icerisinde
Taahhiitname’ninimzalandigitahakkuk déneminden kaynaklanan hediye dakikalari kullanmahakkina
sahiptir.

Kampanya kapsaminda Abone’ye hediye edilecek gériisme dakikasinin birim fiyati Ek1’deki listede
koyu harflerle gésterilmistir.

2- Abone, hediye dakika hakkini asan goriismeleri, kapsam disinda kalan yonlere yapilan aramalari,
Tiirk Telekom abonesi olmayanlara yapilan aramalari tarifesi lizerinden; iicretlendirilecektir.
S6z konusu hediye dakikalarin her 1000 dakika 444 aramasindan sonraki fatura donemi icerisinde
kullanilmasi zorundadir. Kullanilmayan dakikalar bir sonraki aya devretmez; Abone kullaniimayan
dakikalar / icin lcret iadesi veya indirimi talebinde bulunamaz. Abone, Taahhiit Siiresi boyunca 444
yonlendirme tcretini 6demekle yikimlidir.

3- Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi Abone tarafindan karsilanacak olup,
sadece bir defaya mahsus olmak iizere Abone’nin ilk faturasinayansitilacaktir. Abone’nin bulundugu
tarifeye gore ilk faturasina yansitilacak damga vergisi tutari degiskenlik gosterecektir. Abone’nin
kanun hiikiimleriyle damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise, damga vergisi TURK TELEKOM
tarafindan karsilanacaktir. Yiriliktekidamgavergisi orani http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/
Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde belirtilmistir.

4- Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi Abonelik
Sozlesmelerini/Hizmet Formlari’ni ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhiitname'yi
ve/veya Kampanya kapsamindaki hatlarini herhangi bir sekilde kismen veya tamamen iiciincii bir
kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde israr
etmesi durumunda, Abone’ye Katilim Kosullar’nin 5.maddesinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek

Ucret tahakkuk ettirilecektir.

5- Abone’nin, “Kampanya Kapsamindan Ciktigi Haller” séyledir: Taahhiit Siiresi dolImadan, Kampanya
kapsamindaki hatlarini (444 numarasi altindaki hatlari) iptal etmesi, hatlara iliskin abonelikten
vazgecmesi, hatlara iliskin olarak adina tahakkuk eden iicretleri 6dememesi, hat dondurma
talebinde bulunmasi, hatlara iliskin Telefon Abonelik S6zlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi,
Tiirk Telekom’un Telefon Abonelik S6zlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi, hatlarin kapatilmasi/
iptali veya Abone’nin Taahhiit Siiresi dolmadan Kampanya’dan ¢cikma talebinde bulunmasi, isbu
Katilim Kosullar’nin ve Kampanya Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi Kampanya
kapsamindaki hat aboneliginin herhangi bir nedenle Taahhiit Siiresinden 6nce sona ermesi
durumunda, Abone, Kampanya’dan ciktigi/cikarildigi tarihe kullandigi hediye dakikalarin TL
karsiligina gelen meblagi (hepsi“ihlal Halinde Odenecek Ucret” olarak isimlendirilmistir.) tek seferde
defaten 6demekle yiikiimliidiir.
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Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/
DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayih kararlari (“Kurul Karar”) uyarinca,
TaahhiitSiiresitamamlanmadanAbone’nin Kampanyakapsamindan ¢cikmasi/cikarilmasidurumunda,
Kampanya’danciktigi/cikarildigitarihitibariylekalanTaahhiitSiiresigozoniindebulunduruldugunda,
kalan Taahhiit Siiresi acisindan Kampanya kapsamindaki hatlar acisindan heniiz tahakkuk etmemis
tarife paketi iicretleri toplaminin (“Kalan Aylar Faydasi”), Abone’nin kullandig1 hediye dakikalanin
TL kargihginin toplamindan (“Saglanan Fayda”) daha diisiik olmasi durumunda, Abone, ihlal Halinde
Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yr degil, Kalan Aylar Faydasi’ni Tiirk Telekom’a tek seferde
odemekle yiikiimliidiir*.

(*Tiirk Telekom, yargi karariyla Kurul Karari’nin yiiriitmesinin durdurulmasi veya iptal edilmesi
durumunda, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini sakli tutar.)

6- Abone, Kampanya’dan vazgecme, Kampanya kapsamindaki hatlarinin aboneliklerini sona
erdirme gibi Kampanya kapsamindan ¢ikmasina yonelik her tiirlii talebini yazili olarak ve Elektronik
Haberlesme Sektériinde Tiiketici Haklari Yonetmeligi’nde belirtilen diger usullerle Tiirk Telekom’a
iletmekle yiikiimliidiir.

7- Tiirk Telekom tarafindan, hizmetin Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak
verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya’dan yararlandirdigi hatlarin aboneliklerini iptal
ettirmesi halinde, Abone’ye Katilim Kosullar’nin 5.maddesinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek
Ucret tahakkuk ettirilmez. Tiirk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle isbu maddede
belirtilen bir durumda Abone’ye Katiim Kosullar’nin 5. maddesinde belirtilen ihlal Halinde
Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Tiirk Telekom’u durumdan
haberdar etmesiiizerine Abone’ye tahakkuk ettirilen ihlal Halinde Odenecek Ucret’in iptali, Abonenin
faturaya 8 giin icinde itiraz etmesi veya Abone faturayi kayitlarina almis veya itiraz siiresi asiimis
ise iade faturasi diizenlemesi yoluyla miimkiindiir. S6z konusu tutar abone tarafindan 6denmis ise,
Abone’ye diizenlenecek ilk faturadan mahsup edilir veya aboneye iade edilir.

8-Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca gecerli olmak iizere, isbu Katilim Kosullari’nin
5. maddesinde belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na aykiri olmayacak sekilde
Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu ilgili Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cerceve
Abonelik Sozlesmesi’nin) biitiin hiikiimleri, isbu Katilim Kosullari ve Taahhiitnamesi kapsamindaki
abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda dncelikle uygulanir.

9- Tiirk Telekom, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan oétiirii isbu Kampanya
sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Tirk Telekom
tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi lizerinden ve benzeri yollarla degisiklik
ylrirlige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk
Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yéniinde bir itirazda bulunamaz.
Kampanya’nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya
sliresi veya Taahhiit Siiresi tamamlanmadan 6nceki bir siirecte tamamen uygulamadan kaldiriimasi
durumunda, Katilim Kosullar’nin 5. maddesi hiikmii uygulamaalani bulmayacak ve sé6z konusu madde
hitkmiinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

10- isbu Kampanya Katilim Kosullari ve Taahhtitname asli Tiirk Telekom’da kalacak; “asli gibidir” serhi
imzalanmis olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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TAAHHUTNAME
Yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kosullari okudugumu, ayrica bilgi aldigimi,
anladigimi ve aynen kabul ettigimi, isbu Taahhiit kapsaminda, tercih ettigim Taahhiit Siiresi’nin
asagida yanina (x) isareti koydugum secenekte belirtilen siire oldugunu,

12 ay 24 ay

Bu kapsamda, Kampanya kapsaminda numaral 444’lii numara altinda bulunan ve Ek’teki
listede belirtilen alt numaralar acisindan Kampanya kapsaminda taahhiit verdigimi, Kampanya Katilm
Kosullar’nin 4. ve 5. maddesinde belirtilen Kampanya Kapsamindan Ciktigim Haller’den birisinin gerceklesmesi
halinde, Kampanya kapsaminda kullandigim hediye dakikalarin TL karsiiginin toplamini; sayet Kosullar’in 5.
maddesinde belirtildigi iizere Kalan Aylar Faydasr'nin uygulanma sartlarinin olusmasi durumunda ihlal Halinde
Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’nin degil Kalan Aylar Faydas’nin tamamini (ve Saglanan Fayda’nin/
Kalan Aylar Faydasrnin zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasr'nin kisa vadeli avanslar icin
uyguladig degisen oranlardaki avans faizi dahil tiim fer’ileri ile birlikte) Tiirk Telekom’un talebi iizerine Tiirk
Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri olarak bu sekilde bir siire belirtilmedi ise,
adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar)
tek seferde defaten Tiirk Telekom’a ddeyecegimi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Ekler:
EK1: Kampanya’dan yararlanacak hat listesi*

EK2: indirim Tablosu

KULLANIM VE ABONELIK BiLGILERININ KULLANIMI VE 3. FIRMA ILETILERININ GONDERIMi iZNi(*)(**)

Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, asagida belirtilen seceneklerden tercih
ettiklerinize basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik {riin, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi
amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) siiresince abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in

a)Tirk Telekom tarafindan
b)Tiirk Telekom ile birlikte, Tiirk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

c)Bunlara ilaveten, Tiirk Telekom’un diger grup sirketleri (Innova, Argela, Sebit, AssisTT,11818
Rehberlik ve Miisteri Hizmetleri A.S., TT International Holding B.V. , Cetel Telekom, MTCTR
Memorex) tarafindan

kullaniimasina ve

(yukarida isaretledigim(iz) secenege/seceneklere ilave olarak, isaretledigim(iz) secenekteki/
seceneklerdeki isletmeci/isletmeciler tarafindan)***

Diger firmalarin avantajli tekliflerinin de tarafim(iz)a iletilmesine
izin veriyorum.

* Daha 6nce baska bir formda/taahhiitnamede isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu taahhiitnamede
isaretleyebilirsiniz. Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

** (a) ve (b) seceneklerini hem bireysel hem kurumsal abonelerimiz isaretleyebilir; (c) secenegi sadece kurumsal
abonelerimize; 3. firma iletilerinin génderimi secenegi ise sadece “tiiketici” konumundaki
abonelerimize yoneliktir.

***3 firmailetilerinin génderimiseceneginideisaretlemenizdurumunda, kullanimizniicin(a)seceneginiisaretledi

iseniz Tiirk Telekom; (b) secenegini isaretledi iseniz Tiirk Telekom, TTNET ve Avea; (c) secenegini isaretledi iseniz
secenekte belirtilen TT Grup Sirketleri tarafindan diger firmalarin avantajli teklifleri tarafiniza iletilecektir.

0220140901771

KOM
> 444 4 564 » TURKTELEKOM.COM.TR Sayfa 4/8




| N

/ /

Abone Adi Soyadi/Unvani:

Yetkili Kisi Adi Soyadi:

imza

EK 1: KAMPANYA’DAN YARARLANACAK HAT LISTESI

Adet Telefon Numarasi Tarifesi

Abone/Yetkili Kisi imza
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EK 2: INDiRiM TABLOSU

i. Abone’nin, bu Kampanya’dan 30 Ocak 2015 tarihinden énce basvurdugu ve taahhiit siiresi
devam eden bir kampanyanin yaninda yararlanmasi durumunda, bu Kampanya kapsaminda
Abone’ye sunulacak olan fayda 30 Ocak 2015 tarihinde yiiriirliige giren yeni tarifeye gore
hesaplanacaktir.

ii. Bu Kampanya’ya iliskin Taahhiit Siiresi icerisinde, Abone’nin iist tarife paketine gecmek
istemesi, taahhiidiinii uzatmasi veya yeni bir taahhiide basvurmasi durumunda, sayet bu
basvurudan énce Tiirk Telekom tarafindan tarifelerde fiyat degisikligi gerceklestirilecek
olur ise, asagidaki tablodaki tarife iicretlerine gére degil, o donem yiiriirliikte olan tarife

iicretlerine gore kampanya faydasi hesaplanip Abone’ye sunulacaktir.

Tarife Paketi

444 Yonlendirme Ucreti

Kampanya dahilinde
hediye dakika yonleri

Verilen Hediye Bedeli
Hesaplamasi icin

Is Avantaj Her Yone
ve Kamuya Ozel Her
Yéne Tarifeleriicin

1,59 krs / Periyod:60 sn

Sehir ici, Sehirlerarasi,
GSM, 444 ,1XY ve 1.
Kademe Milletlararasi
PSTN yonlerine

35krs/ Periyod:60 sn

is Avantaj Biz ve
Kamuya Ozel Biz
Tarifeleri icin

1,59 krs / Periyod:60 sn

Sehir ici, Sehirlerarasi,
444, 1XY ve 1. Kademe
Milletlararasi PSTN
yonlerine

35 krs / Periyod:60 sn

GSM

35 krs / Periyod:20 sn

444 Standart

1,59 krs / Periyod:60 sn

Sehir ici, 444 ve 1XY

10 krs / Periyod:60 sn

Sehirlerarasi

12 krs/ Periyod:60 sn

GSM

37 krs / Periyod:60 sn

1. Kademe Milletlararasi
PSTN yonlerine

15 krs / Periyod:60 sn
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Sehir ici, Sehirler arasi,
Yurtici GSM, Uluslararasi
Tarife Paketi Paket Ucreti (TL) Aramalar; I. Kademe PSTN,
1XY ve 444 yonlerine Paket
Asim Dakika Ucreti (TL)

Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Yone 100 100 25,5 0,35
Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Yéne 200 200 32,5 0,35
Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Y6ne 300 300 39,5 0,35
Kamuya Ozel Her Is Avantaj Her Yone

Yéne 600 600 59,5 0,35
Kamuya Ozel Her Is Avantaj Her Yone

Yéne 1.000 1.000 83,5 0,35
Kamuya Ozel Her Is Avantaj Her Yone

Yoéne 1.500 1.500 112,5 0,35
Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Yéne 2.000 2.000 140,5 0,35
Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Yéne 3.500 3500 224,5 0,35
Kamuya Ozel Her is Avantaj Her Yone

Yéne 5.000 5.000 305,5 0,35
Kamuya Ozel Her Is Avantaj Her Yone

Yone 40.000 40.000 1.936,5 0,35
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Sehir ici, Sehirler
arasi, Uluslararasi
. . Paket Ucreti | Aramalar; 1. Kademe . . e .
Tarife Paketi (TL) PSTN, 1XY ve 444 Yurtici GSM Dakika Ucreti
yonlerine Paket Asim
Dakika Ucreti (TL)
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 100 100 23,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 200 200 28,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 300 300 33,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 600 600 48,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 1000 1.000 64,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 1500 1.500 84,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 2000 2.000 104,49 0,35 0,35
Kamuya Ozel | is Avantaj Biz
BiZ 3500 3.500 160,49 0,35 0,35
Farife paketi | S2bItUCret | siDakika sADakika | GSM Dakika M“D'a'f(?l‘(':'“e
(TL) Bedeli (TL) Bedeli (TL) Bedeli (TL) Bedeli (TL)
444 Standart 16,33 0,10 0,12 0,37 0,15

Yukaridaki ticretlere % 18 KDV ve % 15 OiV dahil edilmistir.

Paket asimi ticretlendirmesi paket dahilinde sunulan yénleri icermektedir.

Tarifelerin ayrintih bilgileri icin www.turktelekom.com.tr’yi ziyaret edebilirsiniz.

Tarih: /

Abone/Yetkili Kisi

Kase ve imza
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