TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
SESLI MESAJ SERVIS| SOZLESMESI

MADDE 1 TARAFLAR

isbu Sézlesme, merkezi Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler/Ankara adresinde bulunan
Tark Telekomunikasyon A.S. (Bundan boyle “Turk Telekom” olarak anilacaktir.) ile
merkezi

adresinde bulunan

(Bundan boyle “Musteri” olarak anilacaktir.) arasinda imzalanmistir.

isbu Sodzlesme’de, Tirk Telekom ve Misteri hep birlikte “Taraflar’, tek baslarina
“Taraf” olarak da isimlendirilmiglerdir.

MADDE 2 SOZLESME’NiN KONUSU

isbu Sézlesme’nin konusunu, Misteri tarafindan asagida yanina (x) isareti konulan
Sesli Mesaj Servisi kapsaminda, Taraflar'in haklarinin  ve yukumlaluklerinin
belirlenmesi olusturmaktadir.

a) Taahh(tlu Sesli Mesaj Servisi*

(*Taahhitli Sesli Mesaj Hizmeti'nden yararlaniimak istenmesi  durumunda
Taahhit  Suresi'nin - ve  Taahhit Edilen  Barem  Araligr’nin belirtiimesi
gerekmektedir.)

Taahhut Sdresi: lay 12 ay 24 ay
Taahhiit Edilen Barem Araligi: (alt miktar)

(st miktar)

b) Taahhutstz Sesli Mesaj Servisi
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MADDE 3 TANIMLAR
Isbu Sézlesme’de gegen;

Abone: Tirk Telekom veya GSM operatoru ile bir mal veya hizmeti edinmek veya
bunlardan yararlanmak amaciyla s6zlesme imzalayan tuketicileri ve tuketici olmayan
ve fakat bir mal veya hizmeti edinmek veya bunlardan yararlanmak amaciyla Tark
Telekom ya da GSM operatoéru ile s6zlesme imzalayan gergek veya tuzel Kisiyi ,

Gorunen Numara (“Originator”). Sesli Mesajlarin gonderici bilgisini (Telefon
Numarasi)

GSM: Mobil sebekeyi,
Hizmet/Servis: Sesli Mesaj Servisi'ni,

Sesli Mesaj Servisi/Hizmeti: igerigi Misteri tarafindan hazirlanan Sesli Mesaj'in
Musteri tarafindan belirlenen birden fazla Abone’nin telefon numarasina veya mesaj
kutusuna ayni anda TT Sesli Mesaj Sistemi Uzerinden gdonderilmesini,

Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’'nu,
PSTN: Sabit hat sebekesini,

Sesli Mesaj: Sesli Mesaj Servisi kapsaminda, TT Sesli Mesaj Servisi Uzerinden
Abone’nin telefon numarasina veya mesaj kutusuna goénderilen ve Musteri'ye ait olan
ticari reklam, ilan, duyuru, promosyon, bilgilendirme ve benzeri igerikli sesli iletiyi,

ifade eder.

isbu Sézlesme’de tanimi yapilmayan hususlarda, 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu'nda ve ilgili yonetmeliklerde, kararlarda ve tebliglerde yer alan tanimlar
gecerli olacaktir.

MADDE 4 TARAFLAR’IN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI

4.1. isbu Sdzlesme’nin konusunu Taahhiitli Sesli Mesaj Servisi’nin olusturmasi
durumunda, Musteri, isbu S6zlesme’yi imzalayarak Abone’lere, Turk Telekom (ya da
Tlark Telekom ¢6zim ortagi) tarafindan saglanacak bir portal ve araylz Uzerinden,
isbu Sézlesme’nin 2. maddesinde belirtiimis olan Taahhit Siresi boyunca, yine 2.
maddede belirtilen Barem Aralig’nda (en az Barem Araligr’nin alt miktari olarak
gOsterilen adet kadar) Sesli Mesaj gondermeyi taahhut etmistir. Musteri'nin bu
taahhudine uygun davranmasi durumunda gonderilen Sesli Mesajlar Taahhutli Sesli
Mesaj Servisi tarifesi tizerinden Ucretlendirilecektir.

isbu Soézlesmenin konusunu Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Servisinin olusturmasi
durumunda, Musteri, TaahhlUtsiz Sesli Mesaj Servisi tarifesi Uzerinden
Ucretlendiriimek tGzere Abone’lere, Turk Telekom (ya da Turk Telekom ¢6zum ortagi)
tarafindan saglanacak bir portal ve arayuz Uzerinden Sesli Mesaj gbnderebilecektir.
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4.2. Musteri, tarifesinde yazan (cretleri 6demek ve Turk Telekom Online Hizmet
Merkezi Uzerinden igleyecek sistem devreye girinceye kadar Turk Telekom
tarafindan belirtilecek ekrana, Online Hizmet Merkezi’ne iligkin sistemin
devreye alinmasindan itibaren ise Turk Telekom’un Online Hizmet Merkezi’ne
giris yapmak suretiyle igsbu Sozlegsme’nin 2. maddesinde belirttigi Hizmet’ten
yararlanacak, Turk Telekom da Mduisteri'nin (Online Hizmet Merkezi Uzerinden
isleyecek sistem devreye girinceye kadarki suregte) Turk Telekom tarafindan
bildirilecek ekran Uzerinden/(Online Hizmet Merkezi Uzerinden isleyecek sistemin
devreye alinmasindan itibaren) Online Hizmet Merkezi Uzerinden Sesli Mesaj
gonderimi icin gerekli olan araylze ulagsmasini saglayacaktir. Musgteri’nin
Hizmet’ten yararlanabilmesi icin PSTN, ISDN PRI, ISDN BRI veya IP Centrex(TT
Sanal Santral) abonesi olmasi gerekmektedir.

4.3. Musteri, Sesli Mesaj gondermek istedigi Abone’lerin bilgilerinin sisteme
girisini kendisi gercgeklestirecek olup bu kapsamda, Tiurk Telekom tarafindan
Musteri ile Abone bilgisi paylagiimayacaktir.

4.4. Turk Telekom, Mucbir Sebepler’in veya Umulmayan Haller’in varligi, Abone’nin
hattindan veya cihaz ayarlarindan, GSM veya Turk Telekom sebekesinden/
altyapisindan  kaynaklanan nedenler, Abone’nin  kendisine Sesli Mesaj
gonderiimemesi talebinin olmasi durumlari haric olmak uUzere, icerigi Musgteri
tarafindan hazirlanan/Ugunclt kisilere hazirlatilan Sesli Mesaj’in  gonderimini
Musteri’'nin belirledigi zamandan (gun, ay, yil, saat, dakika) baslatarak, Sesli Mesaj’in
gonderimini almak istemedigini bildiren Abone’ler hari¢ olmak Uzere, Musteri'nin
portalde/sistemde belirtmis oldugu Abone’lerin PSTN/GSM numaralarina olarak
iletecektir.

4.5. Turk Telekom, Michbir Sebepler’in veya Umulmayan Haller’in varhgi, yetkili merci
veya mahkeme kararinin bulunmasi, Abone’den kaynaklanan nedenlerle hattin
kapali olmasi, Abone’nin hattindan veya cihaz ayarlarindan, GSM veya Turk Telekom
sebekesinden/altyapisindan kaynaklanan nedenlerle veya Tlurk Telekom’dan
kaynaklanmayan nedenlerle Hizmet’in verilememesi ya da Abone’nin kendisine Sesli
Mesaj gonderilmemesi talebinin olmasi durumunda, Sesli Mesaj'in Abone’lere
iletimemesinden/ulasmamasindan sorumlu tutulamaz; Musteri bu durumda Turk
Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz. Turk Telekom,
isbu Sozlesme kapsaminda Sesli Mesaj'in Abone’lere her durumda ulastirilacagi
garantisini vermemektedir.

4.6. Turk Telekom, Abone’nin kendisine Sesli Mesaj gonderilmemesi hususunda bir
talebinin olmasi halinde, Musteri’yi bilgilendirmek kaydiyla, talep eden Abone’ye Sesli
Mesaj gonderimini derhal durdurma ve/veya engelleme hakkina sahiptir. Bu
durumda, Mdusgteri, Turk Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunamaz.

4.7. Abone’nin PSTN ve GSM numaralarina ulastirilan her Sesli Mesaj, Turk Telekom

tarafindan basarili olarak gonderilmis sayilacak ve bu sekilde gonderilen her Sesli
Mesaj isbu Sozlesme’de belirtildigi sekilde Ucretlendirilecektir. Turk Telekom, Sesli
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Mesaj'in tamaminin Abone tarafindan dinlenmesinden/okunmasindan sorumlu
degildir.

4.8. Turk Telekom, 22:00-08:00 saatleri arasinda Abone’lere Sesli Mesaj
gondermeyecektir. Bu nedenle, Musteri, Turk Telekom’dan herhangi bir hak veya
tazminat talebinde bulunamaz.

4.9. Musteri, gdonderecedi Sesli Mesaj'da Turk Telekom tarafindan belirlenmis ses
formatlarindan birini uygulamakla yukimludur. Bu ses formatlarina uyulmadigi igin
gonderilmeyen ve anlasilmayan Sesli Mesaj’lardan Tirk Telekom sorumlu degildir.

Miisteri’'nin gonderecegi Sesli Mesaj’'ta kullanacagi Goriunen Numara,
Miisteri’ye ait bir numara olmali ve 3 karakterden daha kisa, 11 karakterden
daha uzun olmamaldir.

Miisteri’nin Tiirk Telekom tarafindan belirlenmis ses formatina uymayan Sesli
Mesaj gondermesi veya igsbu 4.9. bent hukmiinde belirtilen sartlara uymayan
Gonderen Numara ile Sesli Mesaj gondermesi durumunda, Turk Telekom, Sesli
Mesaj’in gonderimini durdurma, Gonderen Numara’nin tanimlanmasini
reddetme vel/veya degistirme hakkina sahiptir. Bu durumda, Musteri, Turk
Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

4.10.Turk Telekom, Miusteri'ye en az 3 (Ug) is gunlu oncesinden bildirimde bulunmak
kaydiyla, Hizmet ile ilgili ana donanimin ve techizatin bakim ve onarimi igin gerektigi
takdirde Servis'i gegici olarak durdurma hakkina sahiptir. Bu durumda, Musteri, Turk
Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

4.11. Mausteri tarafindan gonderilen Sesli Mesajin Turk Telekom'un PSTN
sebekesinde sikisikliga neden olmasi halinde, kaynaklarin adil paylagsimi gerekgesi
ile Musteri’'ye 6nceden bildirimde bulunmak suretiyle, Sesli Mesaj gonderimi, iletisim
trafiginin dusuk oldugu aksam saatleri ile tatil glnlerine kaydirilabilecek ve/veya
dagitilabilecektir. Musteri, Turk Telekom’un bu yondeki uygulama ve Onerilerine
herhangi bir itirazda bulunamayacagini, aksi halde, Turk Telekom’un s6z konusu
Sesli Mesaj’in gonderimini iptal etme yetkisinin bulundugunu kabul eder.

4.12. Musteri, Sesli Mesaj gonderecegi Abone’lerin telefon numaralarini yasal
yollardan ve kisilerin rizasi ile elde ettigini ve edecegini, Sesli Mesaj gonderimi
konusunda yiirurliikteki mevzuat uyarinca bilgilendirme ve/veya Abone’nin 6n
onayini alma yukimliligunin bulunmasi durumunda s6z konusu
yukumlalukleri yerine getirmeyi beyan ve taahhit etmektedir. Musteri’nin igsbu
maddeye aykiri hareket etmesi sebebiyle, Tirk Telekom’un hukuki, idari veya
cezai herhangi bir mueyyideye veya maddi, manevi, dogrudan veya dolayli
herhangi bir tazminat talebine maruz kalmasi halinde, her turli yasal
sorumluluk ve yukimlalik Musteri’ye ait olacaktir.

4.13. Turk Telekom, Musteri’'ye Hizmet'ten yararlanmasi amaciyla kullanici adi ve
sifre tahsis edecektir. Musteri, kendisine tahsis edilen kullanici adi ve sifresi
altinda yapmis oldugu her turli islemden ve bu islemin guvenliginden
munhasiran sorumludur. Musteri, sifresini gizli tutmakla ve uglincu Kisiler
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tarafindan ogrenilmemesi icin gerekli her turld 6nlemi almakla yukumludur.
Sifrenin herhangi bir nedenle baskasi tarafindan ogrenilmesi ve kullaniimasi
durumunda Musteri’nin ugrayacagi zararlardan Tiirk Telekom sorumliu
olmayacak, bu sekilde bir kullanim neticesinde Tirk Telekom lehine tahakkuk
edecek Servis ucreti Musteri tarafindan karsilanacaktir.

4.14. Turk Telekom, isbu S6zlesme’nin imzalanmasindan itibaren 1 (bir) hafta icinde
Sesli Mesaj’| Musteri’nin kullanimina agacaktir.

4.15. Turk Telekom, yetkili merciin talebi veya mahkeme karari Gzerine Sesli Mesaj
gonderimini durdurmakla ve yetkili merciin veya mahkemenin talep etmesi
durumunda, Musteri bilgilerini yetkili mercie/mahkemeye vermekle yukumludir. Bu
durumda, Mdugteri, Turk Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunamaz. Boyle bir durumun olusmasi, higbir sekilde Turk Telekom’un Musteri
tarafindan Abone’lere gonderilen ve isbu Sdzlesme'ye aykiri icerige sahip Sesli
Mesaj ile ilgili olarak Musteri ile miteselsilen sorumlu oldugu seklinde yorumlanamaz.

4.16.Abone’lere gonderilecek Sesli Mesaj'ta, Goriinen Numara Talep Formu’nda
belirtilen Goriinen Numaralar gériinecektir.

4.17. Musteri, Sesli Mesaj’dan faydalanmak icin gerekli yazilimi ve internet
baglantisini temin etmekle yiukimlidir. internet baglantisindan veya yazilimdan
kaynaklanan nedenlerle Servis’'ten yararlanilamamasi durumunda Turk Telekom’un
herhangi bir sorumlulugu s6z konusu degildir.

4.18.Musteri, (TaahhUtstiz Sesli Mesaj Servisi’nden yararlanmasi durumunda)
Tark Telekom’un Taahhltstz Sesli Mesaj Servisi Tarifesi’nde, (hem Taahhtli
hem de Taahutsiz Sesli Mesaj Servisi agisindan) igsletme esaslarinda ya da ilgili
mevzuatta sonradan yapilacak degisikliklerin kendisine uygulanmasini kabul
ve taahhtt eder. Misteri’nin bu degisiklikler karsisinda her zaman igin Sézlesme’yi
feshetme hakki vardir. Taahhutli Sesli Mesaj Servisi'nde Musteri taahhidine uygun
davrandi§i surece, TaahhUt Siresi boyunca isbu Soézlesme’yi akdettigi tarihte
yururlikte olan ve EK’te yer verilen TaahhUtli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi’nden
yararlanacaktir. Miisteri’ninSesli Mesaj Servisi’ne iligkin taahhudiiniin herhangi
bir nedenle sona ermesinden sonra yeniden Taahhitli Sesli Mesaj
Servisi’nden yararlanmak istemesi durumunda ise yeni talep tarihindeki Turk
Telekom Taahhtli Sesli Mesaj Servisi tarifesine gore Hizmet’ten yararlanmasi
s06z konusu olacak; Miisteri 6nceki taahhudiinde uygulanan Taahhutlii Sesli
Mesaj Servisi tarifesinin uygulanmasini talep edemeyecektir. Bununla birlikte,
Tirk Telekom, yetkili bir kurum, merci veya makamin bir iglemi veya
yuriirliukteki mevzuat uyarinca (vergilerde meydana gelen artiglar dahil)
Taahhitli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi’ndeki yaptigi degisiklikleri (Barem
Araliklar velveya ucretleri) ya da Kurum tarafindan belirlenen tarife kurallari
uyarinca, Taahhiitli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi’nde gergeklestirmek zorunda
oldugu degisiklikleri (Barem Araliklani ve/veya lcretleri) Kurum’un
bilgisine/lonayina sunmak kosuluyla, Taahhtut Suresi igerisinde de Musteri'ye
yansitma hakkina sahiptir.
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4.19. Musteri, isbu S6zlesme kapsaminda Uguncu kigilere Hizmet'in pazarlama ve
satisini gergeklestirme konusunda yetkilendiriimemistir. Musteri, t¢lincu kisilere ve
Abone’lere Hizmet’e iligkin olarak gergcege aykirn sekilde Turk Telekom adina
beyan ve taahhltte bulunamaz, aksi takdirde, Tirk Telekom’un ugrayacagi her
turli zaran ve talebi karsilamakla yukamludur.

4.20. Musteri’nin, Turk Telekom’u temsil etme velveya Tirk Telekom nam
ve/veya hesabina faaliyette bulunma hak ve yetkisi bulunmamaktadir. Musteri,
Tark Telekom’un adini, adresini, marka, logo ya da amblemini ancak Turk
Telekom’un 6nceden yazili iznini almak sartiyla kullanabilecektir.

4.21. Musteri, isbu Sozlesme konusu Hizmet'in sunumunda, Tirk Telekom’un
alt yap1 ve standartlarina iliskin yapacag: her tiirlu degisiklige uygun olarak
gerekli dizenlemeleri yapmakla yukumladur.

4.22.Musteri, isbu Sozlesme uyarinca yararlandigi Servis kapsaminda edindigi
Tark Telekom’a ait bilgileri, Tirk Telekom’un onceden verilmis yazili izni
olmadan higbir sekilde ucgiincli kisi ve kuruluslara vermeyecegini kabul ve
taahhit etmektedir.

4.23. Musteri’nin, Gonderim Numarasi olarak belirtilen telefon numarasina
iligkin Abonelik Sozlegsmesi’nin/Telefon Hizmet Formu’nun herhangi bir
nedenle sona ermesi veya bu numaranin baska bir igletmeciye tagsinmasi ve
Miisteri’nin igsbu S6zlesme kapsaminda yeni bir telefon numarasi belirlememesi
durumunda igsbu Sozlesme kendiliginden sona erecektir. Bu durumda, isbu
Sozlesme’nin “Sozlesme’nin Feshi” bashkh 9. madde hikmiu ve Taahhutli
Sesli Mesaj Servisi Hizmeti agisindan ise ayrica “Taahhiide Aykirihigin
Sonuglan” bashkh 8. madde hikmii uygulama alani bulacaktir.

4.24. Miusteri’nin, isbu Sozlesme’de belirtilen yilikiimlilliklerine aykiri
davranmasi halinde, Turk Telekom, Musteri’ye oncesinde bildirimde bulunmak
suretiyle Servis’i derhal durdurma hakkina sahiptir. Bu durumda, Musteri Turk
Telekom’dan herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

4.25. Musteri’nin igsbu Sozlesme’nin kapsaminda yer alan Hizmet’e iligkin
borcunu 6dememesi durumunda, TURK TELEKOM, yeni (ayni veya baska tiir)
Hizmet talebini kabul etmeme hakkina sahiptir. Belirtiien durumda ve TURK
TELEKOM’un, alacagini tahsil edememe riskinin bulundugunu tespit ettigi
diger durumlarda [Musteri’nin isbu Sozlegsme kapsaminda olmayan herhangi
bir hizmetten TURK TELEKOM’a borcu oldugunun tespit edilmesi, Miisteri’nin
herhangi bir hizmette (borglarini daha sonra 6demis olsa bile) borglarini
siresinde 6demeyen bir musteri olmasi, olagan durumdan daha fazla Toplu
SMS talebinde bulunmasi, Musteri’nin dolandiricilik, sahtecilik gibi suglardan
sabikasinin bulunmasi gibi ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin riskin tespit
edildigi her durumda], talebin Musteri adina veya bu durumlardan birinin
gerceklestigi kisinin kurucusu veya ortagi oldugu bir sirket adina yapilmasi
(bdylece, Miisteri’nin s6z konusu sirket olmasi halinde), TURK TELEKOM, isbu
Sozlesme kapsamindaki Hizmet’e yonelik Musteri talebini kargsilamama veya
avans ya da teminat karsihgi karsilama veya limitli sekilde kargilama (talebin
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tamamini degil bir kismini kargilama) ya da Toplu SMS goénderim adetine sinir
getirme hakkina sahiptir. TURK TELEKOM bu hakkini, Sézlesme imzalandiktan
sonra risk durumu ogrenilen veya risk durumu ortaya ¢ikan Musteri’ye kargi da
kullanma hakkina sahiptir. Ayrica, TURK TELEKOM, bu durumda yazli
bildirimiyle Hizmet’i durumaya ve isbu Sozlesme’yi feshetmeye de yetkilidir. Bu
durumda, Musteri herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

MADDE 5 SESLi MESAJ'IN iGERIGi VE KANUNLARA UYGUNLUK

5.1. Abone’ye gonderilen Sesli Mesaj’in igerigi, niteligi ve sunus bigimi
Miisteri’nin sorumlulugunda olup bu sebeple olugsacak her tiirlu idari, cezai ve
hukuki sorumluluk tamamen Miusteri’ye aittir. Bu kapsamda, Misteri, Sesli
Mesaj igeriginin; yururlukteki Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina ve yuriirlukteki
mevzuata, tuziklere, yonetmeliklere, Kurum’un ve Rekabet Kurumu’nun
kararlarina ve dizenlemelerine uygun olacagini, ahlaka, kamu menfaatine,
kamu giivenligine, Turkiye Cumhuriyeti’nin bolinmez butlinligiune aykirihk
teskil etmeyecegini, su¢ unsuru icermeyecegini, mistehcen, pornografik veya
cinsel igerikli, haksiz rekabet yaratma amagli, tehditkar, irk¢i, boélicu, saldirgan,
ahlaksiz, uygunsuz, kigiik dliguriucu, emniyeti suiistimal edici olmayacagini,
ucunci kisileri taciz ve tehdit edici, onlarin kimligine biriinerek ya da baska
sekillerde onlarin gizlilik dahil herhangi bir hakkini ihlal edici nitelikte
olmayacagini, belirli bir insan grubuna yoénelik ciddi tehdit, siddet veya hakaret
icermeyecegini, virlis igeren veya virus yayan ya da hasar vermek uzere
tasarlanmis ya da bu kapasiteye sahip yazillm edinerek ya da yayarak Tirk
Telekom’un ya da liguncu kisilerin yazilim, veri ya da donanimina hasar verici
nitelikte olmayacagini, kanunlara, Yuksek Se¢im Kurulu kararlarina ve Kurum
mevzuatina uygun olmayan siyasi propaganda igcermeyecegini kabul, beyan ve
taahhit eder.

Miisteri, Sesli Mesaj’in igeriginin, niteliginin ve/veya sunus bigiminin igsbu 5.1.
bent hikmine uygun olmamasi sebebiyle Tiirk Telekom’un maruz kalacagi her
turli hukuki anlagsmazhigin velveya tazminat taleplerinin muhatabinin
kendisinin olacagini, Tirk Telekom’un agilacak herhangi bir davada ve/veya
idari islemde hasim gosterilmesi ve/veya bu tiir dava ve/veya idari igslemlerde
Tark Telekom aleyhine maddi, manevi herhangi bir tazminata veya cezaya
hilkmedilmesi veya herhangi bir yilikimlulik altina sokulmasi halinde,
mahkeme ve/veya idari merci kararinin kesinlesmesine gerek olmaksizin, basta
Tirk Telekom’un 6demis ya da 6deyecek oldugu tazminat miktari olmak uzere
Tirk Telekom’un ugradig: tim maddi, manevi, dogrudan ve dolayh zararlar ve
s6z konusu dava vel/veya islem nedeniyle Tirk Telekom tarafindan yapilan
masraf ve harcamalari avans faizi dahil tum fer’ileriyle birlikte, ilk talepte,
nakden ve defaten Tiirk Telekom’a 6demeyi beyan, kabul ve taahhit eder.

isbu bent hiikmiinde belirtilen durumlarin gergeklesmesi Uzerine Turk Telekom
aleyhine dava acilmasi halinde, Turk Telekom davayi Musteri’ye ihbar edecektir.

5.2. Sesli Mesaj nedeniyle, basta telif hakki olmak tzere ve fakat bununla sinirh

olmaksizin, fikri ve sinai miilkiyet haklarindan dogan tim uyusmazliklardan,
Sesli Mesaj’'la teshir edilen uriin veya hizmetin Abone tarafindan
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kullanilmasindan dogan zararlardan veya Sesli Mesaj ile reklami yapilan iiriin
veya hizmetin ayipli ¢ikmasi nedeniyle olusacak zararlardan Misteri sorumlu
olup Turk Telekom’un belirtilen durumlarda higbir sekilde sorumlulugu
bulunmamaktadir.

5.3. Miusteri, Abone’ye gonderilen Sesli Mesaj’in Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanuna ve bu Kanuna dayanilarak ¢ikarilan, basta Ticari Reklam ve
ilanlara iligkin ilkeler ve Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik (Yoénetmeligin
daha sonra isminin vel/veya iceriginin degismesi durumunda yeni isimli ve
icerikteki Yonetmelik de bu bent hikmune dahildir.) olmak Uzere ve fakat
bununla sinirli olmaksizin, Sesli Mesaj génderimini ilgilendiren tim kanun ve
yonetmeliklere uygun olacagini kabul ve taahhut eder.

Sesli Mesaj igeriginin, 4822 sayili Kanunla degisik 4077 sayih Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun hiikiimleri, Ticari Reklam ve ilanlara iligkin
ilkeler ve Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik (Yonetmeligin daha sonra
isminin vel/veya igeriginin degismesi durumunda yeni isimli ve igerikteki
Yonetmelik de bu bent hikmine dahildir.) hdakumleri, Telekominikasyon
Sektoriinde Kisisel Bilgilerin iglenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik (Yonetmeligin daha sonra isminin ve/veya igeriginin degismesi
durumunda yeni isimli ve icerikteki Yonetmelik de bu bent htikmine dahildir.)
hiukumleri basta olmak lizere ve fakat bunlarla sinirh olmaksizin herhangi bir
mevzuat huakmine aykirihik teskil etmesi nedeniyle, idari merciler tarafindan
Turk Telekom aleyhine herhangi bir ceza (idari para cezasi, durdurma cezasi
vb.) verilmesi durumunda, Musteri, bir mahkeme karari olsun olmasin, Tirk
Telekom’un bu nedenle ugrayacagi maddi ve manevi, dogrudan ve dolayl
zararlarini ve yapmis oldugu her turli 6demeyi ve masrafi ve ayrica dava
acilmasi durumunda, basta Tiirk Telekom’un 6demis ya da 6deyecek oldugu
tazminat miktari olmak lizere, Tiirk Telekom’un ugradig: her tirlu zarar ve s6z
konusu dava ve/veya islem nedeniyle Tiurk Telekom tarafindan yapilan masraf
ve harcamalari avans faizi dahil tim fer’ileriyle birlikte, ilk talepte, nakden ve
defaten Tiirk Telekom’a 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

5.4. Sesli Mesaj igeriginin haksiz rekabet olusturmasi durumunda, lctnci
kigilerin ugradiklari zararlardan dolayr agilacak davalarda Tirk Telekom
aleyhine tazminata hikmedilmesi halinde, Musteri, kararin kesinlegsmesine
gerek olmaksizin, basta Tirk Telekom’un 6demis oldugu tazminat miktar
olmak Uzere Turk Telekom’un ugradigi tim maddi, manevi, dogrudan ve dolayli
zararlarn ve dava nedeniyle yapmis oldugu masraf ve harcamalari, avans faizi
dahil tiim fer’ileriyle birlikte ilk talepte, defaten ve nakten 6demeyi beyan, kabul
ve taahhit eder.

MADDE 6 SOZLESME’NIN SURESI VE YURURLUK TARIHi
isbu Sézlesme imzalandii tarihte yirirlige girecektir. isbu Sézlesme kapsaminda

Musteri Taahhttsiz Sesli Mesaj Servisi'nden yararlaniyorsa, isbu Sozlesme belirsiz
surelidir. MUsteri her zaman isbu S6zlesme’yi sona erdirme hakkina sahiptir.
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isbu Soézlesme kapsaminda Misteri Taahhutlli Sesli Mesaj Servisinden
yararlaniyorsa, isbu Soézlesme’nin suresi, 2. maddede belirtilen Taahhit Suresi’nin
sonuna kadardir.

Isbu Sozlesme kapsaminda Misteri hem Taahhltsiz Sesli Mesaj Servisi'nden hem
de Taahhutli Sesli Mesaj Servisi’'nden yararlaniyorsa, Sézlesme’nin slresi agisindan
TaahhUtsliz Sesli Mesaj Servisi agisindan isbu maddenin birinci fikrasi; Taahhutll
Sesli Mesaj Servisi agisindan ise ikinci fikrasi uygulama alani bulacaktir.

MADDE 7 ODEMELER

7.1.Musteri isbu Sozlesme kapsaminda Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Servisi’nden
yararlaniyorsa, Abone’ye gonderilen her Sesli Mesaj, génderim tarihinde
yururlukte olan Taahhiltslz Sesli Mesaj Servisi Tarifesi’nde yer alan esaslar
dogrultusunda aylik olarak Musteri’ye faturalandirilacaktir.

Miisteri, isbu Sozlesme kapsaminda Taahhiitli Sesli Mesaj Servisi’nden
yararlaniyorsa, gonderilen her Sesli Mesaj Taahhitli Tarifesi’nde yer alan
esaslar dogrultusunda aylik olarak Musteri’ye faturalandirilacaktir. Musteri’nin
Taahhut Siresi igerisinde taahhut ettigi Sesli Mesaj adedi kadar Sesli Mesaj
gondermemesi durumunda, taahhut ettigi Sesli Mesaj adedine karsilik gelen
barem araligin alt sinirindaki Sesli Mesaj sayisindan, o zamana kadar
gonderdigi Sesli Mesaj sayisi dlisuldikten sonra kalan Sesli Mesaj’lar
Taahhttli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi Uzerinden Ucretlendirilecektir. Bu
durumda, Musteri, gonderilmemis olan Sesli Mesaj’lara iligkin olarak Turk
Telekom’dan herhangi bir hak veya alacak talebinde bulunamaz. Miusteri,
taahhut ettigi barem araliginin ust miktarinda belirtilen sayinin lstiinde Sesli
Mesaj gonderirse, asan her bir Sesli Mesaj, Musteri’nin taahhiit ettigi barem
araliginda yer alan tarife kademesine karsilik gelen birim Sesli Mesaj bedeli
Uzerinden Ucretlendirilecek ve Musteri tarafindan 6denecektir.

7.2. Musteri, TaahhUtstz Sesli Mesaj Servisi’nden yararlaniyorsa, isbu
Sozlesme kapsaminda gonderilen Sesli Mesaj ucreti aylik olarak isbu
Sozlesme’nin EkK’inde yer alan Gorinen Numara Talep Formu’nda belirtilen
telefon (PSTN, ISDN PRI, ISDN BRI, IP Centrex(TT Sanal Santral)) numarasinin
faturasina eklenecektir.

Musteri, Taahhiitlli Sesli Mesaj Servisi’nden yararlaniyorsa, gonderilen Sesli
Mesaj miktari Misteri’nin taahhiit ettigi barem araliginin alt miktarindan
disulecek ve taahhiit ettigi barem araligina karsilik gelen licret aylik olarak
isbu Sozlesme’nin Ek’inde yer alan Go6rinen Numara Talep Formu’nda
belirtilen telefon numarasinin faturasina eklenecektir.

7.3. Musteri’'nin faturaya yapacagdi itirazlar 6demeyi durdurmayacaktir. Masteri'nin
itirazinin hakli bulunmasi durumunda, iade edilmesi gereken tutar hesaplanarak,
Musteri’'nin talebi dogrultusunda, Musteri’nin Servis’e iligkin olarak o zamana
kadarki mali yukumluluklerini yerine getirmesi kosuluyla, Musteri’'ye iade edilir
veya Musteri’'nin ilk duzenlenecek faturasindan itibaren indirime tabi tutulur. Fatura
gonderiminde, Musteri tarafindan eksik bilgi verilmesi, adresin degistiriimesi veya
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gonderim kanallarinda meydana gelebilecek aksamalardan dolayl yasanacak
gecikmelerden Tirk Telekom sorumlu tutulamaz.

7.4. isbu Sodzlesme’nin 4.5. bent hilkmiinde belirtilen nedenlerle Abone’lere
gonderilmeyen Sesli Mesajlar Ucretlendiriimeyecek, Ucretlendirilmis olan Sesli Mesaj
icin de Uicret iadesine/fatura tutarinda indirime gidilecektir. Ucret iadesi/fatura indirimi
iade yapilacak tarihteki birim Sesli Mesaj tcreti Uzerinden gergeklestirilecektir.

7.5.isbu Sozlesme’nin 4.5. bent hiikmiinde belirtilen nedenlerle Abone’lere
gonderilmeyen Sesli Mesaj icin Miisteri, gonderilmis Sesli Mesaj’in lcretinde
iade yapilmasi ya da gonderiilmeyen Sesli Mesaj'in baska bir tarihte
gonderilmesi gibi taleplerde bulunamaz.

7.6. Musteri’nin Taahhiitlii Sesli Mesaj Servisi’nden yararlanmasi durumunda,
Taahhiit Suresi tamamlandiktan sonra atacagi herbir Sesli Mesaj Tahhutstuz
Sesli Mesaj Servisi Tarifesi Uzerinden ucretlendirilecektir.

MADDE 8 TAAHHUDE AYKIRILIGIN SONUGLARI

Miisteri’nin isbu Sozlesme kapsaminda Taahhitll Sesli Mesaj Servisi’nden
yararlanmasi durumunda, igsbu Sozlesme’nin 2. maddesinde belirtilen Taahhut
Siuresi tamamlanmadan, isbu So6zlesme’nin ve/veya Musteri adina kayith olan
ve Gdrunen Numara Talep Formu’nda belirtilen telefon(PSTN, ISDN PRI, ISDN
BRI, IP Centrex(TT Sanal Santral)) hattina iliskin  Abonelik
Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun herhangi bir nedenle sona ermesi,
Miisteri’nin s6z konusu hatti iptal ettirmek istemesi, s6z konusu hatta iligkin
olarak tahakkuk eden tlicretleri 6dememesi veya hattini devretmek istemesi,
taahhiudiinden vazge¢mesi ya da numarasini baska bir igsletmeciye tasimak
istemesi durumunda, iptal/vazgegme/sona erme tarihine kadar Abone’lere
gonderilmis olan Sesli Mesajlar icin Musteri’nin taahhiit ettigi barem arahgina
kargilik gelen ve o6demis oldugu Taahhiitli Sesli Mesaj Servisi Ucreti ile
gondermis oldugu Sesli Mesaj sayisina karsilik gelen barem araligina karsihk
gelen Taahhutsuz Sesli Mesaj Servisi Tarifesi tzerinden hesaplanacak meblag
arasindaki fark* “SMS Fark Ucreti” adi altinda telefon (PSTN, ISDN PRI, ISDN
BRI, IP Centrex(TT Sanal Santral) numarasinin faturasina yansitilacaktir.
Abone’lere gonderilen Sesli Mesajlar igerisinde 6demesi yapilmamis olanlar
varsa, o taktirde bu Sesli Mesajlar da gonderilmis olan Sesli Mesaj adetinin
karsihik geldigi barem aralhigina iliskin Taahhutsiliz Sesli Mesaj Servisi Tarifesi
tzerinden ucretlendirilecek ve telefon(PSTN, ISDN PRI, ISDN BRI, IP Centrex(TT
Sanal Santral) numarasinin faturasina yansitilacaktir.

(* Barem araliklarina gére Taahhlitlli Sesli Mesaj Servisi tarifesi ile Taahhultstiz Sesli
Mesaj Servisi tarifesi arasindaki Sesli Mesaj Servisi birim fiyat farki, Ek’te yer verilen
Taahhtli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi Listesi’nde koyu puntolarla gésterilmistir.)

Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayih ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-
THD/154 sayih kararlari (“Kurul Karari”) uyarinca, Taahhiuit Suresi
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tamamlanmadan Misteri’nin isbu maddede belirtilen sebeplerle taahhudiini
ihlal etmesi durumunda, isbu maddede belirtilen iptal/lvazgegme/sona erme
tarihi itibariyle kalan Taahhut Siiresi goz 6nlinde bulunduruldugunda taahhut
ettigi alt barem araligina karsilik gelen Sesli Mesaj sayisindan, o zamana kadar
gonderdigi Sesli Mesaj sayisi dusuldikten sonra kalan Sesli Mesaj adetinin
Taahhutli Sesli Mesaj birim fiyatiyla ¢arpilmasi sonucu gikan meblagin (“Kalan
Aylar Faydasi”), iptal/lvazgegme/sona erme tarihine kadar isbu maddede
belirtildigi sekliyle hesaplanacak olan Sesli Mesaj Fark Ucreti’nden (“Saglanan
Fayda”) diisiik olmasi durumunda, Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak
Saglanan Fayda’yi degil, Kalan Aylar Faydasi’ni Tiirk Telekom’a tek seferde
0demekle yukumladar*.

(*Tiirk Telekom, yargi karariyla Kurul Karari’nin yiiriitmesinin durdurulmasi
veya iptal edilmesi durumunda, fhlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan
Fayda’yi isteme hakkini sakli tutar.)

MADDE 9 SOZLESME’NIN FESHI

9.1. Mucbir Sebepler ve Umulmayan Haller hari¢ olmak Uzere, Tirk Telekom’un bu
Sozlesme’de belirtilen yukumlultklerini yerine getirmemesi halinde, 30 (otuz) gun
icerisinde durumun duzeltiimesi, aksi halde Sézlesme’'nin feshedilebilecegi Musteri
tarafindan Turk Telekom’a yazili olarak bildirilecek, 30 (otuz) gun i¢erisinde durumun
duzeltimemesi halinde Mdusteri yazili bildirim ile Sézlesme’yi feshedilebilecektir.
Fesih ani, ikinci yazih bildirimin Turk Telekom’a ulastigi andir. Bu durumda
Musteri’'nin kullaniimamis Sesli Mesaj’lari var ise bu Sesli Mesajlar icin Ucret
iadesine gidilecektir. Ucret iadesi, iade yapilacak tarihteki birim Sesli Mesa;j fiyati
Uzerinden yapilacaktir.

9.2. Asagida sayillan durumlarda, Tirk Telekom, Musteri’ye yazih bildirimde
bulunarak, 30 (otuz) gun icerisinde durumun duzeltilmesini, aksi takdirde
Sozlesme’nin feshedilebilecegini bildirecektir.30 (otuz) gun icerisinde durumun
dizeltiimemesi halinde Sozlegsme, Tiurk Telekom tarafindan yazili bildirim ile
feshedilebilecektir. Fesih ani, ikinci yazih bildirimin Musteri'ye ulastigi andir:

9.2.1. Musteri’'nin S6zlesme’nin herhangi bir sartini yerine getirmemesi,
9.2.2. Musteri’nin mali yaokimlaluklerini suresinde yerine getirmemesi,
9.2.3. Musteri’'nin Turk Telekom’un 0Onceden yazili iznini almadan Turk
Telekom’u temsil etmesi velveya Turk Telekom nam ve hesabina
Ucguncu sahislara taahhutte bulunmasi.
9.3. Asagida sayilan hallerde So6zlesme, Turk Telekom tarafindan, Musteri’ye

herhangi bir slire verilmeksizin yazili bildirim ile derhal feshedilebilecektir.
Fesih ani, yazil bildirimin MUsteri’'ye ulastigi andir:
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9.3.1. Musteri'nin bu Sozlesme kapsaminda kendisine taninan haklari
uguncu sahislara tamamen veya kismen temlik, rehin, haciz veya
benzeri igslemlerle devretmesi veya kiralamasi,

9.3.2. Isbu Sdézlesme'nin uygulanmasi sirasinda ortaya gikan uyusmazligin
¢6zUmU igin ilgili mahkeme veya merci tarafindan alinan karara
Musteri'nin riayet etmemesi,

Derhal fesih hallerinde Misteri, Turk Telekom’un ugradig: tim zararlari kayitsiz
ve sartsiz 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

9.2. ve 9.3. bent hukumlerinde belirtilen fesih sebeplerinin gerceklesmesi
halinde, s6z konusu fesih sebebinin gergeklesmesinden Sézlesme’nin bahsi
gecen bent hiikiimleri geregince feshedilmesi anina kadar Tirk Telekom
tarafindan Musteri’ye sunulan Hizmet’in karsiligi da Musteri’den alinacaktir. Bu
durumda Musteri’nin kullanilmamis Sesli Mesaj’lan var ise bu Sesli Mesaj’lar
icin Ucret iadesi yapilmayacaktir.

MADDE 10 MEVZUATA RIAYET

isbu Sézlesme konusu Hizmet'le ilgili olarak ileride ylrirlige konulacak hukuki
dizenlemelerin icerdigi hukimler, S6zlesme’nin slresi de dahil olmak Gzere Turk
Telekom’un yukUmlulUklerini yerine getirmesine imkan vermedigi takdirde, anilan
hukuki dizenlemelerin hiukUmleri uyarinca islem yapilacak ve Turk Telekom’un
herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

MADDE 11 MUCBIR SEBEPLER VE UMULMAYAN HALLER

isbu Sézlesme’nin kapsamina giren Hizmet'in veriimesine engel teskil eden, grev,
lokavt ve isin yavaslatilmasi, savas, seferberlik halleri, halk ayaklanmalari, saldiri,
teror hareketleri, sabotajlar vb. durumlar, ulagim kazalari, dogal afetler (deprem, sel
baskini, yildirm, c¢i§ duasmesi vb.) yangin ve ciddi bulasici hastaliklarin bas
gostermesi ve benzeri durumlar micbir sebep olarak; Taraflar'in bir bagka kurum,
kurulus (karayollari, belediye, elektrik dagitim sirketi vb.) ve tedarik¢i firmalardan
aldigr hizmetlerde olusan aksamalar, hirsizlik ve enterferans, Taraflardan
kaynaklanmayan ancak tglncu sahislarla kurum veya kuruluglarin (karayollari genel
muadurligu, belediye, elektrik dagitim sirketleri, kdy hizmetleri, insaat sirketleri vb.)
sebep oldugu hizmet surekliligini veya tesisini engelleyen etkenler ve resmi
makamlarin veya yetkili mercilerinin kararlari ve icraatlari ise umulmayan haller
olarak kabul edilecektir.

Bu Miucbir Sebeplerden veya Umulmayan Haller'den birinin olusmasi halinde,
etkilenen Taraf diger Tarafi Mucbir Sebep’in/Umulmayan Hal'in olustugu tarihten
itibaren 30 (otuz) gun igerisinde yazi ile ve bu Protokol'in 13.maddesinde yer alan
tebligat ve ihbar wusullerine g6re haberdar edecektir. Bu tir Mdichbir
Sebepler/Umulmayan Haller resmi makamlardan alinacak belge ile Micbir
Sebep’in/lUmulmayan Hal’'in olustugu tarihten itibaren 10 (on) gun icerisinde tevsik
edilecektir. Taraflar, Mducbir Sebep’in/lUmulmayan Halin varligi halinde isbu
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Sozlesme'yi feshetmekte veya Muicbir Sebep’in/lUmulmayan Halin ortadan
kalkmasina kadar beklemekte serbesttirler.

MADDE 12 GIZLIiLIK

Taraflar’dan herbiri, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yururlukteki mevzuatindaki
hukumler sakli kalmak kaydi ile bu S6zlesme’nin uygulanmasi dolayisiyla veya
herhangi bir sekilde ogrendigi ve karsi Taraf’a ait olan tum bilgilerin gizli
oldugunu, s6z konusu gizli bilgileri kanunen yetkili killnan merciler diginda
veya diger Tarafin onceden verilmis yazili izni olmaksizin kismen veya
tamamen uglncu sahis veya kuruluglara dogrudan veya dolayh higbir sekilde
aciklamayacaklarini, anilan bilgileri sadece isbu Soézlesme’de izah edilen
islerde bu Dbilgiye ihtiyaci olacak kendi personeline/calisanina
aciklayabileceklerini, boyle bir bilgi agiklamasindan once bilginin agiklanacagi
personele Sozlesme’nin ve oOzellikle gizlilige iliskin bu maddenin kendisine
yukledigi yukumliluklerle ilgili bilgi ve talimat verecegini ve bu maddede
diuzenlenen gizlilik yukumlulugunun igsbu Soézlegsme’nin bitiminden veya
feshinden sonra da siiresiz olarak devam edecegini beyan, kabul ve taahhiit
eder.

MADDE 13 IHBARLAR

Bu Sozlesme cergevesinde yapilacak tebligat ve sair yazigsmalar, Musteri tarafindan
isimleri yazili olarak bildirilmis olan sahislara, teslim tesellim tutanagi ile elden teslim
edilmesiyle tebli§ edilmis sayilir. Tebligatlar ve yazismalarin teyitli faks veya iadeli
taahhutli posta ile gonderilmesi halinde, asagdidaki adresler kullanilir. Ancak, Tark
Ticaret Kanunu’nun ilgili maddesi geregince, ana konusu temerrut ve fesih olan
teblig ve yazigmalar, yalnizca noter vasitasiyla veya telgraf veya iadeli
taahhutli mektup yoluyla gonderilebilecek ve bu sekilde gonderilmeleri halinde
gegerli olacaktir.

TURK TELEKOM

Adres:

Tel: Faks:
MU$TERi

Adres:

Tel: Faks:
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Taraflar’dan her biri, yukarida yazili adreslerinde ve iletigsim bilgilerinde
gerceklesecek degisiklikleri, diger Taraf’a, degisiklikten en az onbes (15) gun
once yazili olarak bildirmekle yiikimludur. Bu kosula uyulmaksizin yapilacak
adres degisiklikleri halinde, yukaridaki adreslere yapilacak her turlu tebligat, usuline
uygun olarak vyapimis sayilacaktir. Adres degisikliklerinin  zamaninda
bildiriimemesinden dogacak her turli sorumluluk, bildirimi yapmayan Tarafa ait
olacaktir.

MADDE 14 ANLASMAZLIKLARIN ¢OzZUMU

Bu Sozlesme’den dogan tum ihtilaflarin ¢ézimuande isbu S6zlesme’nin akdedildigi yer
(Merkez) mahkemeleri ve icra daireleri minhasir olarak yetkilidir.

MADDE 15 VERGI ve HARCLARIN ODENMESI

isbu Soézlesme’den ve eklerinden veya Sézlesme’nin ve eklerinin
imzalanmasindan dogan ve Sozlesme’nin yiiriirlikte bulundugu siire boyunca
Taraflar’ca karsilanmasi gereken her tiirli vergi, resim, har¢ ve fonlar ile buna
benzer diger her turli mali yikumluliikler Musteri tarafindan, Musteri’nin kanun
hikimleriyle muaf tutuldugu vergi, resim, harg ve fonlar ve buna benzer diger mali
yukumlalukler ise Turk Telekom tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 16 SOZLESMENIN SURETI

isbu Sézlesme, asli Tirk Telekom’da kalmak, “ash gibidir’ serhi imzalanmis olan bir
/ /

/

sureti Musteri’ye verilmek Uzere, tarihinde

?

de imzalanmistir.

Ekler:

-Goriinen Numara Talep Formu
-Taahhitli Sesli Mesaj Servisi Tarifesi
-Taahhitsiz Sesli Mesaj Servisi Tarifesi

TLIRKTELEI{DMUNIKAS\'DN_E.S. MUSTERi/YetkiH
Imza Imza Ad-Soyad/Unvan

7 |
II o r'q d

y I,
/

AliFILMAZ Mehmet Al AKARCA
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Tiirk Telekom Sesli Mesaj Tarife Tablosu
Sesli Mesaj Adedi Taahhiitlii Sesli Mesaj Tarifesi (Aylik) | Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Birim Ucret Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Baremi Fark Ucreti
0-1.000 0,165000 TL 0-749 -
0,147675TL 750-999 -
1.000 - 4.999 0,119700TL 0,147675 TL 1000 - 2.499 0,027975 TL
0,132908 TL 2500 - 4.999 0,132908 TL
5.000- 9.999 0,112350TL 0,132908 TL 5.000 - 7.499 0,020558 TL
0,122939 TL 7.500- 9.999 0,122939 TL
10.000 - 24.999 0,101940TL 0,122939 TL 10.000 - 14.499 0,020999 TL
0,111414 TL 15.000 - 24.999 0,111414TL
25.000 - 49.999 0,095970TL 0,111414 TL 25.000 - 39.999 0,015444 TL
0,103615TL 40.000 - 49.999 0,103615 TL
50.000- 99.999 0,089385 TL 0,103615TL 50.000 - 74.999 0,014230 TL
0,092735 TL 75.000 - 99.999 0,092735 TL
100.000 - 249.999 0,080994 TL 0,092735TL 100.000 - 249.999 0,011741 TL
250.000 - 499.999 0,074937 TL 0,085780 TL 250.000 - 499.999 0,010843 TL
500.000 - 749.999 0,070998 TL 0,079347 TL 500.000 - 749.999 0,008349 TL
750.000 - 999.999 0,068399 TL 0,079347 TL 750.000 - 999.999 0,010948 TL
1.000.000 - 1.999.999 0,063374 TL 0,073395 TL 1.000.000- 1.999.999 0,010021 TL
2.000.000 - 2.999.999 0,060195 TL 0,069726 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,009531 TL
3.000.000 - 4.999.999 0,056580 TL 0,065542 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,008963 TL
5.000.000 ve uzeri 0,051585 TL 0,060627 TL 5.000.000 ve lizeri 0,009042 TL
Tiirk Telekom Sesli Mesaj Tarife Tablosu
Sesli Mesaj Adedi Taahhiitlii Sesli Mesaj Tarifesi (12 Aylik)| Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Birim Ucret Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Baremi Fark Ucreti
0-1.000 0,165000 TL 0-749 -
0,147675TL 750-999 -
1.000 - 4.999 0,147675 TL 1000 - 2.499 -
0,132908 TL 2500 - 4.999 -
5.000- 9.999 0,132908 TL 5.000 - 7.499 -
0,122939 TL 7.500- 9.999 -
10.000 - 24.999 0,122939 TL 10.000 - 14.499 -
0,111414TL 15.000 - 24.999 -
25.000 - 49.999 0,089970TL 0,111414 TL 25.000 - 39.999 0,021444 TL
0,103615TL 40.000 - 49.999 0,103615 TL
50.000- 99.999 0,082335TL 0,103615TL 50.000 - 74.999 0,021280 TL
0,092735 TL 75.000 - 99.999 0,092735 TL
100.000 - 249.999 0,074514 TL 0,092735TL 100.000 - 249.999 0,018221 TL
250.000 - 499.999 0,068967 TL 0,085780 TL 250.000 - 499.999 0,016813 TL
500.000 - 749.999 0,065318 TL 0,079347 TL 500.000 - 749.999 0,014029 TL
750.000 - 999.999 0,062999 TL 0,079347 TL 750.000 - 999.999 0,016348 TL
1.000.000 - 1.999.999 0,058342 TL 0,073395 TL 1.000.000- 1.999.999 0,015053 TL
2.000.000 - 2.999.999 0,055395 TL 0,069726 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,014331 TL
3.000.000 - 4.999.999 0,052050 TL 0,065542 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,013493 TL
5.000.000 ve uzeri 0,047535 TL 0,060627 TL 5.000.000 ve lizeri 0,013092 TL
Tiirk Telekom Sesli Mesaj Tarife Tablosu
Sesli Mesaj Adedi Taahhiitlii Sesli Mesaj Tarifesi (24 Aylik)| Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Birim Ucret Taahhiitsiiz Sesli Mesaj Baremi Fark Ucreti
0-1.000 0,165000 TL 0-749 -
0,147675TL 750-999 -
1.000 - 4.999 0,147675TL 1000 - 2.499 -
0,132908 TL 2500 - 4.999 -
5.000- 9.999 0,132908 TL 5.000 - 7.499 -
0,122939 TL 7.500-9.999 -
10.000 - 24.999 0,122939 TL 10.000 - 14.499 -
0,111414TL 15.000 - 24.999 -
25.000 - 49.999 0,111414 TL 25.000 - 39.999 -
0,103615TL 40.000 - 49.999 -
50.000- 99.999 0,103615TL 50.000 - 74.999 -
0,092735 TL 75.000 - 99.999 -
100.000 - 249.999 0,065994 TL 0,092735TL 100.000 - 249.999 0,026741 TL
250.000 - 499.999 0,061137 TL 0,085780 TL 250.000 - 499.999 0,024643 TL
500.000 - 749.999 0,057998 TL 0,079347 TL 500.000 - 749.999 0,021349 TL
750.000 - 999.999 0,055934 TL 0,079347 TL 750.000 - 999.999 0,023413 TL
1.000.000 - 1.999.999 0,051652 TL 0,073395 TL 1.000.000- 1.999.999 0,021743 TL
2.000.000 - 2.999.999 0,049100 TL 0,069726 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,020626 TL
3.000.000 - 4.999.999 0,046137 TL 0,065542 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,019406 TL
5.000.000 ve uzeri 0,042735TL 0,060627 TL 5.000.000 ve iizeri 0,017892 TL
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