
 

 

TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş  

IP ÇOKLU HAT İNDİRİM KAMPANYASI KATILIM KOŞULLARI VE TAAHHÜTNAMESİ 

 

 

KAMPANYA KATILIM KOŞULLARI  
Türk Telekom telefon abonelerinin aşağıdaki şartları sağlamaları koşuluyla 29.06.2015(bu tarih dahil)-

01.07.2017 (bu tarih dahil) tarihleri arasında geçerli olan Türk Telekom IP Çoklu Hat İndirim 

Kampanyası’na (“Kampanya”) katılmaları mümkündür: 

 

a)Türk Telekom’un  IP Çoklu Hat hizmetlerinden birinde tüzel kişi abonesi olmak,  

b) Kampanya’dan yararlanan hat(lar)ın son 3 (üç) aydır faturasını düzenli ödüyor olmak, 

c)Son ödeme tarihi geçmiş borcu olmamak, 

d)Şüpheli alacaklı listesinde olmamak, 

e)Kampanya’nın başlangıç ve bitiş tarihleri arasında Kampanya’ya başvuruyor olmak, 

f) İş Avantaj Her Yöne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40000, veya Kamuya Özel Her 

Yöne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40000 tarifelerinden birine geçmesi ya da yeni 

Abone’nin İş Avantaj Her Yöne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40.000, veya Kamuya 

Özel Her Yöne 100/200/300/600/1.000/1.500/2.000/3.500/5.000/40.000 tarifelerinde abone olmak üzere 

Kampanya’ya başvuruda bulunması, Abonenin Tablo 1’de gösterilen Hacim Bazlı Tarife’den 

faydalanmak istemesi durumun da da uygun barem aralığından uygun dakika seçilerek bu tarifeye 

geçilmesi veya Tablo 1’de gösterilen Hacim  Bazlı Tarife’den faydalanmak istemesi dıurumunda 

uygun barem aralığından uygun dakika seçilerek bu tarifede abone olmak üzere Kampanya’ya 

başvuruda bulunması, 

 

g)Taahhütname’nin imzalandığı tarihi takip eden ilk tahakkuk dönemi (ilk fatura kesim tarihini 

takip eden ay) itibariyle 6 (altı) ay/ 12 (oniki) ay/ 18 (on sekiz) ay/24 (yirmidört) ay boyunca 

(“Taahhüt Süresi”) geçilen/(yeni abone olunması durumunda) (f) bendi kapsamında olan ve seçilen 

tarife paketinde abone olarak kalma ya da yukarıda belirtilen diğer tarife paketlerine geçilmesi 

taahhüdünün verilmesi.  

 

 

1- Kampanya koşullarını taşıyan ve taahhüdüne uygun davranan Abone’ye tercih etmiş olduğu 6 (altı), 

12(on iki), 18 (on sekzi), 24 (yirmi dört) aylık 24 Taahhüt Süresine göre her ay Kampanya kapsamındaki 

IP Çoklu Hatlar’ın kapsadığı abonelikler açısından aşağıdaki tabloda belirtilen indirimler uygulanacaktır. 

Tabloda belirtilen indirimler İş Avantaj/Kamuya Özel Her Yöne tarifelerinin paket ücretine; Hacim Bazlı 

Tarifenin ise hem kanal hem de dakika ücretine uygulanacaktır.  

 

Taahhüt 
6 

Ay 

12 

Ay 

18 

Ay 

24 

Ay 

İndirim 

Oranı 
%5 %10 %15 %20 

 

Tarife paketlerine göre yukarıda belirtilen indirim oranlarının karşılık geldiği meblağlar koyu olarak 

Ek’teki İndirim Tablosu’nda  gösterilmiştir. Tarifelere göre indirim oranları ise Ek 2’de bulunan 

Tabloda gösterilmektedir. 

 

2-  Kampanya kapsamında Abone’ye sadece Kampanya dahilindeki Hatlar’ın Ücretleri’nde (1). maddede 

yer verilen Tablo’daki indirimler sağlanacak olup, Abone İndirimli Ücretleri zamanında ödemekle 



 

 

yükümlüdür. Bunun dışında, Hatlar’a ilişkin bağlantı ücretinin, Paket kapsamında yer almayan 

yönlere doğru aramalara ilişkin tarifesinde yazan ücretlerin ve Paket dakikalarının aşılması 

durumunda aranan yöne göre tarifesi üzerinden gerçekleştirilecek ücretlerin zamanında ve tam 

olarak ödenmesi gerekmektedir. Abone  tercih etmiş olduğu 6, 12, 18  24, aylık Taahhüt Süresi’nin 

tamamlanmasıyla birlikte, Kampanya kapsamındaki Hatlar’ın tarifesinde yazan ücretleri ödemeye 

başlayacaktır.    

   

3- Taahhütname’nin yürürlüğünden doğan damga vergisi Abone tarafından karşılanacak ve bu 

kapsamda,  sadece bir defaya mahsus olmak üzere Abone’nin ilk faturasına yansıtılacaktır. 

Yürürlükteki damga vergisi oranına Kampanya taahhütnamesinin yayınlandığı web sitesinde yer 

verilecektir. Abone’nin kanun hükümleriyle damga vergisinden muaf olması durumunda ise, damga vergisi 

Türk Telekom tarafından karşılanacaktır.  

4- Abone’nin, Kampanya’dan yararlandığı süre boyunca, Türk Telekom ile akdettiği Abonelik 

Sözleşmelerini/Hizmet Formları’nı ve/veya Kampanya kapsamında imzalayacağı Taahhütname’yi 

herhangi bir şekilde kısmen veya tamamen üçüncü bir kişiye devretmek istemesi durumunda, bu 

talep karşılanmayacaktır. Abone’nin devir talebinde ısrar etmesi durumunda, Katılım Koşulları’nın 

5. maddesinde belirtilen ücretler tahakkuk ettirilecektir. Taahhütname’nin yürürlüğünden doğan 

damga vergisi Abone tarafından karşılanacak olup, sadece bir defaya mahsus olmak üzere Abone’nin 

ilk faturasına yansıtılacaktır. Abone’nin bulunduğu tarifeye göre ilk faturasına yansıtılacak damga 

vergisi tutarı değişkenlik gösterecektir. Abone’nin kanun hükümleriyle damga vergisinden muaf 

olması durumunda ise, damga vergisi TÜRK TELEKOM tarafından karşılanacaktır. Yürürlükteki 

damga vergisi oranı, http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-

Orani adresinde belirtilmiştir.   

 

 

5- Abone’nin, Kampanya kapsamından çıktığı ve dolayısıyla, Kampanya kapsamında uygulanmış 

olan tüm indirimlerin toplamına karşılık gelen meblağın tamamının tek seferde Abone’den talep 

edileceği haller şunlardır: Abonenin tercih etmiş olduğu taahhüt süresine göre (6/12/18/24  aylık) 

Taahhüt Süresi dolmadan, Abone’nin, 

 Taahhütname’nin Ek’indeki Hat Listesi’nde belirtilen  Kampanya kapsamındaki Hatlar’ı veya 

aboneliğini iptal ettirmesi, Kampanya kapsamındaki Hatlar’a ilişkin, Hatlara’a ilişkin olarak 

adına tahakkuk eden ücretleri ödememesi, Hatlar’a ilişkin Abonelik Sözleşmesi’ni/Hizmet 

Formu’nu feshetmesi, Hatlar’ın  kapatılması/iptali, işbu Katılım Koşulları’nın ve Kampanya 

Taahhütnamesi’nin hükümlerini yerine getirmemesi veya  

 Taahhüt Süresi dolmadan Kampanya’dan çıkma talebinde bulunması  

  Hattına bağlı olan tarifeden daha düşük bir tarifeye geçiş yapması 

İşbu maddede belirtilen herhangi bir sebeple Abone’nin Kampanya kapsamı dışına çıkarılması 

durumunda Abone Taahhütname’yi imzalandığı tarihi takip eden ilk fatura döneminden Kampanya 

Kapsamından Çıktığı Halin meydana geldiği tarihe kadar Kampanya kapsamında aboneliğine 

yönelik ücretlerde kendisine uygulanmış olan indirim tutarlarının toplamından oluşan meblağı (“İhlal 

Halinde Ödenecek Ücret”) tek seferde Türk Telekom’a ödemekle yükümlüdür.  

 

Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurulu’nun almış olduğu 03.01.2013 tarih ve 

2013/DK-THD/14 sayılı ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayılı kararları (“Kurul Kararı”) 

uyarınca, Taahhüt Süresi tamamlanmadan Abone’nin Kampanya kapsamından çıkması/çıkarılması 

durumunda, Kampanya’dan çıktığı/çıkarıldığı tarih itibariyle kalan Taahhüt Süresi göz önünde 

bulundurulduğunda, kalan Taahhüt Süresi açısından Kampanya kapsamında taahhüt verdiği 

indirimli Devre Tarife Paketi’nin tahakkuk etmemiş aylık (indirimli) ücretlerinin toplamının (“Kalan 

Aylar Faydası”), Abone’nin Kampanya kapsamından çıktığı/çıkarıldığı tarihe kadar yararlandığı 

indirim tutarlarının toplamından (“Sağlanan Fayda”) daha düşük olması durumunda, Abone, İhlal 

http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani


 

 

Halinde Ödenecek Ücret olarak Sağlanan Fayda’yı değil, Kalan Aylar Faydası’nı Türk Telekom’a tek 

seferde ödemekle yükümlüdür*. 

 (* Türk Telekom, yargı kararıyla Kurul Kararı’nın yürütmesinin durdurulması veya iptal edilmesi 

durumunda,  İhlal Halinde Ödenecek Ücret olarak Sağlanan Fayda’yı isteme hakkını saklı tutar.)  

 

 

6- Abone Kampanya’dan vazgeçme veya Kampanya kapsamındaki Hatlar’ının aboneliklerini sona 

erdirmeye yönelik taleplerini yazılı olarak Türk Telekom’a iletmekle yükümlüdür. 

7- Abone’nin Hizmet’ten yararlandığı yerde Hizmet’in sürekli olarak verilememesi nedeniyle 

Abone’nin/İşletmeci’nin Kampanya’dan yararlandırdığı Hat’ların aboneliklerini iptal ettirmek istemesi 

durumunda Abone’ye Katılım Koşulları’nın 5.maddesinde belirtilen İhlal Halinde Ödenecek Ücret tahakkuk 

ettirilmez.  

8- Abone’nin Türk Telekom ile imzalamış olduğu ilgili Abonelik Sözleşmesi’nin bütün hükümleri, işbu 

Katılım Koşulları ve Taahhütnamesi kapsamındaki abonelik ilişkisinden kaynaklanan uyuşmazlıklarda 

öncelikle uygulanır. 

9- Türk Telekom, resmi ve adli makamların müdahalesi veya teknik şartlardan ötürü işbu Kampanya 

şartlarında yapılan değişikliklerden sorumlu tutulamaz. Söz konusu değişiklikler, Türk Telekom tarafından 

www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi üzerinden ve benzeri yollarla değişiklik yürürlüğe girmeden 

önce mevzuata uygun olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone/İşletmeci, Türk Telekom 

tarafından bu yolla yapılan duyurulardan bilgisi olmadığı yönünde bir itirazda bulunamaz. 

Kampanya’nın Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu tarafından herhangi bir nedenle Kampan’ya Başvuru 

Süresi veya Taahhüt Süresi tamamlanmadan önceki bir süreçte tamamen uygulamadan kaldırılması 

durumunda, Katılım Koşulları’nın 5. maddesi hükmü uygulama alanı bulmayacak ve söz konusu madde 

hükmünde belirtilen İhlal Halinde Ödenecek Ücret Abone’ye  yansıtılmayacaktır. 

 

 

10- İşbu Kampanya Katılım Koşulları, Taahhütname ve eki Hat Listesi aslı Türk Telekom’da kalacak, “aslı 

gibidir” şerhi imzalanmış olan bir sureti Abone’ye/İşletmeci’ye verilecek şekilde düzenlenmiştir.  

13- Abone IP Çoklu Hat Hizmeti kapsamında aldığı kanalların bir kısmına İş Avantaj/Kamuya Özel 

Her Yöne tarifeleri bir kısmına da Hacim Bazlı Tarifeyi tanımlatarak aynı anda iki tarifeden de 

hizmet alabilir. Aynı anda iki tarifeden de hizmet aldığı durumda ise ayrı taahhüt süresi 

seçemeyecektir. Taahhüt süresi ve buna denk indirim oranı tek olacaktır.  
 

 

- 
 

TAAHHÜTNAME 

Ek’teki Hat Listesi’nde Pilot Numarası, belirtilmiş olan IP Çoklu Hat Hizmeti’nin/Hizmetleri’nin 

Abonesi olarak yukarıda belirtilen Kampanya uygulamasına ilişkin Koşullar’ı okuduğumu, ayrıca 

bilgi aldığımı, anladığımı ve aynen kabul ettiğimi, işbu Taahhüt kapsamında,  Taahhütname’yi 

imzaladığım tarihi takip eden ilk fatura dönemi itibariyle aşağıda yer verilen Taahhüt süresi 

seçeneklerinden yanına (x) işareti koyduğum seçenekte belirtilen Taahhüt Süresi boyunca, Kampanya 

kapsamındaki abonelikleri açısından, her ay İndirimli Ücretleri  zamanında ödeyeceğimi, 

a) 6 aylık Taahhüt Süresi  

b) 12 aylık Taahhüt Süresi          

c) 18 aylık Taahhüt Süresi             

d) 24 aylık Taahhüt Süresi             

 

http://www.turktelekom.com.tr/


 

 

(Birden fazla Devre için başvuruda bulunduysam) Ek’teki Hizmet Listesi’nde, , hizmet numaraları ve 

tercih ettiğim Taahhüt Süresi ve Kampanya Başvuru Tarihi belirtilen Devre Abonesi  olarak 

Kampanya’dan yararlanmayı, Ekteki Hizmet Listesi’nde belirttiğim her bir Devre için işbu 

Taahhütname’nin ve Koşullar’ın ayrı ayrı hüküm doğuracağını, Kampanya kapsamındaki her bir 

Devre açısından işbu Taahhütname’nin imzalanmasından doğan ve ilk faturama yansıtılacak olan 

damga vergisini ödeyeceğimi, 

 

Taahhüt Süresi’nin tamamlanmasından önce  Kampanya Katılım Koşulları’nın 4. ve 5. maddesinde 

belirtilen sebeplerden biri nedeniyle,  Kampanya kapsamı dışına çıkmam/çıkarılmam durumunda,  

(bir Devre ile Kampanya’dan yaralanmam durumunda Devre aboneliğim; Birden fazla Devre 

açısından Kampanya’ya başvuruda bulunmuş olmam ve Kampanya’dan yararlanıyor olmam 

durumunda ise Hizmet Listesi’nde yer alan ve aboneliğimin son bulduğu her bir Devre aboneliğim 

açısından ayrı ayrı geçerli olmak üzere) Koşullar’ın 5. maddesinde belirtildiği şekilde Kampanya 

kapsamında tarafıma aylık kullanım ücretlerinde sağlanan tüm indirimlerin toplamına karşılık gelen 

meblağı (5. maddede açıklandığı şekliyle İhlal Halinde Ödenecek Ücreti); Koşullar’ın 5. maddesinde 

belirtildiği üzere Kalan Aylar Faydası’nın uygulanma şartlarının oluşması durumunda İhlal Halinde 

Ücret Olarak Sağlanan Fayda’nın değil Kalan Aylar Faydası’nın tamamını (ve Sağlanan 

Fayda’nın/Kalan Aylar Faydası’nın zamanında ödenmemesi durumunda T.C. Merkez Bankası kısa 

vadeli avanslar için uygulanan avans faizi dahil tüm fer’ileriyle birlikte)tüm fer’ileri ile birlikte ilk 

talepte, defaten, herhangi bir hüküm ihdasına gerek kalmaksızın Türk Telekom’un belirteceği süre 

içerisinde (Türk Telekom tarafından ayrı olarak böyle bir süre belirtilmedi ise adıma düzenlenen ve 

Kampanya’dan ayrıldığım tarihi takip eden ilk faturanın ödenmesi gereken tarihe kadar) tek seferde 

Türk Telekom’a ödemeyi, gayri kabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt ederim.    

 

KULLANIM VE ABONELİK BİLGİLERİNİN KULLANIMI İZNİ(*)   

 

Yapmış olduğunuz Kampanya başvurusundan ayrı olarak, aşağıda belirtilen seçeneklerden tercih 

ettiklerinize başındaki kutucuğu işaretlemek suretiyle onay verebilirsiniz.  

 

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yönelik ürün, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi 

amacıyla, yasalara uygun şekilde aboneliğim(iz) süresince abonelik ve kullanım bilgilerim(iz)in  

 

Türk Telekom tarafından 

 

Türk Telekom ile birlikte, Türk Telekom grubu şirketlerinden Avea ve TTNET tarafından 

 

Bunlara ilaveten, Türk Telekom’un diğer grup şirketleri (Innova, Argela, Sebit, AssisTT,11818 

Rehberlik ve Müşteri Hizmetleri A.Ş., TT International Holding B.V. , Cetel Telekom, MTCTR 

Memorex)  tarafından  

 

kullanılmasına izin veriyorum.  

 

* Daha önce başka bir formda/taahhütnamede işaretleme yaptıysanız, ilave izinlerinizi bu taahhütnamede 

işaretleyebilirsiniz. Vermiş olduğunuz izni, Kullanım İzni İptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz. 

 

 

 

Tarih:  

 



 

 

Abone’nin Adı- Soyadı/:

 
 

Yetkili Kişi Adı Soyadı: 

 
 

 

İmza: 

 
Ek 1:  

1-Kampanyadan Yararlandırılacak Hat Listesi   

Tarih:  

 

Abone  Ad Soyadı 

 
Yetkili Kişi Adı Soyadı*:  

(Başvuruyu Abone’nin vekili yapıyorsa veya İşletmeci başvurusu söz konusu ise doldurmanız rica olunur.)   

 
  İmza 



 

 

Ek 1-Hat Listesi 

Adet TT Dijital Çoklu Hat Pilot Numarası DID sayısı  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Toplam DID Sayısı:  

 

 

 
 
 



 

 

 
 
Ek 2: IP Çoklu Hat Kampanyası İndirim Tablosu 

 

Paketli Tarifeler 

Paketli Tarifeler Toplam Bedava Dk Fiyatı (Vergi Dahil) 
6 ay Taahhüt (%5 

İndirim) (Vergi Dahil) 
12 ay Taahhüt (%10 

İndirim) (Vergi Dahil) 

18 ay Tahhüt 
(%15 İndirim) 
(Vergi Dahil) 

24 ay Taahhüt 
(%20 İndirim) 
(Vergi Dahil) 

İş Avantaj Heryöne 100 100 25,50 TL 24,23 TL 22,95 TL 21,68 TL 20,40 TL 

İş Avantaj Heryöne 200 200 32,50 TL 30,88 TL 29,25 TL 27,63 TL 26,00 TL 

İş Avantaj Heryöne 300 300 39,50 TL 37,53 TL 35,55 TL 33,58 TL 31,60 TL 

İş Avantaj Heryöne 600 600 59,50 TL 56,53 TL 53,55 TL 50,58 TL 47,60 TL 

İş Avantaj Heryöne 1000 1000 83,50 TL 79,33 TL 75,15 TL 70,98 TL 66,80 TL 

İş Avantaj Heryöne 1500 1500 112,50 TL 106,88 TL 101,25 TL 95,63 TL 90,00 TL 

İş Avantaj Heryöne 2000 2000 140,50 TL 133,48 TL 126,45 TL 119,43 TL 112,40 TL 

İş Avantaj Her Yöne 3500 3500 224,49 TL 213,27 TL 202,04 TL 190,82 TL 179,59 TL 

İş Avantaj Heryöne 5000 5000 305,50 TL 290,23 TL 274,95 TL 259,68 TL 244,40 TL 

İş Avantaj Her Yöne 40000 40000 1.936,50 TL 1.839,68 TL 1.742,85 TL 1.646,03 TL 1.549,20 TL 

Kamuya Özel Heryöne 100 100 25,50 TL 24,23 TL 22,95 TL 21,68 TL 20,40 TL 

Kamuya Özel Heryöne 200 200 32,50 TL 30,88 TL 29,25 TL 27,63 TL 26,00 TL 

Kamuya Özel Heryöne 300 300 39,50 TL 37,53 TL 35,55 TL 33,58 TL 31,60 TL 

Kamuya Özel Heryöne 600 600 59,50 TL 56,53 TL 53,55 TL 50,58 TL 47,60 TL 

Kamuya Özel Heryöne 1000 1000 83,50 TL 79,33 TL 75,15 TL 70,98 TL 66,80 TL 

Kamuya Özel Heryöne 1500 1500 112,50 TL 106,88 TL 101,25 TL 95,63 TL 90,00 TL 

Kamuya Özel Heryöne 2000 2000 140,50 TL 133,48 TL 126,45 TL 119,43 TL 112,40 TL 

Kamuya Özel Heryöne 3500 3500 224,49 TL 213,27 TL 202,04 TL 190,82 TL 179,59 TL 

Kamuya Özel Heryöne 5000 5000 305,50 TL 290,23 TL 274,95 TL 259,68 TL 244,40 TL 

Kamuya Özel Heryöne 40000 40000 1.936,50 TL 1.839,68 TL 1.742,85 TL 1.646,03 TL 1.549,20 TL 

       



 

 

 
 
 
 
 

      Hacim Bazlı Tarife 

Barem  
Her Yöne (KDV,ÖİV 

Dahil) (Vergi Dahil) 
6 ay Taahhüt (%5 

İndirim) (Vergi Dahil) 
12 ay Taahhüt (%10 

İndirim) (Vergi Dahil) 

18 ay Tahhüt 
(%15 İndirim) 
(Vergi Dahil) 

24 ay Taahhüt 
(%20 İndirim) 
(Vergi Dahil) 

0 9.999 0,090 TL 0,086 TL 0,081 TL 0,077 TL 0,072 TL 

10.000 19.999 0,080 TL 0,076 TL 0,072 TL 0,068 TL 0,064 TL 

20.000 29.999 0,074 TL 0,070 TL 0,067 TL 0,063 TL 0,059 TL 

30.000 39.999 0,071 TL 0,067 TL 0,064 TL 0,060 TL 0,057 TL 

40.000 49.999 0,069 TL 0,066 TL 0,062 TL 0,059 TL 0,055 TL 

50.000 74.999 0,068 TL 0,064 TL 0,061 TL 0,057 TL 0,054 TL 

75.000 99.999 0,066 TL 0,063 TL 0,059 TL 0,056 TL 0,053 TL 

100.000   0,065 TL 0,062 TL 0,059 TL 0,055 TL 0,052 TL 

Ksnsl Ücreti 

  
Kanal Ücreti 

6 ay Taahhüt (%5 
İndirim) (Vergi 

Dahil) 

12 ay Taahhüt (%10 
İndirim) (Vergi Dahil) 

18 ay Tahhüt (%15 
İndirim) (Vergi Dahil) 

24 ay Taahhüt (%20 
İndirim) (Vergi Dahil)   

14,70 TL 13,97 TL 13,23 TL 12,50 TL 11,76 TL 
   

Abone/İşletmeci 

İmza  



 

 

 


