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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. KAMU MUSTERILERINE OZEL DID KAMPANYASI’'NIN
KAPSAMI KATILIM KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

KAMPANYA’NIN KAPSAMI :

Tiirk Telekomiinikayon A.S.’nin (“Tiirk Telekom™) Digital Coklu Hat abonelerinin (“Abone”)/ Toptan Hat Kiralama
kapsaminda hizmet sunan Sabit Telefon Hizmeti Isletmecileri’nin (“Isletmeci”) asagidaki sartlari saglamalar
kosuluyla 30/03/2020 (bu tarih dahil) - 30/03/2021 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda gegerli olan Kamu Miisterilerine
Ozel DID Kampanyasi’na (“Kampanya”) katilmalari miimkiindiir:

a) Tiirk Telekom’un Dijital Coklu Hat hizmetinde yeni ve mevcut tiizel kisi abonesi ve kamu kurumu
veya istiraklari statisiinde olmak veya kamu kurumlarina bu Kampanya’yr sunacak sekilde Toptan Hat
Kiralama kapsaminda hizmet sunan Sabit Telefon Hizmeti isletmecisi olmak

b) Bir adet TT Dijital Coklu Hat Hizmeti’nde veya birden fazla TT Digital Coklu Hat Hizmeti’nde en az
250(ikiyuzelli) adet DID* aboneligine sahip olmak,

*[DID (Direct Inward Dialing) : Dogrudan Dahili Arama]

) (Abone agisindan) Siipheli alacakl listesinde olmamak,

d) Kampanya’nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’ya basvuruyor olmak,

e) Kampanya kapsaminda belirlenen 12(oniki), 24(yirmidort) ve 36(otuzalti) ayhik taahhiit siireleri
arasindan taahbhiit siiresi seciminde bulunmak ve tercih ettigi taahhiit siiresi boyunca kampanya kosullarim
saglamayi taahhiit etmek,

f) Taahhiitname’nin imzalandig tarihi takip eden ilk fatura donemi itibariyle kampanya kapsaminda
tercih ettigi taahhiit siiresi tamamlanmadan Isbu kosullarda belirtilen bir nedenle Kampanya kapsam
disina ¢ikmasi durumunda 5.madde de belirtildigi sekilde hesaplanacak olan ihlal Halinde Odenecek Ucreti
odeyecegine dair taahhiitte bulunmak ve bu taahhiide uygun davranmak

KAMPANYA’NIN KOSULLARI:

1- Kampanya kapsaminda yer alan sartlar1 saglayan ve taahhiidiine uygun davranan Abone’ye/Isletmeci’ye
kampanya kapsaminda tercih ettigi Taahhlt Siresi boyunca her ay bir adet TT Dijital Coklu Hat
Hizmeti’nde veya birden fazla TT Digital Coklu Hat Hizmeti’nde 250(ikiytzelli) -500(besyiiz) adet DID
aboneligi arasinda olmasi halinde her bir numaranmm mevcut DID Ucretlerinde %50(yuzdeelli) ;
500(besyiiz) ve iizeri DID aboneligi olmasi halinde her bir numarammn mevcut DID Ucretlerinde
%080(yuzdeseksen) oraninda indirim saglanacaktir. Kampanya kapsamindaki TT Digital Coklu Hatlar’in
kapsadigi DID abonelikleri agisindan uygulanacak indirimli DID Ucretleri asagidaki tabloda belirtildigi
sekildedir.

o S0 T % 80 Indirimli Ucret | Mevcut Ucret ile Mevcut Ucret ile
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Tabloda belirtilen iicretlere %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

2- Kampanya kapsaminda Abone’ye/Isletmeci’ye sadece Kampanya dahilindeki Hatlar’m DID Ucretleri’nde (1).
maddede yer verilen Tablo’daki indirimler saglanacak olup, Abone/isletmeci Indirimli DID Ucretleri’ni
zamaninda odemekle yiikiimliidiir. Bunun disinda, Hatlar’a iliskin baglanti iicretinin, Tarife Paketi
iicretinin, Paket kapsaminda yer almayan yonlere dogru aramalara iliskin tarifesinde yazan iicretlerin ve
Paket dakikalarinin asilmasi durumunda aranan yone gore tarifesi iizerinden gerceklestirilecek iicretlerin
zamaninda ve tam olarak 6denmesi gerekmektedir. Abone/isletmeci, kampanya kapsaminda tercih ettigi
Taahhiit Siiresi’nin tamamlanmasiyla birlikte, Kampanya kapsamindaki Hatlar’in tarifesinde yazan DID
iicretlerini 6demeye baslayacaktir.

3-Taahhiitname’nin yiiriirliigiinden dogan damga vergisi Abone/isletmeci tarafindan karsilanacak ve bu
kapsamda, sadece bir defaya mahsus olmak iizere Abone’nin/isletmeci’nin ilk faturasina yansitilacaktir.
Yiiriirliikteki damga  vergisi oramma  Tirk  Telekom’un web  sitesinde yer alan;
https://www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-VergisiOrani. aspx
adresinde yer verilecektir. Abone’nin kanun hiikiimleriyle damga vergisinden muaf olmasi durumunda ise,
damga vergisi Tiirk Telekom tarafindan karsilanacaktir.

4- Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi TT Digital Coklu Hat
hizmetine iliskin Abonelik Sozlesmelerini/Hizmet Formlar1’n1 ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacag
Taahhiitname’yi ve/veya Kampanya kapsamindaki Hatlarr’m1 (Devre iliskin olarak Tiirk Telekom ile
Isletmeci arasinda imzalanan Toptan Hat Kiralama Sézlesmesi’nde belirtilen durumlar sakh kalmak ve
oncelikli olmak kosuluyla) isletmeci’nin Kamapanya’dan yararlandigi siire boyunca Tiirk Telekom’la
akdettigi Toptan Hat Kiralama Sozlesmesi’ni ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacag:
Taahhiitname’yi ve/veya Kampanya kapsamindaki Hatlar’’m1 herhangi bir sekilde kismen veya tamamen
iiciincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep Tiirk Telekom tarafindan karsilanmayacak ve
Abone’ye/isletmeci’ye bu konuda bilgi verilecektir. Abone’nin/isletmeci’nin devir talebinde 1srar etmesi
durumunda, Abone’ye/isletmeci’ye “ihlal Halinde Odenecek Ucret” tahakkuk ettirilecektir.

5-Kampanya kapsaminda ihlal teskil eden durumlar asagida belirtilmistir:

= Abone’nin, DID aboneliginin kampanyadan yararlandigi indirim oranimna gore asgari hat baremleri olan
250 (ikiyuzelli) ya da 500 (besyiiz) adetin altina diismesine sebebiyet verecek sekilde; Taahhiitname’nin
Ek’indeki Hat Listesi’nde belirtilen Kampanya kapsamindaki Hatlar’1 veya DID aboneligini iptal ettirmesi,
Kampanya kapsamindaki Hatlar’a iliskin abonelikten veya DID o6zelliginden vazge¢mesi, Hatlara’a ve/veya
DID’ye iliskin olarak admma tahakkuk eden iicretleri O0dememesi, Hatlar’a iliskin Abonelik
Sozlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi, Hatlar’in kapatilmasy/iptali, isbu Katihm Kosullar’’nin ve
Kampanya Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi veya Taahhiit Siiresi dolmadan
Kampanya’dan c¢cikma talebinde bulunmasi ve /veya Abone’den kaynaklanan nedenlerle Tiirk Telekom
tarafindan Kampanya kapsamu disina ¢ikarilmasi durumunda Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin
Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nin 12 inci maddesinin S inci fikrasi uyarinca Abone‘nin Taahhiitname’yi
imzalandig1 tarihi takip eden ilk fatura doneminden Kampanya Kapsamindan Ciktig1 Halin meydana
geldigi tarihe kadar Kampanya kapsaminda DID aboneligine yonelik iicretlerde kendisine uygulanmis olan
indirim tutarlarimin toplamm (“Saglanan Fayda”)ile Abone’nin kalan taaahUt sUresi boyunca DID
aboneligine yonelik odemeyi taahhiit ettigi indirimli iicretlerin toplamm (“Kalan Aylar Faydas1”)
kiyaslanarak hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone’den tahsil edilecektir.
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= isletmeci’nin DID aboneliginin kampanyadan yararlandigi indirim oranina gére asgari hat baremi olan
250 (ikiyiizelli) ya da 500 (besyiiz) adetin altina diismesine sebebiyet verecek sekilde; Taahhiitname’nin
Ek’indeki Hat Listesi’nde belirtilen Kampanya kapsamindaki Hatlar’1 veya DID aboneligini iptal ettirmesi,
Kampanya kapsamindaki Hatlar’a iliskin abonelikten veya DID 6zellig¢inden vazgecmesi, Hatlara’a ve/veya
DID’ye iliskin olarak adina tahakkuk eden iicretleri 6dememesi, Hatlar’in kapatilmasy/iptali, isbu Katilm
Kosullar’nin ve Kampanya Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini yerine getirmemesi veya

e Tiirk Telekom ile akdettigi Toptan Hat Kiralama Sozlesmesi’ni feshetmesi/feshedilmesi,
e Sabit Telefon Hizmetine iliskin yetkilendirmesinin sona ermesi,
e Taahhiit Siiresi dolmadan Kampanya’dan ¢ikma talebinde bulunmasi.

* ve /veya Isletmeci’den kaynaklanan nedenlerle Tiirk Telekom tarafindan Kampanya kapsam disina
cikarilmasi durumunda Kampanya Kapsamindan Ciktig1 Halin meydana geldigi tarihe kadar Kampanya
kapsaminda DID aboneligine yonelik iicretlerde kendisine uygulanmis olan indirim tutarlarinin toplamindan
olusan meblag ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak tek seferde Tiirk Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir.

6- Abone/Isletmeci, Kampanya’dan vazge¢cme veya Kampanya kapsamindaki Hatlar’ inin aboneliklerini
ve/veya DID aboneliklerini sona erdirmeye yonelik her tiirlii talebini yazili olarak veya (Abone ise) Elektronik
Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nde belirtilen diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle
yukidmludar.

7- Abone’nin/Isletmeci’nin Hizmet’ten yararlandig1 yerde Hizmet’in siirekli olarak verilememesi nedeniyle
Abone’nin/isletmeci’nin Kampanya’dan yararlandirdigi Hat’larin aboneliklerini iptal ettirmek istemesi durumunda
Abone’ye Thlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez

8- Abone’nin  Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca gecerli olmak iizere, isbu Katilim Kosullar1 ve
Taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik iligskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle isbu Kosullarin
5.Maddesinde belirtilen mevzuat hiikmii ; daha sonrasinda ise mevzuat hitkkmiine aykirilik olusturmayacak sekilde
Abone’nin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu ilgili Abonelik S6zlesmesi’nin/ Hizmet Formu’nun (ve Cerceve
Abonelik Sézlesmesi’nin)biitiin hiikiimleri, / Isletmeci’nin Tiirk Telekom ile imzaladigi Toptan Hat Kiralama
Sozlesmesi’nin biitiin hiikkiimleri uygulanir.

9- Tiirk Telekom, sadece isletmeciler acisindan gecerli olacak sekilde Kampanya’ya Bagvuru Siiresi ve
Isletmeci’nin kampanya kapsaminda tercih ettigi Taahhiit Siiresi boyunca, Kampanya kapsamindaki
Hat’larin tarifelerinde her tiirlii degisikligi yapma hakkina sahiptir. Tiirk Telekom, resmi ve adli makamlarin
miidahalesi veya teknik sartlardan otiirii isbu Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z
konusu degisiklikler, Tirk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Gizerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yiiriirlige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone,
Tiirk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde bir itirazda bulunamaz.
Kampanya'nin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya Bagvuru Siiresi
veya Taahhiit Siiresi tamamlanmadan onceki bir siiregte tamamen uygulamadan kaldirilmas1 durumunda, ihlal
Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

10. isbu Kampanya Katilim Kosullar1, ve Taahhiitnamesi ve eki Hat Listesi bir niishas1 Tiirk Telekom’da kalacak
diger niishas1 Abone’ye/Isletmeci’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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KAMPANYA KATILIM TAAHHUTNAMESI

EK’teki Hat Listesi’nde Pilot Numarasi, icerdigi DID abonelik sayis1 belirtilmis olan TT Digital Coklu Hat
Hizmeti’nin/Hizmetleri’nin Abonesi/Isletmeci olarak ;

[250(ikiyUZe||i)-500(be$yiiz) adet arasi hattim icin

500(besyiiz) ve iizeri hattim icin
Asagida yanina (x) isareti koydugum Taahhiit Siiresi’ni tercih ettigimi;

_12ay L 24ay [ 36ay

yukarida belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kosullar’1 okudugumu, ayrica bilgi aldigimi, anladigim
ve aynen kabul ettigimi, isbu Taahhiitname’yi imzaladigim tarihi takip eden ilk fatura donemi itibariyle
kampanya kapsaminda tercih ettigim Taahhiit Siiresi boyunca, Kampanya kapsamindaki DID abonelikleri
acisindan, her ay Indirimli DID Ucretleri’ni zamaninda 6deyecegimi, Taahhiit Siiresi’nin tamamlanmasindan
once Kampanya Katilim Kosullar’’nin 4. ve 5. maddesinde belirtilen sebeplerden biri nedeniyle, (Abone
olmam halinde) Kampanya kapsam disina ¢ikmam/cikarilmam durumunda, 5S.madde de belirtildigi sekilde
Taahhiit Thlalin gerceklestigi tarihe kadar Kampanya kapsamindaki tiim DID aboneliklerine yonelik olarak
uygulanmis olan indirimlerin toplamina karsiik gelen meblag ile kalan taahhiit siiresi boyunca ddeyecegim
indirimli DID aboneliklerine yénelik iicretlerin toplamindan lehime olan tutar / (Isletmeci olmam halinde)
Kampanya kapsamindaki tiitm DID aboneliklerine yonelik olarak uygulanmis olan indirimlerin toplamina
karsilik gelen meblag (siiresinde 6denmemesi halinde T.C. Merkez Bankasi’nin kisa vadeli avanslar icin
uyguladig1 degisen oranlardaki avans faizi dahil) tiim fer’ileri ile birlikte ilk talepte, defaten, herhangi bir
hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan
ayri olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk
faturanmin 6denmesi gereken tarihe kadar) tek seferde Tiirk Telekom’a 6demeyi, gayri kabili riicu olarak kabul,
beyan ve taahhit ederim.

Isbu Kampanya Katiim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi’nin 1(bir) niishasini elden teslim aldim.

Ek:

1-Kampanyadan Yararlandirilacak Hat Listesi

Tarin: )7 LI LI

Abone Ad Soyadi/Unvant:

Il NN ENEEEEEEEEEEEE

Yetkili Kisi Ad1 Soyadr*:
(Basvuruyu Abone 'nin vekili sifatiyla yapmaniz soz konusu ise bu kismi doldurmaniz rica olunur.)
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Imza

Ek-Hat Listesi

Adet TT Dijital Coklu Hat Pilot Numarasi DID sayisi

INEEEEEEEN
INEEEEEEEN
INEEEEEEEN
INEEEEEEEN
INEEEEEEEN
INEEEEEEEN
INEEEEEEEN

Imza
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