TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 24 AY TAAHHUTLU KUCUK
KURUMLARA OZEL INDIRIM KAMPANYASI’NIN KAPSAMI, KOSULLARI
VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’mn Kapsami:
Turk Telekomunikasyon A.S’nin. (“Turk Telekom”) abonelerinin (“Abone”) asagidaki

sartlar1 saglamalar1 kosuluyla, (bu tarih dahil) 25/07/2017- 15/ 06/ 2018 (bu tarih

dahil) tarihleri arasinda gegerli olan Kii¢iik Kurumlara Ozel Indirim Kampanyasi’na

(“Kampanya”) katilmalari miimkiindiir:

a) Turk Telekom’a Toptan Hat Kiralama veya Numara Tasima yontemlerinde biriyle gelen
tizel ya da gercek kisi yeni kurumsal abonesi olmak,

b) Tiirk Telekom’un PSTN, TT Dijital Ikili Hat ya da Centrex birinde yeni abone olmak,

¢) Is Avantaj Her Yone 100/200 Is Telefonu Her Ydne 250/500/750/1250/2500/5000
tarifeleriden birine basvuruyor olmak

d) Supheli alacakl: listesinde olmamak,

e) Kampanya’nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’dan faydalanmak tzere
Tirk Telekom ofislerine basvuruyor olmak,

f) Taahhitname’nin imzalandig tarihten sonra kampanya is emrinin tamamlandig: tarihten
itibaren 24 (yirmidort) ay (“Taahhut Sdresi”) boyunca herhangi bir nedenle
Kampanya kapsami disina c¢ikmasi durumunda ihlal Halinde Odenecek Ucreti
Odeyecegine dair taahhutte bulunmak.

g) Kampanyaya en az 2 (iki) en fazla 20 (yirmi) hatti ile bagvuruyor olmak.

Yukaridaki sartlar1 saglayan Abone, Taahhlitname’nin imzalandig: tarihten sonra kampanya
is emrinin tamamlandig: tarihten itibaren 24 (Yirmidort) ay boyunca her ay fatura tutarimnin
paket Ucretinde en az 2 en fazla 20 hatt1 olan miisteriler %25 (ylzde yirmibes) indirimden
yararlanacaktir. Abone’nin tarife paketine gore paket (Qcretinde yapilacak %25 (yilizde
yirmibes) indirimin karsilik geldigi TL tutari Ek 1°de Tarife Listesi’nde koyu harflerle
gosterilmistir.

Kampanya’min _Kosullari:
1. Kampanya’dan yararlanma, abone’nin Taahhitname’yi imzaladigi tarihten sonra;

kampanya is emrinin tamamlandig: tarihten itibaren ilk taahhuk donemi baslar, 24 ay
sonra ilgili ayin son tahakkuk giintine kadar devam eder. Abone, abonelik taahhidune
uygun davranmasi kosuluyla, Kampanya’dan yararlandigi 24 ay boyunca her ay fatura
tutarinin paket Ucretinde en az 2 en fazla 20 hatti ile katilmasi durumunda %25 (yuzde
yirmibes)oraninda indirime hak kazanacak ve Abone’nin tarife (cretine soz konusu
indirim yansitilacaktr.

2. Hat adedi smirlamalar1 hesaplanirken PSTN hatlar 1 (bir) , Dijital Ikili Hatlar 2 (iki) ;
Cenrtrex hatlar 1 (bir) hat olarak kabul edilecektir.

3. Kampanya kapsaminda sadece Abone’nin tarife paketi ticretinde 2-20 hat i¢in %25 indirim
uygulanacaktir. Bunun disinda tarife paketini asan goriismeler veya tarife paketi
kapsaminda olmayan gorlismeler Abone’nin bulundugu tarife paketine gore
ucretlendirilecektir.
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4. Abone, Taahht Siiresi boyunca isbu Kosullar’in Kapsam kisminin ( ¢) bendinde belirtile

tarifelerden olmasi kosuluyla, Tirk Telekom tarife paketleri arasinda yukar1 yonli (daha
yiilksek sabit/paket ticretli ‘tarifelere gecerek™) degisiklik yapma hakkina sahiptir.

Isbu Kampanya Kosullar’min devamindaki Taahhiitname’nin imzalanmasindan
dogan damga vergisi Abone tarafindan édenecek, bu kapsamda Abone’nin ilk
faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu tarifeye gore ilk faturasina yansitilacak
damga vergisi tutar1 degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun hikumleriyle muaf
tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi ve mali yokumlulik Turk Telekom
tarafindan karsilanacaktir. Ydrdrlukteki  damga  vergisi  oranina
www.turktelekom.com.tr/hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-
VergisiOrani.aspx linkinden erisilebilmektedir.

6. Kampanya’dan ¢ikma;

i) Turk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik
imkansizhiklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigr yerde surekli
olarak verilememesi durumu hari¢ olmak tzere, Abone’nin, 24 (yirmidort)
ayhk TaahhUt Siresi tamamlanmadan Kampanya’dan c¢ikmak istemesi,
abonelikten vazgecmesi, borcunu 6dememesi veya hattim devretmesi,
hattimn kapatilmasi/iptali, abonelik tlrint degistirmesi, daha dusik bir
tarife paketine gecis yapmak istemesi veya isbu Kosullar’in Kapsam
kisminin (c) bendinde belirtile tarifelerin disinda bir tarife paketine gecis
yapmak istemesi, Telefon/Digital ikili Hat/Centrex Hizmet Formu’nu
feshetmesi ve/veya Telefon/Digital ikili Hat /Centrex /Hizmet Formu’nun
(Abone’den kaynakli bir sebeple) Tiirk Telekom tarafindan
feshedilmesi velveya isbu Kampanya Kosullarimn ve Taahhitnamesinin
hiakamlerini yerine getirmemesi gibi nedenler basta olmak Uzere, Kampanya
ve/lveya PSTN/Digital Ikili Hat/ Centrex aboneliginin herhangi bir nedenle 24
(yirmidort) ayhk Taahhit Suresi’nden dnce sona ermesi durumunda (bu
durumlarin her biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak
isimlendirilecektir.) Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurulu’nun almis
oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayih ve 20.03.2013 tarih ve
2013/DK- THD/154 sayih kararlar1 (“Kurul Kararn) uyarinca, Abone,
ihlalin gercekletigi her bir hat icin ayri1 ayr1 uygulanmak iizere
Kampanya’dan Cikilan Hal’in gergeklestigi tarihe kadar paket Ucretlerinde
yararlanmis oldugu indirim tutarlarimin toplamu (“Saglanan Fayda”) ile
kalan Taahhiit Siiresi boyuna 6deyecegi indirimli paket iicretleri toplamindan
(“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o meblag “fhlal Halinde
Odenecek Ucret” olarak Tirk Telekom’a o6demekle yukiamludir*. Soz
konusu ucret, Abone’ye gonderilecek faturada “Kampanya Bedeli’ kalemleri
altinda yer alacaktir.

(*Turk Telekom, vyargi karanyla Kurul Karar’mn ydrttmesinin
durdurulmasi veya iptal edilmesi durumunda, ihlal Halinde Odenecek Ucret
olarak Saglanan Fayda’y: isteme hakkini sakl tutar.)

i) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldig: hattin il i¢inde bir baska yere veya il
disina  nakledilmesi durumlarinda, Abone aym sartlarla Kampanya’dan
faydalanmaya devam edecektir.

! “Daha yiuiksek sabit/paket Ucretli ifadesi, Kampanya kapsaminda Abone’nin gegis yapabilecegi tarifeleri ifade
etmektedir. S6z konusu tarifelere ait ticretler Ek-1de bahsedilen tabloda belirtilmektedir.
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iii)Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi sire boyunca, Turk Telekom ile
akdettigi /Hizmet Formlar’m ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi
TaahhUtname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen Ugulnct bir Kisiye
devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir
talebinde 1srar etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde
belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

iv)Tark Telekom tarafindan, hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigi veya
nakledildigi yerde strekli olarak  verilememesi  nedeniyle  Abone’nin
Kampanya’da yararlandirdigi aboneligini iptal ettirmesi ve Kampanya kapsami
disina ¢ikmast durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal
Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden
kaynaklanan sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal Halinde
Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmast durumunda Abone’nin Tirk
Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen Ihlal
Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk diizenlenecek
faturasindan itibaren indirime tabi tutulur.

v) Abone, Kampanya’dan vazge¢cme, Kampanya aboneligini sona erdirme
gibi Kampanya kapsamindan ¢cikmasina yonelik her ttrl talebini yazih olarak
veya Elektronik Haberlesme Sektorinde Tuketici Haklar1 Yonetmeligi
hikimlerine uygun diger usullerle Turk Telekom’a iletmekle yukimltdur.

vi) Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattimin
dondurulmasini talep ederse, Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu siire
kadar uzar; hat dondurma siiresi icerisinde Kampnaya faydasindan
yararlanillamaz. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden o6nce Abone
Kampanya’dan c¢ikar/cikarilirsa Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay
Faydasi’ndan diisiik olan tutar Abone’ye yansitilir.

7. Tark Telekom, resmi ve adli makamlarin midahalesi veya teknik sartlardan otiri
isbu Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu
degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi
uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururlige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak
Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone, Turk Telekom tarafindan bu yolla yapilan
duyurulardan bilgisi olmadigr yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’nin Bilgi
Teknolojileri ve Tletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya siiresi
veya Taahhut Siresi tamamlanmadan 6nceki bir sirecte tamamen uygulamadan
kaldirilmas1 durumunda, 6. maddenin (i) bendi hikmd uygulama alam
bulmayacak ve s6z konusu madde hilkmiinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek
Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

8. Abone’nin Kampanya’dan yararlandigi sire boyunca gecerli olmak (zere, isbu
Kosullar’in 6 (i) bendinde belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na
aykir1 olmayacak sekilde Abone’nin Tirk Telekom ile imzalamigs oldugu Telefon
Abonelik Sozlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi’nin)
butiin hukumleri, Isbu  Katihm  Kosullar1 ve Taahhitname’den  kaynaklanan
uyusmazliklarda ©ncelikle uygulanir.

9. Isbu Kampanya Katilim Kosullar1 ve Taahhtitname bir niishas1 Tiirk Telekom’da kalacak,
“diger niishas1 Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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TAAHHUTNAME

Ek-2 de belirttigim telefon hatlarimin Kampanya’dan yararlandirilmasini,
yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullarin ve isbu
Taahhitname’nin tamamim okudugumu, anladigimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu
Taahhutname’de yer alan sartlar1 ve yukamlalukleri aynen kabul ettigimi, belirtilen
kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimi, Taahhitname’yi imzaladigim tarihte is
emrinin tamamlanmasindan itibaren 24 (yirmidort) ayhk Taahhit Siresi’nden dnce
(Turk Telekom tarafindan hizmetin teknik imkansizhiklar nedeniyle hizmeti aldigim
yerde surekli olarak verilememesi durumu harig¢) Kosullar’in 6. maddesinin (i) ve (iii)
bentlerinde belirtildigi sekilde Kampanya Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin
gerceklesmesi halinde, ihlalin gerceklestigi herbir hat acisindan ayri
ayr1 hesaplanmak iizere, 6 (i) bendinde belirtildigi sekilde
hesaplanacak olan Saglanan Fayda ile Kalan Aylar
Faydasi’ndan hangisi diisiikse o meblag: Thlal Halinde Odenecek Ucret
olarak (ve Saglanan Fayda’min/Kalan Aylar Faydas’’nin zamaninda 6denmemesi
durumunda T.C. Merkez Bankas’mn kisa vadeli avanslar i¢in uyguladigi degisen
oranlardaki avans faizi dahil tim fer’ileri ile birlikte) ilk talepte, defaten, herhangi
bir hukim ihdasina gerek kalmaksizin Turk Telekom’un belirtecegi sire igerisinde
(Tark Telekom tarafindan ayn olarak bdyle bir sire belirtilmedi ise adima diizenlenen
ve Kampanya’dan aynldigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe
kadar) Turk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhit ederim.

fletisim bilgilerim kullamlarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin,
urunlerin, kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanmitimi amagli haberlesme
yapilmasina izin vermiyorum.

KIiSISEL VERI iZNi (¥)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Grln, servis, avantaj ve tekliflerin
sunulabilmesi amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) siiresince abonelik, konum ve
kullanim bilgilerim(iz)in Tiirk Telekomiinikasyon A.S., TTNET A.S., ve Avea lletisim
Hizmetleri A.S. tarafindan kullanilmasina ve bu sirketler arasinda paylasilmasina izin
veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullanim Izni iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz

isbu Taahhiitname’nin bir niishasini elden teslim aldim.

Tarih: /

Abone Adi-Soyadi/Unvani:
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Yetkili Kisi Adi1-Soyada:

ABONE/Y etkili Kisi
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Ek 1: Tarife Paketlerine Gore Sabit/Paket Ucrette Yapilan indirim Tutarlarma Karsilik Geldigi indirim Tutarlarmni iceren Tablo

Si, SA, Yurtici
GSM, Uluslararasi

Paket Ucreti %25 Inglirim!i _%2_5-Sunulan Aramalar; I. Kademe PSTN
Tarife Adi Dakika Paket Ucreti Indirim Tutari ve 444 Yéniine Paket Asim
Dakika Ucreti

(TL/Ay) (TL/Ay) (TL/Ay) (TL)
i§ Avantaj Her Yone 100 31,00 23,25 7,75 0,37
i§ Avantaj Her Yone 200 37,00 27,75 9,25 0,37
is Telefonu Her Yone 250 39,00 29,25 9,75 0,37
is Telefonu Her Yone 500 59,00 44,25 14,75 0,37
is Telefonu Her Yéne 750 79,00 59,25 19,75 0,37
is Telefonu Her Yone 1250 109,00 81,75 27,25 0,37
is Telefonu Her Yone 2500 189,00 141,75 47,25 0,37
is Telefonu Her Yone 5000 340,00 255 85,00 0,37
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Ek-2: Kampanyadan Yararlandirilacak Hat Listesi

Hat Listesi

Adet

Telefon
Numarasi

Hizmet TUru

Alt Hizmet TUri

Tabi Oldugu Tarife

O INOO|OT PR~ WIN|PF

Tarih:

Abone/Yetkili Kisi

/

Kase ve imza
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