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KAMPANYA TANIMI VE KULLANIM ALANLARI

TT Sanal Santral, ilk yatirim, kurulum, isletim, bakim gibi belirsiz maliyet kalemlerini dert
etmeden aylik planh ve uygun 6deme segenekleri ile kurumlari en ileri teknolojiye sahip IP PBX
ve katma degerli IP telefon altyapisina kavusturmanizi saglayan anahtar teslim kurulus, isletim
ve iletisimin Turk Telekom tarafindan miisterilere 6zel ve giivenli bir devre iizerinden
gerceklestirildigi kurumsal haberlesme ¢oziimtdir Hizmet kapsaminda dis hat ve i¢ hat
sayisina gore TT Sanal Santral paketleri bulunmaktadir. TT Sanal Santral paket baglanti
ucreti i¢ hat basina hesaplanir ve bu tUcret i¢ hat basina vergiler dahil 35,00 TL’dir.
Misterinin se¢mis oldugu TT Sanal Santral paketi i¢ hat sayisina gore hesaplanan
baglanti iicretinin taksitlendirilmesi “TT Sanal Santral Baglanti Ucreti

Taksitlendirme Kampanyas1” ile miisterilere sunulacaktir.

e Kampanya 20.06.2017 tarihine kadar devam edecektir.

e Tiirk Telekom’un tiizel kisi TT Sanal Santral ve TT Sanal Santral 7 Rakaml
abonesi olan yeni miisterilerin kampanyaya katilabilmesi i¢in asagidaki sartlari
saglamalar gereklidir:

o Stpheli alacak listesinde olmamak,

o TT SANAL SANTRAL Hizmeti’'ne ve bu Hizmet kapsaminda sahip olunacak
tim TT SANAL SANTRAL paketlerinden (Paket igerikleri
www.turktelekom.com.tr adresinde yer almaktadir.) biri secerek
basvurmak ve bu kapsamda, TT Sanal Santral Abonelik S6zlesmesi'ni/TT
Sanal Santral Hizmet Formu’'nu imzalamis olmalk,

o Kampanya baslangi¢ tarihi ile bitis tarihleri arasinda Kampanya'ya
basvuruyor olmak,

e Tirk Telekom tarafindan Hizmet'in aktivasyonunun baslatildig: tarih, ilgili TT
Sanal Santral hizmeti agisindan Kampanya’'ya katim tarihi olarak kabul
edilecektir.

e Kampanya sadece yeni TT Sanal Santral tiizel misterilerine sunulacak olup
mevcut miisteriler faydalanamayacaktir.

e TT Sanal Santral SIP Trunk hizmeti alan aboneler kampanyadan yararlanamaz.

e Kampanya her u¢ devre icin sadece bir kez tanimlanabilir.

e Kampanya kapsaminda abone 3 farkli taksit seceneginden birini segebilir. Bunlar;




o Baglant1 ticretini 3(ii¢) ay taksitlendirme: Abone’nin Hizmet'e yonelik
olarak sahip oldugu i¢ hat sayisina gore degisiklik gosteren TT Sanal
Santral paket baglanti licretinin, Abone’nin esit 3(li¢) ay taksitli olarak
Odeyebilecegi secenektir.

o Baglanti iicretini 6(alt1) ay taksitlendirme: Abone’nin Hizmet’e yonelik
olarak sahip oldugu i¢ hat sayisina gore degisiklik gosteren TT Sanal
Santral paket baglanti licretinin, Abone’nin esit 6(alti)ay taksitli olarak
Odeyebilecegi secenektir.

o Baglant1 iicretini 12(on iki) ay taksitlendirme: Abone’nin Hizmet'e
yonelik olarak sahip oldugu i¢ hat sayisina gore degisiklik gosteren TT
Sanal Santral paket baglanti ticretinin, Abone’nin esit 12(on iki) ay taksitli
olarak ddeyebilecegi secenektir.

Kampanya'ya katilim i¢in Abone’nin se¢mis oldugu taksit sayis1 kadar hizmeti
kullanacagini taahhiit etmesi gerekmektir. Aboneye taksit sayisindan daha uzun
taahhiit siiresi olan bir kampanya tanimli ise taksit sayisi kadar ek taahhiit stiresi
isletilmez.

Baglant1 tlicretine %18 KDV ve %15 OIV vergilerine tabidir. Sistem otomatik
vergi hesaplamasi yapacaktir.

Kampanya TTSS ST Ucretsiz Baglanti Kampanyas: ile uyumsuzdur. TT Sanal
Santral hizmetinde yer alan techizat ve hediye kampanya ile uyumludur.
Abonenin kampanya taahhiidiiniin bozulmasi durumunda ceza bedeli olarak;
Kalan taksit tutar1 miisteriye tek seferde yansitilir.

Abonenin taahhiit siiresi sonrasinda aboneligi iptal etmesi ya da ceza durumlari
iceren islemleri talep etmesi durumunda miisteriye ceza yansitilmaz.

Satis siirecinde asagida belirtilen evraklar hazirlanip evrak seti haline getirilerek
DAS Merkezine gonderilmelidir:

o TMS sisteminden Aktivasyon ile alinacak “TT Sanal Santral Baglanti Ucreti
Taksitlendirme Kampanyasi Taahhiitnamesi“ 2D barkodlu is emri
ciktisi(kapak sayfasi)

o llgili alanlar1 doldurulup miisteriye imzalatilmis “TT Sanal Santral Baglanti
Ucreti Taksitlendirme Kampanyasi Taahhiitnamesi”

o Misteri Kimlik Belgesi

o Imza Sirkileri
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o Yetki Belgesi / Vekaletname
e Taahhiitname'nin imzalanmasindan ve yirirliginden dogan damga vergisi
Abone tarafindan karsilanacak ve bu kapsamda sadece bir defaya mahsus olmak
tizere Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. TTSS baglanti taksitlendirme
kampanyasindan dogan damga vergisi ise miisterinin 6deyecegi indirimli tutarin
KDV harig, OIV dahil halinin 0,00948 ile ¢arpilmasini olusturmaktadir.
e Abone’nin kanun hiikiimleriyle damga vergisinden muaf olmasi1 durumunda ise,

damga vergisi Tlrk Telekom tarafindan karsilanacaktir.

iS AKISLARI

1. BASVURU
TT Sanal Santral Baglant1 Ucreti Taksitlendirme Kampanyas: mevcut miisteriye
verilemeyecegi icin 4/- Abone Ozellik Ekleme/Cikarma is tiiri ile
tanimlanamayacaktir.
Kampanyanin yeni aboneye tanimlanma is akisi;
o TT Sanal Santral 1/ Baglanti is tiirlerinden biri tetiklenir.
o Abone ozellik alanindan kampanya kapsaminda bulunan abone

ozelliklerinden biri abonenin istemis oldugu taksit sayisina gore segilir.

Abone Ozellik Kodu Abone Ozellik Ad1
1953 TTSS Baglant1 Taksitlendirme(1/3)
1954 TTSS Baglant1 Taksitlendirme(1/6)
1955 TTSS Baglant1 Taksitlendirme(1/12)

o Kampanyanin eklenmesi ile is emri ilerletilir ve teknik ekip gorevleri

yurutilur. (1 is akisi)

2. NAKIL

Abone, Tiirk Telekom ile imzaladig1 Kampanya taahhtit stiresi boyunca TT Sanal
Santral hizmetini nakil yapmasi durumunda taahhiit bozulmaz ve kampanya

taksitlerini 6demeye devam eder.




. DEVIR & UNVAN DEGISIKLIiGI
Abone, Tiirk Telekom ile imzaladig1 Kampanya taahhiit stiresi boyunca TT Sanal
Santral hizmetini devir/unvan degisikligi yapmasi1 durumunda taahhiit bozulur

ve kampanya cezasi miisteriye yansitilir.

. ERISIM TURU DEGISIKLIGi
Abone, Tiirk Telekom ile imzaladig1 Kampanya taahhiit stiresi boyunca TT Sanal

Santral hizmetinde erisim tiru degisikligi talep etmesi durumunda taahhiit

bozulmaz ve kampanya taksitlerini 6demeye devam eder.

. PAKET DEGISIKLIiGi
Abone, taahhiit siiresi igerisinde TT Sanal Santral paketini i¢c hat sayisi daha
biiylik bir paketle degistirir ise eklenen yeni i¢ hat(lar) icin baglanti licreti bu

kampanyalardan bagimsiz olarak aboneye tek seferde yansitilir.

Abone, taahhiit siiresi icerisinde TT Sanal Santral paketini i¢ hat sayis1 daha az bir
paket ile degistirir ise baglanti licreti olarak miisteriye herhangi bir bedel

yansitilmaz.

. KULLANICI EKLEME/CIKARMA

TT Sanal Santral hizmetinde kullanici ekleme/ ¢ikarma is tiri 18/- ile
yapilmaktadir. Bu is tiiri icerisinden paket i¢ hat sayis1 kapsaminda kullanici
ekleme/cikarma yapilmaktadir. Abone, taahhiit siiresi icerisinde kullanici
ekleme/cikarma islemi talep etmesi durumunda baglanti iicreti
olusmayacagindan baglanti ticreti olarak ek tlicret 6demez. Kampanya taksitlerini

6demeye devam eder.

. IPTAL

Abonenin taahhiit stiresinden 6nce herhangi bir nedenle kampanyadan ¢ikmasi
ya da TT Sanal Santral aboneligini iptal etmesi durumunda taahhiit bozulur ve

kampanya cezasi aboneye tek seferde yansitilir.




Abone hizmeti iptal ediyor ise kampanya otomatik iptal olacaktir.
Abone sadece kampanyanin iptalini istiyor ise 4/- is tiru ile kampanya iptali

gerceklesir.

FORMLAR

Abone, kampanyadan yararlanmak istiyor ise her ug¢ icin “TT SANAL SANTRAL
BAGLANTI UCRETI TAKSITLENDIRME KAMPANYASI KATILIM KOSULLARI VE
TAAHHUTNAMESI” dokiimanini doldurmasi gerekmektedir.




