
 

TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş. VERİ MERKEZİ HİZMETİ ALANA 1+1  SMS 
KAMPANYASI KOŞULLARI VE KAPSAMI  

 
Kampanya’nın Koşulları :  
  
Türk Telekomünikasyon A.Ş.’nin (“Türk Telekom”) yeni Taahhütlü Toplu SMS 
kurumsal müşterileri  (“Müşteri”) aşağıdaki koşulları sağlamaları şartıyla 22/01/2016 
(bu tarih dahil)-31/01/2017 (bu tarih dahil) tarihleri arasında (“Kampanya Başvuru 
Süresi”) geçerli olan ve aşağıda kapsamı belirtilen Türk Telekomünikasyon A.Ş. Veri 
Merkezi Alana 1+1 SMS Kampanyası’na (“Kampanya”) katılabilirler: 

a) Türk Telekom’un Veri Merkezi Hizmetleri’nden birinde yeni kurumsal 
abone olmak 

b) Türk Telekom’un Taahhütlü Toplu SMS Hizmeti’nde yeni kurumsal 
müşterisi olmak,   

c) Türk Telekomünikasyon A.Ş. Toplu SMS Sözleşmesi’nde Taahhütlü 
Toplu SMS hizmetini tercih ederek (Ana Sözleşme’deki 1ay, 12 ay veya 
24 ay seçeneklerinden birini işaretlemek suretiyle) alt barem aralığı  
1.000.000 (bir milyon) olan barem veya bu baremin üstündeki bir barem 
aralığı için taahhütte bulunmak ve bu kapsamda, işbu Koşullar’ın eki 
konumundaki Tahhütname’nin imzalandığı tarihte Türk 
Telekomünikasyon A.Ş. Toplu SMS Sözleşmesi’ni (“Ana Sözleşme”) ve 
Alfanumerik Başlık Formu’nu imzalamak,  

d) Şüpheli alacaklı listesinde olmamak, 
e) Kampanya’ya Başvuru Süresi içerisinde Kampanya’ya başvuruda 

bulunmak.  
f) Ana Sözleşme’nin imzalandığı tarihten itibaren Ana Sözleşme’de 

belirtilen (1/12/24 aylık) Taahhüt Süresi tamamlanmadan işbu Koşullar’ın 
5. maddesinde belirtilen nedenlerden biriyle Kampanya kapsamı dışına 
çıkması durumunda, 5. maddede belirtilen İhlal Halinde Ödenecek Ücret’i 
ödemeyi taahhüt etmek.  

Kampanya’nın Kapsamı:  
1-Kampanya’ya katılan Müşteri’nin, Türk Telekomünikasyon A.Ş. Toplu SMS 
Sözleşmesi’ni ve Alfanumerik Başlık Formu’nu Tahhütlü Toplu SMS hizmetini 
tercih ederek (Ana Sözleşme’deki 1 ay, 12 ay veya 24 ay seçeneklerinden 
birisini işaretlemek suretiyle) alt barem aralığı 1.000.000 (bir milyon) olan barem 
veya bu baremin üstündeki bir barem aralığı için taahhütte bulunacak şekilde 
doldurması ve imzalamasını müteakip, Müşteri’ye Ana Sözleşme’deki barem 
aralığının alt sınırında belirtilen SMS adeti kadar SMS hediye edilecek ve Müşteri, 
hediye SMS’leri Ana Sözleşme’nin imzalandığı tarihten itibaren Ana Sözleşme’deki 
Taahhüt Süresi boyunca kullanabilecektir.  
2- Kampanya kapsamında Müşteri’ye hediye edilecek Toplu SMS’ler sabit hata veya 
GSM’e   gönderilebilecektir.  
3-Müşteri’nin Taahhüt Süresi içerisinde göndermiş olduğu Toplu SMS’ler 
öncelikle Ana Sözleşme kapsamında gönderilecek Taahhütlü Toplu SMS olarak 
işlem görecek, Taahhüt Süresi içerisinde Ana Sözleşme’de belirtilen alt barem 
aralığında ulaşıldığı andan itibaren Taahhüt Süresi içerisinde göndereceği 
Toplu SMS’ler (Ana Sözleşme’deki alt barem adetine ulaşıncaya kadar) 



 

Kampanya SMS’si olarak değerlendirilecek ve söz konusu Toplu SMS’ler için 
Müşteri’ye ücret tahakkuk ettirilmeyecektir. Müşteri’nin Taahhüt Süresi içerisinde 
Kampanya SMS’lerini de kullanması durumunda Kampanya SMS’lerinin bittiği 
andan itibaren Taahhüt Süresi bitimine kadar göndereceği Toplu SMS’ler Ana 
Sözleşme kapsamında gönderilecek Tahhütlü Toplu SMS’ler olarak işlem 
görecektir.   
4-Kampanya kapsamında Müşteri’ye hediye edilen Toplu SMS’ler’in, Ana 
Sözleşme’deki alt barem aralığına ulaşıldıktan sonra Ana Sözleşme’de belirtilen 
Taahhüt Süresi bitimine kadar kullanılması gerekmektedir. Taahhüt Süresi 
içerisinde kullanılmamış olan Toplu SMS’ler devretmez. Müşteri, Taahhüt 
Süresi içerisinde kullanmadığı toplu SMS’lerin  kullanmadığı kısmına, şayet 
tamamını kullanmadı ise tamamına karşılık gelen meblağ kadar faturasında 
indirim yapılmasını veya kendisine para iadesinde bulunulmasını talep edemez.  
5-(i)Müşteri’nin, Ana Sözleşmesi kapsamında Tek Hatlı Taahhütlü Toplu SMS 

Hizmeti’nden yararlanması durumunda, Ana Sözleşme’de işaretlemiş 
olduğu Taahhüt Süresi tamamlanmadan Ana Sözleşme’nin  ve/veya Müşteri 
adına kayıtlı olan ve Alfanumerik Başlık Talep Formu’nda belirtilen PSTN/TT 
digital İkili Hat/TT Digital Çoklu Hat/IP Centrex (TT Sanal Santral)  hattına 
ilişkin Abonelik Sözleşmesinin/Telefon Hizmet Formu’nun herhangi bir 
nedenle sona ermesi, Müşteri’nin söz konusu hattı iptal ettirmek istemesi, 
söz konusu hata ilişkin olarak tahhakkuk eden ücretleri ödememesi veya 
hattını devretmek istemesi, taahhüdünden vazgeçmesi veya numarasını 
başka bir işletmeciye taşımak istemesi ve böylelikle taahhüt ettiği taahhütlü 
barem aralığının en alt sınırında belirtilen meblağda Toplu SMS 
göndermemiş olması durumunda Ana Sözleşme’de belirtilen hesaplama 
yöntemine göre Ana Sözleşme’de belirtilen Sağlanan Fayda ve Kalan Aylar 
Faydası’ndan hangisi düşükse o meblağ (“İhlal Halinde Ödenecek 
Ücret”)Müşteri’nin PSTN/TT digital İkili Hat/TT Digital Çoklu Hat/IP Centrex 
(TT Sanal Santral)  hizmet/pilot numarasına “Kampanya Ücreti” olarak 
yansıtılacaktır. Müşteri söz konusu meblağı tek seferde Türk Telekom’a 
ödemekle yükümlüdür. (Müşteri’ye bu durumda ve taahhüt ettiği barem 
aralığının en alt sınırındaki adet kadar Toplu SMS gönderimi yapması 
durumunda hediye SMS’lere ilişkin ilave bir ceza bedeli yansıtılmaz)  

 
  (ii) Müşteri’nin Kampanya kapsamında Havuz Uygulamalı Taahhütlü Toplu 

SMS Hizmeti’nden yararlanması durumunda, Ana Sözleşme’de belirttiği 
Taahhüt Süresi tamamlanmadan, Türk Telekomünikasyon A.Ş. Toplu SMS 
Sözleşmesi’nin ve/veya Abone adına kayıtlı olan ve Alfanumerik Başlık 
Talep Formu’nda belirtilen tüm PSTN/TT digital İkili Hat/TT Digital Çoklu 
Hat/IP Centrex (TT Sanal Santral) hatlarına ilişkin Abonelik 
Sözleşmelerinin/Hizmet Formları’nın herhangi bir nedenle sona ermesi, 
Müşteri’nin söz konusu hatların tamamının iptal ettirmesi, söz konusu 
hatlara ilişkin ücretleri ödememesi veya hatlarının tamamını devretmek 
istemesi, taahhüdünden vazgeçmesi, hattın dondurulması talebinde 
bulunulması veya tüm numaralarını başka bir işletmeciye taşımak istemesi 
ve böylelikle taahhüt ettiği taahhütlü barem aralığının en alt sınırında 
belirtilen meblağda Toplu SMS göndermemiş olması durumunda Ana 



 

Sözleşme’de belirtilen hesaplama yöntemine göre Ana Sözleşme’de 
belirtilen Sağlanan Fayda ve Kalan Aylar Faydası’ndan hangisi düşükse o 
meblağ (“İhlal Halinde Ödenecek Ücret”) Müşteri’nin PSTN/TT digital İkili 
Hat/TT Digital Çoklu Hat/IP Centrex (TT Sanal Santral)  hizmet/pilot 
numarasına “Kampanya Ücreti” olarak yanısıtılacaktır. Müşteri söz konusu 
meblağı tek seferde Türk Telekom’a ödemekle yükümlüdür. (Müşteri’ye  bu 
durumda ve taahhüt ettiği barem aralığının en alt sınırındaki adet kadar 
Toplu SMS gönderimi yaması durumunda hediye SMS’lere ilişkin  ilave bir 
ceza bedeli  yansıtılmaz)  

 
(1 ay,12 ve 24 ay taahhüt süres seçeneklerinde 1 milyon barem aralığı ve 
üzerindeki barem aralıkları için Taahhütsüz SMS Tarifesi ile Taahhütlü Tarifesi 
arasındaki SMS fiyat farkları ve söz konusu barem aralıkları açısından 
yürürlükteki Tahhütsüz Toplu SMS ücretleri Ek’teki Tarife Listesi’nde koyu 
puntolarla gösterilmiştir.)  

6- Tahhütname’nin imzalanmasından ve yürürlüğünden doğan damga vergisi TÜRK 
TELEKOM  tarafından karşılanacaktır.   
 
7- Müşteri’nin imzalayacağı Türk Telekomünikasyon A.Ş. Toplu SMS Sözleşmesi ve 
Alfanumerik Başlık Formu, işbu Kampanya Koşulları’nın ayrılmaz bir parçası olup bu 
Katılım Koşulları’nda  düzenlenmeyen hususlarda, Abone’nin Kampanya’dan 
yararlandığı süre boyunca geçerli olmak üzere, işbu Koşullar’ın 5. maddesinde 
belirtilen Kurul Kararı; daha sonrasında ise Kurul Kararı’na  aykırı olmayacak şekilde 
Ana Sözleşme’nin ve Alfanumerik Başlık Formu’nun tüm hükümleri geçerlidir.  
8- Abone, Kampanya’dan vazgeçme, Kampanya aboneliğini sona erdirme gibi 
Kampanya kapsamından çıkmasına yönelik her türlü talebini yazılı olarak veya 
Elektronik Haberleşme Sektöründe Tüketici Hakları Yönetmeliği hükümlerine 
uygun diğer usullerle Türk Telekom’a iletmekle yükümlüdür. 
9-Türk Telekom, resmi ve adli makamların müdahalesi veya teknik şartlardan ötürü 
işbu Kampanya şartlarında yapılan değişikliklerden veya Kampanya’nın süresinden 
önce kaldırılmasından dolayı herhangi bir sorumluluk kabul etmez. Söz konusu 
değişiklikler, Türk Telekom tarafından “www.turktelekom.com.tr” resmi internet sitesi 
üzerinden ve benzeri yollarla değişiklik yürürlüğe girmeden önce mevzuata uygun 
olarak Abone’lere duyurulur.  Bu durumda, Abone, Türk Telekom tarafından bu 
yolla yapılan duyurulardan bilgisi olmadığı yönünde bir itirazda bulunamaz.  
10- İşbu Kampanya Katılım Koşulları ve eki Tahhütname, aslı Türk Telekom’da 
kalacak, “aslı gibidir” şerhi imzalanmış olan bir sureti Abone’ye verilecek şekilde 
düzenlenmiştir.  
 

TAAHHÜTNAME 
 
Türk Telekom’un 

  Veri Merkezi Hizmeti 
abonesi olarak, işbu Tahhütname’nin imzalandığı tarihte Türk Telekomünikasyon 
A.Ş. Toplu SMS Sözleşmesi’ni imzalamak suretiyle Kampanya kapsamında Ana 
Sözleşme’de aşağıda yanına (x) işareti koyduğum Taahhüt Süresi seçeneğini ve 

http://www.turktelekom.com.tr/


 

belirttiğim barem aralığını taahhüt ettiğimi ve Ana Sözleşme’de aşağıda belirttiğim 
Taahhüt Süresi ve Barem Aralığı bilgilerinin aynen yazılacağını,  

 Taahhüt Süresi:                        1 ay      12 ay     24 ay 

 Taahhüt Edilen Barem Aralığı: (alt miktar)* 

                                                    (üst miktar) 
(*Kampanya’dan yararlanmam için barem aralığının at miktarının en az 1.000.000 
olması gerektiğini bildiğimi ve buna göre ilgili bölümü dolduracağımı),   
yukarıda belirtilen Kampanya uygulamasına ilişkin Kapsam ve Koşulların ve 
işbu Taahhütname’nin tamamını okuduğumu, anladığımı Kapsam ve 
Koşullar’da ve işbu Taahhütname’de yer alan şartları ve yükümlülükleri aynen 
kabul ettiğimi, belirtilen koşullarla Kampanya’dan faydalanacağımı, 
Taahhütname’nin imzalanmasından doğan damga vergisini ödeyeceğimi, işbu 
Tahhütname’de belirttiğim (ve Ana Sözleşme’de de belirtilecek olan) Taahhüt 
Süresi tamamlanmadan önce Kampanya Koşulları’nın 5. maddesinde belirtilen 
sebeplerden biri yüzünden Kampanya kapsamı dışına çıkmam durumunda,  5 
maddede belirtildiği şekilde Sağlanan Fayda ile Kalan Aylar Faydası’ndan 
hangisi daha düşükse o meblağı (ve Sağlanan Fayda’nın/Kalan Aylar 
Faydası’nın zamanında ödenmemesi durumunda T.C. Merkez Bankası kısa 
vadeli avanslar için uygulanan avans faizi dahil tüm fer’ileriyle birlikte) ilk 
talepte, defaten, herhangi bir hüküm ihdasına gerek kalmaksızın Türk 
Telekom’un belirteceği süre içerisinde (Türk Telekom tarafından ayrı olarak 
böyle bir süre belirtilmedi ise adıma düzenlenen ve Kampanya’dan ayrıldığım 
tarihi takip eden ilk faturanın ödenmesi gereken tarihe kadar) Türk Telekom’a 
ödemeyi gayri kabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt ederim.   

 
 
Ek: Yürürlükteki Tahhütlü ve Taahhütsüz Toplu SMS tarifesi  

 

Tarih:  
 
Abone İsmi/Unvanı: 
 

 
 
Yetkili Kişi Adı Soyadı: 

 
 
İmza 
 
 
KULLANIM VE ABONELİK BİLGİLERİNİN KULLANIMI İZNİ*  

 

 



 

Yapmış olduğunuz Kampanya başvurusundan ayrı olarak, aşağıda belirtilen 
seçeneklerden tercih ettiklerinize başındaki kutucuğu işaretlemek suretiyle onay 
verebilirsiniz.  
 
Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yönelik ürün, servis, avantaj ve tekliflerin 
sunulabilmesi amacıyla, yasalara uygun şekilde aboneliğim(iz) süresince abonelik ve 
kullanım bilgilerim(iz)in  
 

Türk Telekom tarafından 
 

Türk Telekom ile birlikte, Türk Telekom grubu şirketlerinden Avea ve TTNET 
tarafından 

 

Bunlara ilaveten, Türk Telekom’un diğer grup şirketleri (Innova, Argela, Sebit, 
AssisTT,11818 Rehberlik ve Müşteri Hizmetleri A.Ş., TT International Holding B.V. , 
Cetel Telekom, MTCTR Memorex)  tarafından  
 
kullanılmasına izin veriyorum.  
 
* Daha önce başka bir formda/taahhütnamede işaretleme yaptıysanız, ilave izinlerinizi bu 

taahhütnamede işaretleyebilirsiniz. Vermiş olduğunuz izni, Kullanım İzni İptal Formu’nu 
doldurarak geri alabilirsiniz. 

 Tarih:  

Abone Adı-Soyadı/Unvanı: 

 
Yetkili Kişi Adı Soyadı : 

 
İmza 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TAAHHÜTLÜ TOPLU SMS 
TARİFESİ

SMS Adedi Taahhütlü SMS Tarifeleri (aylık) Taahhütsüz SMS Birim Ücret Taahhütsüz SMS Birim Aralığı Fark

0,110000 TL 0 -749 -

0,098450 TL 750 - 2.499 -

0,098450 TL 750 - 2.499 0,018650 TL

0,088605 TL 2.500 - 7.499 0,008805 TL

0,088605 TL 2.500 - 7.499 0,013705 TL

0,081960 TL 7.500 - 14.499 0,007060 TL

0,081960 TL 7.500 - 14.499 0,014000 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,006316 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,010296 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,005097 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,009487 TL

0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,002234 TL

 100.000 - 249.999 0,053996 TL 0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,007828 TL

 250.000 - 499.999 0,049958 TL 0,057187 TL 250.000 - 499.999 0,007229 TL

 500.000 - 749.999 0,047332 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,005566 TL

 750.000 - 999.999 0,045599 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,007299 TL

 1.000.000 - 1.999.999 0,042250 TL 0,048930 TL 1.000.000- 1.999.999 0,006680 TL

 2.000.000 - 2.999.999 0,040130 TL 0,046484 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,006354 TL

 3.000.000 - 4.999.999 0,037720 TL 0,043695 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,005975 TL

5.000.000 - 9.999.999 0,034390 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,006028 TL

10.000.000 - 14.999.999 0,032050 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,008368 TL

15.000.000 - 24.999.999 0,029870 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,010548 TL

25.000.000 ve üzeri 0,027838 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,012580 TL

 10.000 - 24.999 0,067960 TL

 25.000 - 49.999 0,063980 TL

 50.000- 99.999 0,059590 TL

Türk Telekom Toplu SMS Ücreti (KDV ve ÖİV Dahil )

0 - 999 -

 1.000 - 4.999 0,079800 TL

 5.000 - 9.999 0,074900 TL



 

SMS Adedi Taahhütlü SMS Tarifeleri (12 aylık) Taahhütsüz SMS Birim Ücret Taahhütsüz SMS Birim Aralığı Fark

0,110000 TL 0 -749 -

0,098450 TL 750 - 2.499 -

0,098450 TL 750 - 2.499 -

0,088605 TL 2.500 - 7.499 -

0,088605 TL 2.500 - 7.499 0,019462 TL

0,081960 TL 7.500 - 14.499 0,012817 TL

0,081960 TL 7.500 - 14.499 0,017561 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,009877 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,014296 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,009097 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,014187 TL

0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,006934 TL

 100.000 - 249.999 0,049676 TL 0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,012148 TL

 250.000 - 499.999 0,045978 TL 0,057187 TL 250.000 - 499.999 0,011209 TL

 500.000 - 749.999 0,043545 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,009353 TL

 750.000 - 999.999 0,041999 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,010899 TL

 1.000.000 - 1.999.999 0,038895 TL 0,048930 TL 1.000.000- 1.999.999 0,010035 TL

 2.000.000 - 2.999.999 0,036930 TL 0,046484 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,009554 TL

 3.000.000 - 4.999.999 0,034700 TL 0,043695 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,008995 TL

5.000.000 - 9.999.999 0,031690 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,008728 TL

10.000.000 - 14.999.999 0,029507 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,010911 TL

15.000.000 - 24.999.999 0,027473 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,012945 TL

25.000.000 ve üzeri 0,025581 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,014837 TL

0,059980 TL

0,054890 TL

 10.000 - 24.999 

 25.000 - 49.999 

 50.000- 99.999 

Türk Telekom Toplu SMS Ücreti (KDV ve ÖİV Dahil )

 1.000 - 4.999 

 5.000 - 9.999 

-

-

0,069143 TL

0,064399 TL

0 - 999

SMS Adedi Taahhütlü SMS Tarifeleri (24 aylık) Taahhütsüz SMS Birim Ücret Taahhütsüz SMS Birim Aralığı Fark

0,110000 TL 0 -749 -

0,098450 TL 750 - 2.499 -

0,098450 TL 750 - 2.499 -

0,088605 TL 2.500 - 7.499 -

0,088605 TL 2.500 - 7.499 -

0,081960 TL 7.500 - 14.499 -

0,081960 TL 7.500 - 14.499 0,026960 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,019276 TL

0,074276 TL 15.000 - 39.999 0,024453 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,019254 TL

0,069077 TL 40.000 - 74.999 0,022258 TL

0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,015005 TL

 100.000 - 249.999 0,043996 TL 0,061824 TL 75.000 - 249.999 0,017828 TL

 250.000 - 499.999 0,040758 TL 0,057187 TL 250.000 - 499.999 0,016429 TL

 500.000 - 749.999 0,038665 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,014233 TL

 750.000 - 999.999 0,037289 TL 0,052898 TL 500.000 - 999.999 0,015609 TL

 1.000.000 - 1.999.999 0,034435 TL 0,048930 TL 1.000.000- 1.999.999 0,014495 TL

 2.000.000 - 2.999.999 0,032733 TL 0,046484 TL 2.000.000 - 2.999.999 0,013751 TL

 3.000.000 - 4.999.999 0,030758 TL 0,043695 TL 3.000.000 - 4.999.999 0,012937 TL

5.000.000 - 9.999.999 0,028490 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,011928 TL

10.000.000 - 14.999.999 0,026776 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,013642 TL

15.000.000 - 24.999.999 0,025166 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,015252 TL

25.000.000 ve üzeri 0,023652 TL 0,040418 TL 5.000.000 ve üzeri 0,016766 TL

 10.000 - 24.999 0,055000 TL

 25.000 - 49.999 0,049823 TL

 50.000- 99.999 0,046819 TL

Türk Telekom Toplu SMS Ücreti (KDV ve ÖİV Dahil )

0 - 999 -

 1.000 - 4.999 -

 5.000 - 9.999 -

 


