TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. YENIi ABONE KAMPANYASI’NIN
KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’min Kapsami:
Tirk Telekominikasyon A.S’nin. (“Turk Telekom™) abonelerinin  (“Abone”)

asagidaki sartlar1 saglamalari kosuluyla, (bu tarih dahil) 12/10/2017- 12/10/2018
(bu tarih dahil) tarihleri arasinda gegerli olan Yeni Abone Kazanim Kampanyasi’na
(“Kampanya”) katilmalari miimkiindiir:

a) Turk Telekom tizel ya da gercek kisi yeni kurumsal abonesi olmak,

b) Tiirk Telekom’un PSTN, Dijital ikili Hat ya da Centrex hizmetlerinden birinde yeni
abone olmak,

c) Is Telefonu Her Yéne 250 tarifesine bagvuruyor olmak

d) Sdpheli alacakl: listesinde olmamak,

e) En fazla 3 adet hat i¢in kampanya’ya bagvurmak (3 hat hesaplanisinda TT
Dijital ikili Hat 2, PSTN ve Centrex hizmet tiirleri bir hat olarak sayilacaktir.)

f) Kampanya’nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya’dan faydalanmak (zere
Turk
Telekom ofislerine veya bayilerine bagvuruyor olmak,

g) Taahhutname’nin imzalandig: tarihten sonra kampanya is emrinin tamamlandig: tarihten
itibaren 24 (yirmidort) ay (“Taahhtt Siresi”) boyunca isbu Kosullar’da belirtilen bir
nedenle Kampanya kapsami disina ¢ikmasi durumunda Ihlal Halinde Odenecek Ucreti
Odeyecegine dair taahhitte bulunmak.

Yukaridaki sartlar1 saglayan Abone, Taahhitname’nin imzalandig: tarihten sonra kampanya

is emrinin tamamlandig: tarihten itibaren 6 (alt1) ay boyunca tarife paket Gcretini indirimli

olarak her ay 19 TL (ondokuz Tiirk Liras1) , kalan 18 ay boyunca ise yine indirimli olarak

33 TL (Otuzii¢ Tiirk liras1) olarak 0deyecektir. Abone’nin paket lcretinde ilk 6 ay

ve geri kalan 18 ay boyunca yapilacak indirim tutart EK 1°de koyu harflerle

gOsterilmistir.

Birden fazla hat icin Kampanya’dan yararlanilmasi durumunda isbu Kampanya Kosullar1 ve
Tahahiitname herbir hat icin ayr1 ayr1 uygulama alani bulacaktir.

Kampanya’min Keosullari:

1. Kampanya’dan yararlanma, Abone’nin Taahhitname’yi imzaladigi tarihten sonra
kampanya is emrinin tamamlandig tarihten itibaren baglar, 24 ay sonra ilgili aymn son
tahakkuk guniine kadar devam eder. Abone, abonelik taahhldine uygun davranmasi
kosuluyla, Taahhiit Siiresi’nin i1k 6 (alt1) ay1 boyunca her ay paket (creti indirimli
olarak 19 TL (Ondokuz Tiirk Lirasi) , kalan 18 (onsekiz) ay boyunca ise yine indirimli
olarak her ay 33 TL (Otuzii¢ Tiirk Lirasi) ) olarak ticretlendirilecektir.

2. Kampanya kapsaminda sadece Abone’nin tarife paketi ticretinde indirim uygulanacaktir.
Bunun disinda tarife paketini asan goriismeler veya tarife paketi kapsaminda
olmayan goriismeler  Abone’nin bulundugu  tarife @ paketine  gore
Ucretlendirilecektir.

3. Isbu Kampanya Kosullar’'min devamindaki Taahhiitname’nin imzalanmasindan
dogan damga vergisi Abone tarafindan 0denecek, bu kapsamda Abone’nin ilk
faturasina yansitilacaktir. Abone’nin kanun hidkimleriyle muaf tutuldugu
durumlarda ise ilgili vergi ve mali yukimlalik Tuark Telekom tarafindan

03201606005 °%54

iy~




karsilanacaktir. Ydurdrltkteki damga vergisi oranina
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani
adresinde yer verilmistir.

4. Kampanya’dan ¢ikma;

i) Turk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik
imkansizhiklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde surekli
olarak verilememesi durumu haric olmak Uzere, Abone’nin, 24
(yirmidort) ayhk Taahhit Suresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikmak
istemesi, abonelikten  vazgecmesi, borcunu  6dememesi veya hattim
devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik turind degistirmesi, tarife
paketi degisikligi yapmak istemesi veya Telefon/Digital Ikili Hat/ Centrex
Hizmet Formu’nu feshetmesi ve/veya Telefon/Digital Ikili Hat/ Centrex
/Hizmet Formu’nun (Abone’den kaynakli bir sebeple) Tiirk Telekom
tarafindan feshedilmesi ve/veya Kampanya faydasindan yararlanilan
donemde hattin dondurulmasi talebinde bulunulmasi, ve/veya isbu Kampanya
Kosullarimin ve TaahhUtnamesinin hiuktumlerini yerine getirmemesi gibi
nedenler basta olmak (izere, Kampanya ve/veya PSTN/Digital Ikili
Hat/Centrex aboneliginin herhangi bir nedenle 24 (yirmidort) ayhk Taahhtt
Suresi’nden 6nce sona ermesi durumunda (bu durumlarm her Dbiri
“Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir.) Abone,
Bilgi Teknolojileri ve 1iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayil1 ve 20.03.2013 tarih
ve 2013/DK- THD/154 sayili kararlar1 (“Kurul Karar1”)
uyarinca, ihlalin gerceklestigi herbir hat icin ayr1 ayri
hesaplanmak Uzerei Kampanya’dan Cikilan Hal’in gerceklestigi tarihe
kadar paket iicretinde yapilmis olan indirim  tutarlarnmin  toplam
(“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6deyecgei indirimli
paket iicretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o
meblagi “Ihlal halinde Odenecek Ucret” olarak Tirk Telekom’a 6demekle
yukomludur. S6z  konusu  Ucret, Abone’ye gonderilecek faturada
~Kampanya Bedeli’ kalemleri altinda yer alacaktir.

(*Tark Telekom, yargi karanyla Kurul Karar’mn vyiritmesinin
durdurulmas: veya iptal edilmesi durumunda, Thlal Halinde Odenecek
Ucret olarak Saglanan Fayda’yr isteme hakkin sakh tutar.)

i) Abone, Taahhiit Siiresi i¢erisinde Kampanya kapsamindaki hattinin

iii) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigi hattin il icinde bir baska yere veya il
disina  nakledilmesi  durumlarinda, Abone aym sartlarla Kampanya’dan
faydalanmaya devam edecektir.

iv)Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigr stre boyunca, Turk Telekom ile
akdettigi Hizmet Formlar’m ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacag
Taahhitname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen Uglnci bir Kisiye
devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir
talebinde 1srar etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde
belirtilen Thlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.

v) Turk Telekom tarafindan, hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandigi veya
nakledildigi yerde strekli _olarak  verilememesi  nedeniyle  Abone’nin
Kampanya’da yararlandirdigi aboneligini iptal ettirmesi ve Kampanya kapsami
disina ¢ikmas: durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal
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Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Tirk Telekom’un sistemlerinden
kaynaklanan sebeplerle isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal
Halinde Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi durumunda Abone’nin Tiirk
Telekom’u durumdan haberdar etmesi tizerine Abone’ye tahakkuk ettirilen ihlal
Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk diizenlenecek
faturasindan itibaren indirime tabi tutulur. vi)Abone, Kampanya’dan vazge¢me,
Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
cikmasina yonelik her tarli talebini yazih olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektorunde Tuketici Haklar1 Yonetmeligi hukimlerine uygun diger usullerle
Turk Telekom’a iletmekle yakumladdr.

5. Turk Telekom, resmi ve adli makamlarin midahalesi veya teknik sartlardan otiri
isbu Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu
degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi
uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururluge girmeden 6nce mevzuata uygun olarak
Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone, Turk Telekom tarafindan bu yolla
yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoninde bir itirazda bulunamaz.
Kampanya’mn Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu tarafindan herhangi bir
nedenle Kampanya basvuru suresi veya Taahhut Sdresi tamamlanmadan dnceki
bir surecte tamamen uygulamadan kaldirilmasi durumunda, 4. maddenin (i)
bendi hikmu uygulama alam bulmayacak ve s6z konusu madde hikmiinde
belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktir.

6. Abone’nin Kampanya’dan vyararlandigi stre boyunca gecerli olmak Uzere, isbu
Kosullar’in 4 (i) bendinde belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na
aykirt olmayacak sekilde Abone’nin Tirk Telekom ile imzalamis oldugu Hizmet
Formu’nun (ve Cerceve Abonelik Sézlesmesi’nin) bitin hikiimleri, isbu  Katilim
Kosullar1 ve Taahhiutname’den kaynaklanan uyusmazlhiklarda o6ncelikle uygulanir.

7. Isbu Kampanya Katihm Kosullar1 ve Taahhiitname asli Tirk Telekom’da kalacak, “ash
gibidir” serhi imzalanmig olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir

TAAHHUTNAME

Tek hat ile Kampanya’dan yararaniyor isem, Is Telefonu Her Yone 250

tarifesi i¢in bagvurdugum

numarali telefon hattimin; birden fazla hat ile Kampanya’dan yararlaniyor isem Ek’teki Hat
Listesi’nde numaras1 belirtilen ve Is Telefonu Her Yone 250 tarifesi i¢in bagvurdugum
hatlarimin Kampanya’dan yararlandirilmasini

yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullarm ve isbu
TaahhUtname’nin tamamim okudugumu, anladigimi, Kapsam ve Kosullar’da ve isbu
Taahhitname’de yer alan sartlarn ve yukumlulikleri aynen kabul ettigimi, belirtilen
kosullarla Kampanya’dan faydalanacagim, Taahhutname’yi imzaladigim tarihte is
emrinin tamamlanmasindan itibaren 24 (yirmidort) ayhk Taahhdt Sdresi’nden 6nce
(Tark Telekom tarafindan hizmetin teknik imkansizhiklar nedeniyle hizmeti aldigim
yerde surekli olarak verilememesi durumu hari¢) Kosullar’in 4. maddesinin (i) ve
(iv) bentlerinde Kampanya Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin gergeklesmesi
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halinde, ihlalin gerceklesti@i herbir hat agisindan ayr1 ayr1 hesaplanmak iizere, 4 (i)
bendinde belirtildigi sekilde hesaplanacak olan Saglanan
Fayda ile Kalan Aylar Faydasi’ndan hangisi diisiikse Ihlal
halinde Odenecek Meblag olarak o meblag:r (ve Saglanan
Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasi’nin zamaninda 6édenmemesi durumunda T.C. Merkez
Bankasr’nin kisa vadeli avanslar i¢in uyguladigir degisen oranlardaki avans faizi dahil
tim fer’ileri ile birlikte) ilk talepte, defaten, herhangi bir hikim ihdasina gerek
kalmaksizin Turk Telekom’un belirtecegi siire igerisinde (Turk Telekom tarafindan
ayn olarak bdyle bir sure belirtilmedi ise adima dizenlenen ve Kampanya’dan
aynldigim tarihi takip eden ilk faturamin 6denmesi gereken tarihe kadar) Turk
Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhit ederim.

Ekler:

-Tarife paketi indirimini iceren tablo
-(Birden fazla hat bagvurusunda bulunulmasi durumunda) Hat Listesi

Iletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin,
iiriinlerin, kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amagli haberlesme
yapilmasina izim vermiyorum.

KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi(*)

Yapmis oldugunuz Kampanya bagvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen secenege onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Urln, servis, avantaj ve tekliflerin
sunulabilmesi amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) siiresince abonelik, konum ve
kullanim bilgilerim(iz)in Tiirk Telekom, Avea Iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S.
tarafindan kullanilmasina ve bu sirketler arasinda paylasilmasina

izin veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz

Tarih: /

Abone Adi-Soyadi/Unvani:

03201606005 °%54




Yetkili Kisi Adi1-Soyada:

ABONE/Yetkili Kisi imza

Ek-1:

Ek 1: Tarife Paketi Ucreti'nde Yapilan Indirim indirimin Karsihik Geldigi Indirim Tutarlarim
Igeren Tablo:

ilk 6 Ay ilk 6 Ay USOBIS; Q;k Son 18 Ay
Taahhutstiz | Uygulanacak | Uygulanacak 3{?1 dirimli Uygulanacak
Tarife Adn Tarife Paketi Indirimli Indirim Tari fé I;akleti Indirim
Fiyati(ayhk) | Tarife Paketi Tutar (e reti Tutari
Ucreti (ayhk) (ayhk) (aylik) (ayhk)
Is Telefonu Her | 59 1 19 TL 20 TL 33TL 6TL
Ydne 250

EK-2 Hat Listesi

Hizmet Numarasi Tarifesi

N
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