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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. YILLIK DAKIKA KAZANIM
KAMPANYASI’NIN KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsama:

Turk TelekomuUnikasyon A.S’nin. (“Turk Telekom”)  abonelerinin  (“Abone”) asagidaki sartlan saglamalan
kosuluyla, 13 /03 /2015 (butarih dahil) - 17 /12/2018 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda gecerli olan Yillik
Dakika Kazamm Kampanyasi'na (“Kampanya”) katilmalan mumkindur:

a) Turk Telekom tUzel ya da gercek kisi yeni kurumsal abonesi olmak,
b) Turk Telekom’un PSTN, TT Dijital Coklu Hat ya da TT Dijital Ikili Hat birinde abone olmak,
c) -Is Telefonu Her Yone 250/500/750/1250/2500/5000
-Is Avantaj Her Yone 100/200 tarifeleriden birine basvuruyor olmak
d) SUpheli alacakl listesinde olmamak,

e) Kampanya’'nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'dan faydalanmak uzere Turk Telekom ofislerine
basvuruyor olmak,

f) Taahhttname’nin imzalandigr tarihten sonra kampanya is emrinin tamamlandigr tarihten itibaren 12 (oniki)
ay (“TaahhUt Suresi”) boyunca herhangi bir nedenle Kampanya kapsami disina cikmasi durumunda [hlal
Halinde Odenecek Ucreti 6deyecegine dair taahhutte bulunmak.

Yukandaki sartlan saglayan Abone, TaahhUtname’nin imzalandigr tarinten sonra kampanya is emrinin
tamamlandigi tarinten itibaren 12 (oniki) ay boyunca kullanabilecegi toplu dakika paketlerinden yararlanacaktr.
Abone’nin tarife paketine gore kendisine hediye edilecek olan yilik dakika miktarlan degiskenlik gostermektedir;
s6z konusu dakika bilgisi Ek 1'de Tarife Listesi’nde koyu harflerle gosterilmistir.

Kampanya’nin Kosullar::

1. Kampanya'dan yararlanma, Abone’nin TaahhUtname’yi imzaladigi tarihten sonra; kampanya is emrinin
tamamlandig tarihten itibaren ilk taahhuk donemi baslar, 12 ay sonra ilgili ayin son tahakkuk giinune kadar
devam eder. Abone’nin, abonelik taahhudine uygun davranmasi kosuluyla, Kampanya'dan yararlandigi 12 ay
boyunca kullanabilecegi toplu dakika, tarife dakikalannin kullanildig yonlere (Sehir ici, Sehirlerarasy, 4443
haneli kisa numaralar, yurtici GSM, Milletlerarasi 1. Kademe PSTN ve STH yonlerine dogru) kullanmilmak Uzere
hediye dakika yuklenecektir. Yuklenecek olan yilik dakika miktarlan ve bu dakikalann karsiik geldigi Ucret
tutaru Ek 'de Tarife Listesi’nde koyu harflerle gdsterilmistir.

2. Kampanya kapsaminda Aboneye hediye edilen dakikalar sadece Sehir ici, Sehirlerarasi, 444, 3 haneli kisa
numaralar, yurtici GSM, Milletleraras1 1. Kademe PSTN ve STH yonlerine dogru kullanilabilecektir. Aboneye
hediye edilen dakikalarn tiikenmesi ya da bu yonler disindaki yonlere arama gerceklestirilmesi durumunda
kullanilan dakikalar tarife tablosunda belirtilen asim luicretleri ile licretlendirilecektir. Hediye dakikalarin
kullanim siiresi 12 aylik siirenin bitiminde sona erer; daha sonraki aylarda kullanilmaz. Abone, siiresi
icerisinde kullanmadigi hediye dakikalarin karsiiginda Tiirk Telekom’dan para iadesi veya indirim talebinde
bulunamaz.

3. Abone, TaahhUt Suresi boyunca isbu Kosullarin Kapsam kisminin ( ¢) bendinde belirtilen tarifelerden olmasi
kosuluyla, Turk Telekom tarife paketleri arasinda yukan yonlu (daha yUksek sabit/paket Ucretli tarifelere
gecerek®) degisiklik yapma hakkina sahiptir.

4. isbu Kampanya Kosullar’nin devamindaki Taahhiithame’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi
Abone tarafindan 6denecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu
tarifeye gore ilk faturasina yansitilacak damga vergisi tutan degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun
hiikiimleriyle muaf tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi ve mali ylikiimliiliik Tiirk Telekom tarafindan
karsilanacaktir. YurUrlukteki damga vergisi oranina http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/GuncelDetay/
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Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde yer verilmistir.
5. Kampanya’dan ¢ikma;

i) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak lizere, Abone’nin, 12
aylik Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢ikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi, borcunu
odememesi veya hattin1 devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tiriinii degistirmesi, daha
diusuk bir tarife paketine gecis yapmak istemesiveya isbu Kosullarin Kapsam kisminin ( ¢) bendinde
belirtile tarifelerin disinda bir tarife paketine gecis yapmak istemesi Telefon/Digital ikili Hat/Digital Coklu Hat
Formu’nu feshetmesi ve/veya Telefon/Digital ikili Hat/Digital Coklu Hat /Hizmet Formu’nun (Abone’den
kaynakli bir sebeple) Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullarinin ve
Taahhiitnamesinin hiikiimlerini yerine getirmemesi gibi nedenler basta olmak lizere, Kampanya ve/veya
PSTN/Digital ikili Hat/Coklu Hat aboneliginin herhangi bir nedenle 12 aylik Taahhiit Siiresi’nden énce sona
ermesi durumunda (bu durumlarin her biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir.)
Abone, Kampanya’dan Cikilan Hal’in gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugu hediye dakikalarin
karsibk geldigi tutan  (“ihlal Halinde Odenecek Ucret”) Tiirk Telekom’a édemekle yiikiimlidiir. S6z
konusu licret, Abone’ye gonderilecek faturada ‘Kampanya

Bedeli’ kalemleri altinda yer alacaktir.

Bununla birlikte, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/
DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK- THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca,
Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Abone’nin Kampanya kapsamindan c¢ikmasi/¢ikarilmasi durumunda,
Kampanya’dan ciktigi/cikarnldigi tarih itibariyle kalan Taahhiit Siiresi g6z o©niinde bulunduruldugunda,
kalan Taahhiit Siiresi acisindan Kampanya kapsaminda taahhiit verdigi ve heniiz tahakkuk etmemis
TarifePaketi Ucretleri’nin toplamimin (“Kalan Aylar Faydasi”), Abone’nin Kampanya kapsamindan ciktigi/
cikanldig tarihe kadar yararlanmis oldugu dakika miktarinin karsilik geldigi tutardan (“Saglanan Fayda”)
daha diisiik olmasi durumunda, Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’y1 degil,
Kalan Aylar Faydasi’m Tiirk Telekom’a tek seferde 6demekle yikiimlidir*.

_(*Tijrk Telekom, yargi karariyla Kurul Kararr’nin yiiriitmesinin durdurulmasi veya iptal edilmesi durumunda,
lhlal Halinde

Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini sakli tutar.)

ii) Abone’nin Turk Telekom'dan hizmet aldigl hattin il icinde bir baska yere veya il disina nakledilmesi
durumlannda, Abone ayni sartlarla Kampanya'dan faydalanmaya devam edecektir.

iii) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca, Tiirk Telekom ile akdettigi /Hizmet Formlar’m
ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhiitname’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen
ticuincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde
1srar etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret
tahakkuk ettirilecektir. TUrk Telekom tarafindan, hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandig veya nakledildigi
yerde surekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'da yararlandirdigl aboneligini iptal
ettirmesi ve Kampanya kapsami disina ¢lkmast durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle
isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye ihlal Halinde Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi
durumunda Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen ihlal
Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk diizenlenecek faturasindan itibaren indirime
tabi tutulur.

iv) (iv) Abone, Kampanya’dan vazge¢me, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan ¢ikmasina yonelik her tirli talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiiketici Haklan Yonetmeligi hiikiimlerine uygun diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle ylikiimliidiir.

6. Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan 6turl isbu Kampanya sartlannda
yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan www turktelekom.
com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yurarlUge girmeden 6nce mevzuata uygun
olarak Abonelere duyurulur. Bu durumda, Abone, Turk Telekom tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan

“Daha yiiksek sabit/paket licretli ifadesi, Kampanya kapsaminda Abone’nin gecis yapabilecedi tarifeleri ifade etmektedir. S6z konusu tarifelere
ait licretler Ek-1de bahsedilen tabloda belirtilmektedir.
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bilgisi olmadig yonunde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
herhangi bir nedenle Kampanya sUresi veya Taahhut Suresi tamamlanmadan dnceki bir sUrecte tamamen
uygulamadan kaldinlmasi durumunda, 5. maddenin (i) bendi hUkmU uygulama alanm bulmayacak ve soz
konusu madde hukmunde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye yansitilmayacaktr.

7. Abone’nin Kampanya'dan yararlandigi stre boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 5 (i) bendinde
belirtilen Kurul Karan; daha sonrasinda ise Kurul Karan’'na aykirn olmayacak sekilde Abone’nin Turk Telekom ile
imzalams oldugu Telefon Abonelik Sézlesmesi'nin/Hizmet Formu’'nun (ve Cerceve Abonelik S6zlesmesi'nin)
butin hakumleri, Isbu  Katihm Kosullan ve Taahhtutname'den kaynaklanan uyusmazliklarda éncelikle
uygulanir.

8. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse, Taahhiit
Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, , hattinin donduruldugu dénemde Kampanya
faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek
ve isbu Kampanya Kosullar’ndaki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahbhiit Siiresi’nin bitiminden 6nce
Abone Kampanya’dan c¢ikar/c¢ikarilirsa Saglanan Fayda’'dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan dustiik olan tutar
Abone’ye yansitilir.

9. Isbu Kampanya Katiim Kosullar ve Taahhutname asl Turk Telekom’da kalacak, “asli gibidir” serhiimzalanmis
olan bir sureti Abone’ye verilecek sekilde dizenlenmistir.

TAAHHUTNAME

OC e O atesivon
basvurdugum DDDDDDDDDDD numarall telefon hatbimin Kampanya'dan yararlandinlmasini

yukanda belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullarin ve isbu Taahhiitname’nin
tamamini okudugumu, anladigimi, Kapsam ve Kosullar’'da ve isbu Taahhiithame’de yer alan sartlan ve
yiikiimliiliikleri aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimi, Taahhiitname’yi
imzaladigim tarihte sonra is emrinin tamamlanmasindan itibaren 12 (oniki) aylik Taahhiit Siiresi’nden 6nce
(Turk Telekom tarafindan hizmetin teknik imkansizliklar nedeniyle hizmeti aldigim yerde siirekli olarak
verilememesi durumu haric) Kosullar'in 5. maddesinin (i) ve (iii) bentlerinde belirtildigi sekilde Kampanya
Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin gerceklesmesi halinde, Kampanya’ya Katildigim tarihten itibaren
Kampanya’dan ¢ikilan halin gerceklestigi tarihe kadar yararlanmis oldugum hediye dakikalarinin TL karsilig
olan tutan ; Kosullarin 5 (i) bendinde belirtildigi lizere Kalan Aylar Faydasi’nin uygulanma sartlarinin
olusmasi durumunda ise ihlal Halinde Ucret Olarak Saglanan Fayda’nin degil Kalan Aylar Faydasr’nin
tamamim (Kosullar'in 5(i) bendinde belirtildigi sekliyle ihlal Halinde Odenecek Ucret’i) (ve Saglanan
Fayda’nin/Kalan Aylar Faydasi’nin zamaninda 6denmemesi durumunda T.C. Merkez Bankas1’nin kisa vadeli
avanslar icin uyguladigi degisen oranlardaki avans faizi dahil tiim fer’ileri ile birlikte) ilk talepte, defaten,
herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom
tarafindan ayn olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi
takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili riicu olarak

Ekler:

Tarife Paketlerine Gore Paket Ucretleri, hediye edilen dakika miktari ve dakika
miktarinin karsilik geldigi TL degeri.
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KULLANIM VE ABONELIK BILGILERININ KULLANIMI iZNi(*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, asagida belirtilen seceneklerden tercih

ettiklerinize basindaki kutucugu isaretlemek suretiyle onay verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik Urln, servis, avantaj ve tekliflerin sunulabilmesi amaciyla,
yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) suresince abonelik ve kullanim bilgilerim(iz)in

Tirk Telekom tarafindan

Tiirk Telekom ile birlikte, Tiirk Telekom grubu sirketlerinden Avea ve TTNET tarafindan

Bunlara ilaveten, Tiirk Telekom’un diger grup sirketleri (Innova, Argela, Sebit, AssisTT,11818 Rehberlik ve Miisteri Hizmetleri
A.S., TT International Holding B.V. , Cetel Telekom, MTCTR Memorex) tarafindan kullanilmasina izin veriyorum.

*Daha 6nce baska bir formda/taahhutnamede isaretleme yaptiysaniz, ilave izinlerinizi bu taahhlutnamede isaretleyebilirsiniz. Vermis
oldugunuz izni, Kullanmm izni iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz.

TARIH: DD/DD/DDDD

ABONE’NIN ADI- SOYADI/UNVANI:

IR NEEEENE N

YETKILIi KiSi ADI SOYADI:

IR NEEEENE N

ABONE/
YETKILI KiSi iMzA
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Ek 1: Tarife Paketlerine Gore Paket Ucretleri, hediye edilen dakika miktar
ve dakika miktarinin karsilik geldigi TL degeri.

Kampanya Yon Bazinda Verilen
Kapsaminda Kampanya Dakikalarin Kullamilabilecegi
Kampanya Verilen Yilluk Kapsaminda Yén Ucretleri (TL)
Tarife Paket Kapsaminda Dakikalarin Verilen Yillk
EUGH Ucreti (TL) Verilen Yilbk Toplam Tutan Dakikalarin
Dakika Miktann | (Si/SA/GSM/OSN Toplam Si/SA/GSM/
/MA 1. Kademe Tutar (STH yonii OSN/MA
PSTN yonleri icin) (TL) 1. Kademe PSTN
icin) (TL)
is Avantaj 31,9 1000 350 137 0,35 0,137
Her Yone 100
i§ Avantaj 37,9 1000 350 137 0,35 0,137
Her Yone 200
is Telefonu 39,9 2000 700 274 0,35 0,137
Her Yone 250
is Telefonu 59,9 2000 700 274 0,35 0,137
Her Yone 500
is Telefonu 81,9 3000 1050 41 0,35 0,137
Her Yone 750
i§ Telefonu 12,9 3000 1050 41 0,35 0,137
Her Yone 1250
i§ Telefonu 193,9 4000 1400 548 0,35 0,137
Her Yone 2500
is Telefonu 3499 4000 1400 548 0,35 0,137
Her Yéne 5000

*Is Avantaj Her Yéne 100 ve 200 icin minimum 5 hat sahibi olma sartr aranmaktadir.

EK 2- Kampanyadan Yararlandirilacak Hat Listesi

Telefon Hizmet Tiirii Alt Hizmet Tabi Oldugu

Numarasi Tiru Tarife
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20

21
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TARIH: DD/DD/DDDD

ABONE/
YETKILI KisSi KASE VE IMZA
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