SINIRLARI KALDIRAN TiViBU KAMPANYASI KATILIM KOSULLARI
VE TAAHHUTNAMESi
TiViBU HIZMET NO :
T.C. KiMLIK NO/VERGI KiIMLIK NO :
MOBIL TEL. NO :

KAMPANYA KATILIM KOSULLARI: AVEA ILETISIM HIiZMETLERI A.S. (“1. ISLETMECI”)
tarafindan sunulan isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 3GB veya isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran
4GB paketlerine, isbu Kampanya basvuru tarihinden 30 (otuz)giin 6ncesine kadar numara
tasima ile kaydolan, s6z konusu mobil paketlerde, aktivasyon tarihinden itibaren 24
(yirmidort) fatura dénemi boyunca abone olarak kalma taahhidi veren kurumsal aboneler
(“Abone”), Tivibu Giris Paketi veya Tivibu Sinema Paketi igin, isbu Kampanya
Taahhitnamesi’nin imzalamalarini miteakip aktivasyon tarihinden itibaren 24 (yirmidort) ay
fatura donemi (“Taahhit Suresi”) icin taahhiit vererek 31/05/2017 (bu tarih dahil)-
31/12/2017 (bu tarih dahil) tarihleri arasinda Tivibulu Cep Tarifeleri Kampanyasi’na
(“Kampanya”) katilabilirler.

1. Kampanya kapsaminda Abone 6ncelikle SK TIVIBU yazip 5555'e SMS gondermelidir. S6z
konusu SMS licretsizdir. Bunun tizerine 1. ISLETMECI, tarafindan Abone’ye Kampanya katilim
sifresi (“SIFRE”) génderilecektir.

2. Kampanya kapsaminda, kampanya katilim SIFRE’sini TTNET A.S. (“ISLETMECI”)’ye ileten
Abone’nin (tercihine gére) yeni Taahhiitsiiz TiVIBU Giris paketi veya Taahhiitsiiz TiViBU
Sinema Paketi’'nde Taahhit Siiresi’nin ilk 6 (alt1) faturasinda yer alan paket licreti (taahhiidin
bozulmamasi sartiyla) 1. iISLETMECI tarafindan karsilanacak ve ayrica Abone’den kurulum
bedeli alinmayacaktir. Ayrica, Abone, TiVIBU Paketi’'nden devam eden/kalan 18 (onsekiz)
fatura dénemi boyunca asagidaki Tablo’da belirtilen indirimli aylk Gcretleri 6deyerek
yararlanma hakkina sahip olacaktir. Aktivasyon bedeli ise ilk 6 (alt1) fatura donemi bitiminden
sonra Abone’nin aboneliginin devam etmesi durumunda 7. fatura donemi itibariyle Taahhiit
Siiresi sonuna kadar her ay vergiler dahil ayda 2,5 TL (ikivirgiilbes Tiirk Lirasi) olarak Abone’ye
yansiyacaktir (Abone’nin 6deyecegi aktivasyon bedeli toplamda vergiler dahil 30 TL'dir.)
Abone’ye Kampanya kapsamainda saglanan faydalar asagidaki Tablo’da gosterilmistir.
Abone, Kampanya kapsaminda vyararlandigi TiVIBU Paketini degistiremez, Kampanya
kapsaminda olan TiVIiBU Giris Paketi ile TiVIBU Sinema Paketi arasinda da degisim yapamaz.
TiVIBU Paketini degistiren Abone’ler agisindan isbu Kosullar'in 4. maddesi uygulama alani
bulacaktir.



Tablo*:

Paket Adi | 24 Fatura ik 6 ilk 6 Fatura Tivibu Kampanya
Donemi Fatura Doneminden Sonraki | Taahhiitsiz kapsaminda
Taahhtla Dénemi 18 Fatura Déneminde | Paket Ucreti | Tivibu Paketinde
Ucreti Hediye Kampanyali/indirimli (ayhk, Saglanan indirim
(aylik, tim Edilecek Tivibu Paket Ucreti vergiler Tutari (aylk,
vergiler Tivibu (aylik, vergiler dahil) dahil) vergiler dahil)
dahil) Paketi
isyerim 35TL Tivibu 9 TL (6 TL Paket Ucreti | 21TL (18 TL ilk 6 fatura
Mobil Giris +3 TL Cihaz Kira Paket Ucreti | déneminde aylik:
Sinirlar Paketi Ucreti) +3 TL Cihaz 21 TL
Kaldiran Kira Ucreti)
3GB Takip eden 18
fatura déneminde
ayhk 12 TL
isyerim 45 TL Tivibu 15TL(12 TLPaket | 35TL(32 7L ilk 6 fatura
Mobil Sinema | Ucreti+3 TL Cihaz Kira | Paket Ucreti | déneminde aylik:
Sinirlari Paketi Ucreti) +3 TL Cihaz 35TL
Kaldiran Kira Ucreti)
4GB Takip eden 18
fatura doneminde
aylhik 20 TL

*Kampanya kapsaminda Abone’den alinmayan i¢ kurulum Ucreti IPTV igin 55 TL, Uydu igin
36TL'dir. Kampanya kapsamindaki aktivasyon bedeli (7. fatura donemi itibariyle ayda 2.5TL
olacak sekilde toplamda 30 TL’dir.) ve TiVIBU hizmeti icin Abone lokasyonunda dis kurulum
gerekli olmasi halinde, dis kurulum bedeli olan 125 TL pesin olarak ya da 12 ay taksitle 11TL/ay
(toplamda 132 TL) olarak Abone tarafindan 6denir.

*Kampanya, uydu paketleri ile IPTV paketlerinde ise sadece SD paketleri icin gecerlidir; HD
Paketleri Kampanya kapsamina dahil degildir.

3. Abone, 1.ISLETMECI tarafindan kendisine iletilen kampanya katilim SiFRESI’ni, Abonelik
Sozlesmesi ve ekleri ile isbu Kampanya’dan kaynaklanan hak ve yikimlultklerini Gglinct
kisi/kisilere devredemeyecektir. Aksi taktirde isbu Taahhlitname’nin 4. maddesi uygulama
alani bulacaktir.

4. a) Abone’nin Taahhiit Siiresi’nin ilk 6 (alti) fatura dénemi icerisinde isyerim Mobil Sinirlari
Kaldiran 3GB ve isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 4GB paketlerinden baska bir pakete gecmesi,
hattini baska bir operatore tasimasi veya iptal ettirmek istemesi, Abonelik S6zlesme’sinin
Abone’den kaynakli bir nedenle 1. ISLETMECI tarafindan feshedilmesi veya Kampanya
kapsamindan ¢ikmak istemesi durumunda, ABONE’ye ceza bedeli yansitilmaz ve fakat ABONE
Kampanya kapsamindan cikarilir; Kampanya kapsaminda ilk 6 (alt1) fatura déneminin kalan
kismiigin TIVIBU Paket {icretinin 1. ISLETMECI tarafindan karsilanmasi yiikiimlGltgii sona erer
ve ayrica Abone, devam eden 18 (onsekiz) fatura dénemi icin indirimli TIVIBU Paket ticretini
odeyerek hizmetten yaralanma hakkina sahip olmaz.



b) Abone’nin Taahhiit Siresi’nin ilk 6 (alti) fatura donemi tamamlandiktan sonra, kalan 18
(onsekiz) fatura dénemi tamamlamadan, isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 3GB ve isyerim Mobil
Sinirlari Kaldiran 4GB paketlerinden baska bir pakete gecmesi, hattini baska bir operatére
tasimasi veya iptal ettirmek istemesi, mobil hatlara yonelik Abonelik Sozlesme’sinin
Abone’den kaynakli bir nedenle 1. ISLETMECI tarafindan feshedilmesi veya Kampanya
kapsamindaki TiVIBU Paketi’ne yonelik olarak indirimli Paket iicretlerini zamaninda ve tam
olarak ddememesi veya TiVIBU Paketi'ne yénelik Abonelik Sézlemesi’nin Abone’den kaynakli
bir sebeple 2. ISLETMECI tarafindan feshedilmesi veya Kampanya kapsamindan c¢ikmak
istemesi durumunda, Abone, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu'nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayih
kararlari (“Kurul Karan”) uyarinca ilk 6 (alt) fatura déneminden sonraki 18 (onsekiz) fatura
dénemi icerisinde ihlal tarihine kadar kendisine TiVIBU Paket iicretinde saglanmis olan
indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile Taahhtt Sdresi’nin ilk 6 (alti) fatura déneminden
sonraki 18 (onsekiz) fatura doneminde, ihlal tarihinden sonraki kalan siirede 6deyecegi
indirimli TIVIBU Paket (icretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o tutari
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak ilk talepte defaten 2. ISLETMECi’ye &demekle
yukUmladir. Abone ayrica, kalan aktivasyon taksitlerini de (kalan fatura dénemi sayisi x 2,5
TL) 6demekle yikimladdar.

Abone, 24 fatura dénemi siiren Taahht Suresi bittikten sonra o dénem ydrirlikte olan (cihaz
kullanim bedeli dahil) taahhiitsiiz paket {cretlerini 6deyerek TiVIBU Sinema ve Giris
paketlerinden yararlanabilir.

5. Kampanya kurgusundan kaynaklanan zorunluluk nedeniyle, Kampanya kapsaminda mobil
paketinde vermis oldugu taahhidu bozan Abone’nin ADI SOYADI, TCKN/VKN ve Kampanya
kapsaminda verilen SIFRE bilgileri 1. ISLETMECI tarafindan 2. ISLETMECi’'ye bildirilmek
zorundadir. Abone isbu Taahhiitname’yi imzalayarak bu bilgilerin paylasilmasina onay vermis
sayilir.

6. Kampanya kapsamindaki TiVIBU hizmetinden yararlanilmasi icin Abone’ye teslim edilen
cihazlarin milkiyeti 2. ISLETMECi’ye aittir. isbu Taahhiitname’nin 4. maddesinde belirtilen
durumlarin gerceklesmesi sonucu Abone’nin Kampanya kapsami disina ¢ikmasi ve TiVIBU
aboneliginin sona ermesi halinde, Abone 7 (yedi) is glinii icinde verilen cihazlarin ¢alisir halde
2. ISLETMECI’nin bayisine ya da Tiirk Telekom Ofislerine teslim etmelidir. Cihazlarin bu sekilde
ve suresinde teslim edilmemesi durumunda Abone’ye Cihaz Teslim Tutanagi’'nda yazan/refere
edilen cihaz bedeli yansitilir.

7. Abone Kampanya kosullarina, Kampanya’'nin ayrintilariyla hizmet tarifeleri ve benzeri
glincel bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.

8. 2. ISLETMECI, Uydu Hizmeti ile IPTV(DTH) Hizmeti kapsaminda sundugu kanallarda, icerik
ve hizmetlerde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

9. Kirmizi Hali gibi diger Ucretli icerikler, 2. maddede yer alan Tablo’daki Ucretlere dabhil
olmayip, Abone bu icerikleri kiraladigl veya izledigi takdirde, ek hizmete iliskin Ucret
faturasina ayrica yansitilacaktir.



10. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde yer almayan hususlarda TiViBU Abonelik S6zlesmesi
hikimleri gecgerlidir. Abonelik S6zlesmesi ile isbu Kampanya Taahhltnamesi arasinda geliski
olan hallerde, 6ncelikle isbu Kampanya Taahhiitnamesi hikiimleri dikkate alinacaktir.

11. isbu Kampanya Taahhitnamesi’nin kaynaklanan damga vergisi 1. ISLETMECI tarafindan
O6denecektir.

12. Kampanya, isbu Kampanya Taahhiitnamesi’'nin imzalanmasinin akabinde TiViBU
Paketi’nin aktivasyonunun tamamlandigi tarihte aktif hale gelecektir.

13. Abone’nin Taahhiit Siiresi icerisinde TiViBU aboneliginin oldugu hat icin hat dondurma
talebinde bulunmasi durumunda;

a) Eger Abone’nin hat dondurma siiresinin baslangic tarihi ile hattin agilacagi tarih ilk 6 (alti)
fatura donemi icerisinde bir dénem ise, Abone’ye hattin acildig tarihten itibaren (TiVIBU
Paketi’'nin Kampanya kapsaminda ilk aktivasyonunun vyapildigi tarih gbéz onilnde
bulundurularak hesaplanacak olan) ilk 6 (alti) fatura déneminin sonuna kadar TiVIBU Paket
Ucreti yansitilmaz ve Abone, devam eden 18 (onsekiz) fatura déneminde isbu Kampanya
Taahhiitnamesi’nde belirtilen indirimli TIVIBU Paket icretlerini 6der. Eger Abone’nin hat
dondurma siiresinin baslangic tarihi ilk 6 (alti) fatura doénemi icerisinde bir tarih, hattin
acilacagi tarih ise ilk 6 (alti) fatura déneminden sonraki bir tarih ise, bu durumda isbu
Kampanya Taahhitnamesi’nin 4(a) bent hiikmi uygulama alani bulur. Abone, hat dondurma
siiresi boyunca, her durumda, hat dondurma kapsaminda olmayan isyerim Mobil Sinirlari
Kaldiran 3 GB/4GB Paket Ucretlerini 6demekle yikimlidar. Hat dondurma siiresi boyunca
TVIBIU yayin hizmetinden yararlanilamaz.

b) Eger Abone’nin hat dondurma siresinin baslangi¢ tarihi ilk 6 (alti) fatura déneminden
sonraki 18 (onsekiz) fatura dénemi icinde bir tarih ise, bu durumda, 18 (onsekiz) fatura
doneminin tamamlanacagi tarih, hattin donduruldugu sire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin agildigi
tarihten sonra, (18 fatura déneminden hattin donduruldugu kisim gikarildiktan sonra kalan
fatura donemi, yani) kalan siire gozetilerek ve isbu Taahhitname’deki kurallara gore
kullanabilir.  Uzayan silrenin bitiminden 6nce Abone isbu Taahhitname’de belirtilen
sebeplerle Kampanya’dan c¢ikar/Abone’den kaynakl bir sebeple)gikarilirsa isbu Kampanya
Taahhitnamesi'nin 4(b) bent hilkmi uygulama alani bulur. Abone, hat dondurma siiresi
boyunca, her durumda, hat dondurma kapsaminda olmayan isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 3
GB/4GB Paket icretlerini 6demekle yiikiimlidiir. Hat dondurma siiresi boyunca TVIBiU yayin
hizmetinden yararlanilamaz.

14. Abone, Kampanya’dan vazge¢cme, aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
cikmasina yonelik her tirli talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiketici Haklar Yonetmeligi’nde belirtilen diger usullerle mobil hizmeti icin 1. ISLETMECi’ye;
TiVIBU hizmeti icin 2. ISLETMECI’ye iletmekle yiikiimltddr.

15. 1. ISLETMECI ve 2. ISLETMECI, resmi ve adli makamlarin miidahalesi veya teknik sartlardan
otiurd isbu Kampanya sartlarinda yapilan degisikliklerden veya Kampanya’nin siiresinden 6nce
kaldirilmasindan dolayr herhangi bir sorumluluk kabul etmez. S6z konusu degisiklikler,



www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik
yurirlige girmeden 6nce mevzuata uygun olarak Abone’lerine duyurulur. Bu durumda,
Abone, 1. ISLETMECI/2. ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig
yoniinde bir itirazda bulunamaz.

16. isbu Kampanya Taahhiitnamesi, 3 (ii¢) niisha olarak hazirlanmis olup bir niisha Abone’ye;
diger niisha 1. ISLETMECI’ye; 3. niisha ise 2. ISLETMECIi’ye verilecektir.

TAAHHUTNAME

Yukaridaki Kampanya Kurallar’’ni okudugumu, aynen kabul ettigimi, Kampanya kapsaminda
yanina (x) isareti koydugum Paket kapsaminda Kampanya’dan yararlanmak istedigimi
(vararlanmak istediginiz Paketi asagida isaretlemeniz rica olunur.)

isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 3 GB Paketi +Tivibu Giris Paketi

isyerim Mobil Sinirlari Kaldiran 4 GB Paketi +Tivibu Sinema Paketi

kabul, beyan ve taahhiit eder ve isbu Taahhitname’nin bir niishasini elden teslim aldigimi
beyan ederim.

iletisim bilgilerim kullanilarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, drinlerin,
kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amagh haberlesme yapilmasina izim
vermiyorum.

KiSISEL VERI 1ZNi(*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayri olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

Hizmetlere, kampanyalara ve projelere yonelik (riin, servis, avantaj ve tekliflerin
sunulabilmesi amaciyla, yasalara uygun sekilde aboneligim(iz) stresince abonelik, konum
ve kullanim bilgilerim(iz)in Tirk Telekomiinikasyon A.S., TTNET A.S. ve Avea iletisim
Hizmetleri A.S. tarafindan kullanilmasina ve bu sirketler arasinda paylasiimasina izin
veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullanim izni Iptal Formu’nu doldurarak geri alabilirsiniz

Tarih: / 4
Abone Unvani/Adi :

Yetkili Kisi Adi Soyad: :

Yetkili Kisi irtibata Numarasi:
Abone/Yetkili Kisi imza


http://www.turktelekom.com.tr/

