
TÜRK TELEKOM Wİ-Fİ İŞYERİM  

KAMPANYA TAAHHÜTNAMESİ 

 

1. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim DSL altyapı üzerinden kurumsal 
ABONE’lerin kendi müşterilerine sunabilecekleri tak çalıştır kablosuz 
internet ürünüdür.   

2. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim hizmeti kapsamında; TTNET A.Ş. Erişim 
Sağlayıcı, Wi-Fi İşyerim Kampanyası’ndan yararlanan ABONE ise 
İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcısı olacaktır. Son kullanıcı loglarının 
tutulmasına dair yükümlülük toplu internet kullanım sağlayıcısında 
olacaktır. TTNET A.Ş. bu yükümlülüğün sağlaması noktasında 
ABONE’ye hizmet verecektir. Ancak ABONE’nin mevzuat 
çerçevesindeki yükümlülükleri devam etmektedir. 

3. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim üzerine yazılım yüklenebilme özelliği olan 
modemlere uzaktan erişilerek yazılım yüklenmesi ile çalışır. ABONE, 
ürünün İŞLETMECİ tarafından sağlanan Premium ya da mevcutta 
ABONE’de bulunan İŞLETMECİ tarafından sağlanmış Standart 
Container modem ile çalıştığını kabul eder. Aksi halde hiçbir surette ürün 
çalışmayacak ve ABONE hizmet alamayacaktır. 

4. ABONE’nin farklı bir yerden modem alması durumunda Türk Telekom 
Wi-Fi İşyerim çalışmayacaktır ve bu durum ABONE’nin 
Taahhütname’den cayması şeklinde yorumlanacaktır. 

5. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında yasal mevzuata 
uygun olarak loglama yapılabilmesi için ABONE modeminin “Bridge” 
modu kapalı olmalıdır. 

6. ABONE’ye ait modemin varsayılan ayarlarında olan ağ yayını için 5651 
loglaması yapılmamakta, sadece Türk Telekom Wi-Fi İşyerim ürünü 
kapsamında yayınlanan ağ yayını için loglama yapılmaktadır.  

7. ABONE Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında 
kullandığı modemdeki 4 numaralı LAN portundan çıkış sağlayarak Türk 
Telekom Wi-Fi İşyerim kapsamasını kendine ait olan network cihazları 
ile genişletebilir. Ancak bu durumda kullanılacak ekipmanların “Layer2 / 
Bridge” modunda olması gerekmektedir. NAT modunda olan cihazlar 
modem tarafından otomatik olarak bloklanacaktır. 
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8. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanya’sından yararlanabilmek için 
ABONE’ye ait modemin “Bridge” modu kapalı olmalıdır. 

9. ABONE, Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında her hattı 
için 1 adet Wi-Fi İşyerim alabilir. 

10. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim ürünü 15 ay taahhütlüdür. ABONE bu 
hizmetten aşağıda belirtilen iki satış modelinden birisini seçerek. Fatura 
başlangıç tarihi başarılı siparişin oluşturulduğu tarihtir. 

 

i.Türk Telekom Wi-Fi İşyerim 15 Ay Taahhütlü Kampanya 

ÜRÜN KAMPANYA 
SÜRESİ*** 

AYLIK 
ÜCRET 

15 AYLIK 
DÖNEM 

KAMPANYALI 
ÜCRET* 

15 AYLIK DÖNEM 
İNDİRİM 

TUTARI** 

Türk Telekom Wi-Fi 
İşyerim 15 ay 1.244,85TL 374,85TL 870TL 

Türk Telekom Wi-Fi 
İşyerim Anket **** 15 ay 60 TL 0 TL 60 TL 

Türk Telekom Wi-Fi 
İşyerim Video **** 15 ay 60 TL 0 TL 60 TL 

Tabloda belirtilen ücretlere %20 KDV ve %10 ÖİV dahildir. 

*Aylık Kampanyalı Ücret: Türk Telekom Wi-Fi İşyerim paketlerinin 15 Ay veya 15 
(on beş) aylık Taahhüt Süresi boyunca ödenecek olan vergiler dahil aylık kampanyalı 
ücretidir. 

**Aylık İndirim Tutarı: Sunulan Türk Telekom Wi-Fi İşyerim paketlerinin 
kampanyasız tarife ücreti ile kampanyalı ücreti arasındaki farkı göstermektedir. 
Yukarıdaki tabloda yer alan kampanyalı fiyat, tabloda belirtilen 15 (on beş) aylık 
Taahhüt Süresi içerisinde geçerli olacaktır. Taahhüt Süresi bitiminde taahhüt yenileme 
veya iptal yapılmadığı durumda yürürlükte olan kampanyasız paket ücretleri geçerli 
olacaktır. 

*** Kampanya kapsamında sunulan Türk Telekom Wi-Fi İşyerim paketleri 15 aylık 
taahhüt ile satılır. 15 ay ödenecek olan vergiler dahil aylık 374,85 TL üzerinden 
ücretlendirilir. 
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****Anket ve Video katma değerli servisleri 15 Ay Taahhütlü kampanya süresince 
Türk Telekom Wi-Fi İşyerim kampanyası tanımlanırken satın alındığında kampanya 
kapsamında ABONE’ye ücretsiz sunulacaktır. Kampanya tanımlanırken katma 
değerli servis almayan ancak daha sonra almak isteyen ABONE’ler ise bu servislerden 
vergiler dahil 60 TL faturalarına yansıyacak şekilde yararlanabileceklerdir.  

11. ABONE, Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası’ndan 
yararlanabilmek için 16 Mbps ve üstü hızlı paketlerinden birine dahil 
olduğunu kabul eder. ABONE 15 aylık taahhüt süresi boyunca, kampanya 
kapsamında sunulmaya devam eden paketler arasından 16mbit hızın ve 
mevcut paketindeki kotanın aşağısına düşürmemek koşuluyla hız/paket 
değişikliği yapabilecektir. 

12. ABONE’nin 15 aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; , Türk 
Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası koşullarına aykırı davranması 
ve/veya kampanya kapsamından çıkması ve/veya aboneliğini iptal etmesi 
ve/veya Abonelik Sözleşmesi’ni tek taraflı ve haksız olarak feshetmesi 
ve/veya İŞLETMECİ tarafından feshedilmesine neden olması ve/veya , 
Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında dahil olduğu 16 
Mbps’den alt paketlere geçilmesi ve/veya TTNET aboneliğinin iptal 
edilmesi halinde; yasal düzenlemeler kapsamında taahhüt ihlaline ilişkin 
olarak, ihlalin gerçekleştiği her bir hat için ayrı ayrı hesaplanmak üzere, 
Taahhütname’nin Abone tarafından imzalandığı tarihten taahhüde 
aykırılığın oluştuğu döneme kadar aboneye sağlanan indirimler veya diğer 
faydaların bedellerinin tahsil edilmemiş kısmının toplamı sağlanan 
indirimler veya diğer faydaların bedellerinin tahsil edilmemiş kısmının 
toplamı ABONE’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhüt 
kapsamında tahsil edileceği belirlenen hizmet bedellerinin hizmet 
bedellerinin henüz tahakkuk etmemiş kısmının toplamının bu tutardan 
düşük olması halinde düşük olan tutar aboneye faturalandırılacaktır. 
olarak, varsa bağlantı ücretinin ve taksitli satılan cihaz/servis/ürünlerin 
kalan taksitlerinin toplamı ayrıca tahsil edilecektir. 

13. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim kampanyasında tek başına hat dondurma 
yapılamamaktadır. 

14. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyaları tek başına nakil 
yapılamamaktadır. ABONE, internet aboneliğini Türk Telekom Wi-Fi 
İşyerim hizmetlerinin teknik sebeplerle çalışmadığı bir lokasyona nakil 
yaparsa Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası iptal edilecek ve 12. 
Maddeye aykırılık sayılmayacaktır. Cihaz taksitleri faturalandırılmaya 
devam edecektir. 

15. 15 aylık Taahhüt Süresi tamamen dolmadan önce; ABONE alt yapısını 
eve kadar fiber (FTTH) olarak değiştirdiğinde, teknik nedenlerden dolayı 
Türk Telekom Wi-Fi İşyerim hizmetini kullanamamakta ve bu nedenle 
hizmet sona ermektedir. Bu durumda Türk Telekom Wi-Fi İşyerim 
hizmeti kapsamında 12. Maddeye aykırılık sayılmayacaktır. 
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16. İŞLETMECİ Türk Telekom Wi-Fi İşyerim kapsamında ABONE’ye BTK 
isterlerine uygun 5651 loglama, özel portal tasarımı, portal doğrulama, 
analitik raporlama, kampanya ve promosyon yönetimi imkânı 
sağlamaktadır. 

17. İŞLETMECİ Türk Telekom Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında 
ABONE’ye loglama hizmeti sunacaktır. Ancak loglama hizmeti sadece 
Türk Telekom Wi-Fi İşyerim hizmeti aktif olduğu dönem boyunca 
sağlanacak, aktif olmadığı süre boyunca loglama yapılmayacaktır. 
 

18. Yasal bir bildirimle kullanım loglarına ihtiyaç duyulması halinde loglama 
kayıtları ABONE ile paylaşılmayacak, ilgili talep İŞLETMECİ’ye 
yönlendirilecektir. İŞLETMECİ loglama kayıtlarını ihtiyaç duyan 
kurumlar ile paylaşacaktır. 
   

19. Wi-Fi İşyerim Kampanyası kapsamında yasal mevzuata uygun olarak 
loglama yapılabilmesi için; ABONE tarafından, farklı müşterilere aynı 
doğrulama kodu ile aynı ekran üzerinden giriş yapılmamasına dair gerekli 
tedbirler alınacaktır.                                                                                                         

 

20. İŞLETMECİ’nin sunduğu Türk Telekom Wi-Fi İşyerim hizmeti 
kapsamında ABONE’nin tasarladığı portal üzerinde gösterilecek ekran, 
resim, yazı, anket, reklam ve video vb. paylaşımların tümünün 
sorumluluğu ABONE’ye aittir, gerektiği durumlarda İŞLETMECİ 
ABONE’nin aldığı hizmeti durdurma hakkına sahiptir, bu halde 
İŞLETMECİ’nin hiçbir sorumluluğu bulunmamaktadır. 
 

21. Türk Telekom Wi-Fi İşyerim hizmetinden yukarıda belirtilen 15 ay 
taahhütlü kurguyu seçerek yararlanan ABONE paketine İŞLETMECİ’nin 
sunduğu katma değerli servisleri ekleyebilir.  (Katma Değerli Servis 
seçimi aşağıda ilgili alanda belirtilmelidir.) Türk Telekom Wi-Fi İşyerim 
hizmetinden eklenen katma değerli servisler ayrıca ücretlendirilecektir. 
 

22. İşbu Kampanya Taahhütnamesi’nin imzalanmasından doğan damga 
vergisi bir defaya mahsus olmak üzere, ABONE’nin hizmet faturasına 
yansıtılacaktır. 
 

23. İŞLETMECİ, resmi veya adli makamların müdahalesi sonucu ortaya 
çıkan sonuçlardan veya teknik şartlar dahilinde tarifelerinde ya da iş bu 
taahhütname şartlarında yapılabilecek değişikliklerden dolayı herhangi bir 
sorumluluk kabul etmez. Söz konusu değişiklikler, İŞLETMECİ 
tarafından "www.turktelekom.com.tr" resmi internet sitesi üzerinden veya 
İŞLETMECİ’nin tercih edeceği diğer yollarla ABONE'lerine 
duyurulabilir. Bu durumda, ABONE, İŞLETMECİ tarafından bu yolla 
yapılan duyurulardan bilgisi olmadığı yönünde bir itirazda bulunamaz.                                                        
 

24. ABONE, iş bu Taahhütname’den doğan hak ve sorumluluklarını herhangi 
bir şekilde kısmen veya tamamen üçüncü bir kişiye devredemeyecektir. 
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yapılan duyurulardan bilgisi olmadığı yönünde bir itirazda bulunamaz.                                                           

Yukarıda ayrıntılı olarak ifade edilmiş olan işbu taahhütname 
şartlarını okudum, anladım ve kabul ettim. İŞLETMECİ'ye sunmuş olduğum 
tüm belgelerin doğru olduğunu, aksi halde gelebilecek bütün zarar ve 
ziyanlardan bizzat sorumlu olduğumu, işbu Taahhütname metninin 1(bir) 
nüshasını elden teslim aldığımı kabul, beyan ve taahhüt ederim. 
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