TURK TELEKOM Wi-Fi iISYERIM
KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

isbu Tiirk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanya Taahhiitnamesi (“Taahhiitname”) TTNET A.S.
(bundan sonra “ISLETMECI” olarak anilacaktir.) tarafindan sunulan Tiirk Telekom Wi-Fi
isyerim kampanyasindan yararlananlari (bundan sonra "ABONE" olarak anilacaktir.)
kapsamaktadir.

1. Turk Telekom Wi-Fi isyerim DSL altyapi Uzerinden kurumsal ABONE’lerin
kendi musterilerine sunabilecekleri tak calistir kablosuz internet Granudur.

2. Turk Telekom Wi-Fi isyerim hizmeti kapsaminda; TTNET AS. Erisim
Saglayici, WiFi isyerim Kampanyasrndan yararlanan ABONE ise internet
Toplu Kullanim Saglayicisi olacaktir. Son kullanicr loglannin tutulmasina
dair yukumluluk toplu internet kullanim saglayicisinda olacaktir. TTNET A.S.
bu yukimluligin saglamast noktasinda ABONE’ye hizmet verecektir.
Ancak ABONE’nin mevzuat cercevesindeki yukumlulukleri devam
etmektedir.

3. Turk Telekom Wi-Fi isyerim Uzerine yaziim yuklenebilme &zelligi olan
modemlere uzaktan erisilerek yazilim yuklenmesiile calisir. ABONE, Grunun
ISLETMECI tarafindan saglanan Premium ya da mevcutta ABONE’de
bulunan Standart Container modem ile calistigint kabul eder. Aksi halde
hicbir surette Grun calismayacak ve ABONE hizmet alamayacaktir.

4. ABONE’nin farkli bir yerden modem almasi durumunda Turk Telekom Wi-
Fi isyerim calismayacaktir ve bu durum ABONE’nin Taahhiitname’den
caymasi seklinde yorumlanacaktir.

5. Turk Telekom WiFi isyerim Kampanyasi kapsaminda yasal mevzuata uygun
olarak loglama yapilabilmesi icin ABONE modeminin “Bridge” modu kapali
olmalidr.

6. ABONE’ye ait modemin varsayilan ayarlarinda olan ag yayin icin 5651
loglamas1 yapilmamakta, sadece Tirk Telekom Wi-Fi isyerim Grinu
kapsaminda yayinlanan ag yayiniicin loglama yapilmaktadir.

7. ABONE Turk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanyast kapsaminda kullandigi
modemdeki 4 numarali LAN portundan cikis saglayarak Turk Telekom_WiFi
isyerim kapsamasini kendine ait olan network cihazlan ile genisletebilir.
Ancak bu durumda kullanilacak ekipmanlann “Layer2 / Bridge” modunda
olmasi gerekmektedir. NAT modunda olan cihazlar modem tarafindan
otomatik olarak bloklanacaktir.

8. Turk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanya’'sindan yararlanabilmek icin
ABONE’ye ait modemin “Bridge” modu kapali olmalidir.
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9. ABONE, Tirk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanyasi kapsaminda her hattiicin

1 adet WiFi isyerim alabilir.

10. Turk Telekom WiFi isyerim trlinii 12+12 ay veya 24 ay taahhutliadir. ABONE

bu hizmetten asagida belirtilen iki satis modelinden birisini secerek. Fatura
baslangic tarihi basanl siparisin olusturuldugu tarihtir.

i.Turk Telekom Wi-Fi i§yerim 12+12 Ay Taahhutld Kampanya
li. Turk Telekom Wi-Fi isyerim 24 Ay Taahhutli Pesin Kurgu

. ) . . 12-24 . .
1-12 DONEMI | 1-12 DONEMI . . 13-24 DONEMI
URUN ';AU“’I'QF)EAS'?',I,? UAC%:; KAMPANYALI INDIRIM DONEMIKA 1 AvLiK INDIRIM
UCRET* TUTARI* MPANYALI TUTARI*
UCRET*
Turk Té'f:r‘l’nr:‘ Wi-Fi 12+12ay |431,54TL| 129,90 TL 301,64 TL 180,68 TL 250,86 TL
Turk Telekom Wi-Fi
Isyerim Anket =+ 12+12ay | 20,31 TL 0TL 20,31 TL 0TL 20,31 TL
Turk Telekom Wi-Fi
Isyerim Video =+ 12+12ay | 20,31 TL 0TL 20,31 TL 0TL 20,31 TL
PESIN o
URUN KAS'\L/'.J';AE'\Q{A PESIN UCRETI KAMPANYALI PEEILIJ\ITK\IRREIM
UCRET*
Turk Telekom Wi-Fi igyerim Pesin (24 Ay) 10.357,34 TL 3.354,61 TL 7.002,73 TL
Tirk Telekom Wi-Fi igyerim Anket ***** Pesin (24 Ay) 438,75 TL 0OTL 438,75 TL
Tirk Telekom Wi-Fi isyerim Video ***** Pesin (24 Ay) 438,75 TL OTL 438,75 TL

Tabloda belirtilen Ucretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

*Aylik Kampanyali Ucret: Turk Telekom Wi-Fi isyerim paketlerinin 12+12 Ay veya 24
(yirmi dort) aylik Taahht Suresi boyunca 6denecek olan vergiler dahil aylik kampanyali
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**Aylik indirim Tutarn: Sunulan Tirk Telekom Wi-Fi isyerim paketlerinin kampanyasiz
tarife Ucreti ile kampanyali Ucreti arasindaki farki gostermektedir. Yukandaki tabloda
yer alan kampanyali fiyat, tabloda belirtilen 24 (yirmi dort) aybk TaahhUt Suresi
icerisinde gecerli olacaktir. Taahhit Suresi bitiminde yururlukte olan kampanyasiz
paket Ucretleri gecerli olacaktir.

*** Kampanya kapsaminda sunulan Turk Telekom Wi-Fi isyerim paketleri 12+12 ay
olmak Uzere 24 aylik taahhiit ile satilir. ilk 12 ay 6denecek olan vergiler dahil aylik 129,9
TL iken, 13.aydan itibaren aylik 180,68 TL Uzerinden Ucretlendirilir.

****Anket ve Video katma degerli servisleri 12+12 Ay Taahhtli kampanya suresince
Turk Telekom Wi-Fi isyerim kampanyasi tammlanirken satin alindiginda kampanya
kapsaminda ABONE’ye Ucretsiz sunulacaktir. Kampanya tanimlanirken katma degerli
servis almayan ancak daha sonra almak isteyen ABONE’ler ise bu servislerden vergiler
dahil 20,31 TL faturalanna yansiyacak sekilde yararlanabileceklerdir.

= Anket ve Video katma degerli servisleri 24 aylik Pesin kurguda Turk Telekom Wi-Fi
isyerim kampanyasi tanimlanirken satin alindiginda kampanya kapsaminda ABONE’ye
Ucretsiz sunulacaktir. Kampanya tanimlanirken katma degerli servis almayan ancak
daha sonra almak isteyen ABONE’ler ise bu servislerden vergiler dahil 438,75 TL
faturalanna yansiyacak sekilde yararlanabileceklerdir.

11. ABONE, Tiirk Telekom WiFi isyerim Kampanyasr'ndan yararlanabilmek icin
16 Mbps ve ustiu hizli isyerim paketlerinden birine dahil oldugunu kabul
eder. ABONE 12+12 Ay ve 24 aylik taahhit sUresi boyunca, kampanya
kapsaminda sunulmaya devam eden paketler arasindan 16mbit hizin ve
mevcut paketindeki kotanin asagisina dusurmemek kosuluyla hiz/paket
degisikligi yapabilecektir.

12. ABONE’nin 12+12 Ay ve 24 aylik Taahhut Suresi tamamen dolmadan 6nce;
, Turk Telekom WiFi isyerim Kampanyasi kosullarina aykin davranmasi
ve/veya kampanya kapsamindan cikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi
ve/veya Abonelik Sozlesmesi'ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi
ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya ,
Turk Telekom WiFi isyerim Kampanyast kapsaminda dahil oldugu 16
Mbps'den alt paketlere gecilmesi ve/veya TTNET aboneliginin iptal
edilmesi halinde; yasal duzenlemeler kapsaminda taahhut ihlaline iliskin
olarak, ihlalin gerceklestigi her bir hat icin ayn ayn hesaplanmak Uzere,
Taahhiutname’nin  Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhide
aykinligin olustugu déneme kadar aboneye saglanan indirimler veya diger
faydalann bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami saglanan
indirimler veya diger faydalann bedellerinin_tahsil edilmemis kisminin
toplami ABONE’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhut
kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin  hizmet
bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan
dustuk olmasit halinde disuk olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.
olarak, varsa baglanti Ucretinin ve taksitli satilan cihaz/servis/Urunlerin
kalan taksitlerinin toplami ayrica tahsil edilecektir.
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13. Turk Telekom Wi-Fi isyerim kampanyasinda tek basina hat dondurma
yapilamamaktadir.

14.Turk Telekom Wi-Fi lisyerim Kampanyalan tek basina nakil
yapilamamaktadir. ABONE, internet aboneligini Turk Telekom Wi-Fi
Isyerim hizmetlerinin teknik sebeplerle calismadigi bir lokasyona nakil
yaparsa Turk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanyasi iptal edilecek ve 12.
Maddeye aykinlik sayilmayacaktir. Cihaz taksitleri faturalandinlmaya
devam edecektir.

15. 24 aylik TaahhUt Suresi tamamen dolmadan 6nce; ABONE alt yapisini eve
kadar fiber (FTTH) olarak degistirdiginde, teknik nedenlerden dolayr Turk
Telekom Wi-Fi isyerim hizmetini kullanamamakta ve bu nedenle hizmet
sona ermektedir. Bu durumda Turk Telekom Wi-Fi isyerim hizmeti
kapsaminda 12. Maddeye aykinlik sayilmayacaktir.

16. ISLETMECI Turk Telekom Wi-Fi isyerim kapsaminda ABONE’ye BTK
isterlerine uygun 5651 loglama, 6zel portal tasanmi, portal dogrulama,
analitik raporlama, kampanya ve promosyon yonetimi imkani
saglamaktadir.

17.ISLETMECI Turk Telekom Wi-Fi isyerim Kampanyasi kapsaminda
ABONE’ye loglama hizmeti sunacaktir. Ancak loglama hizmeti sadece Turk
Telekom Wi-Fi isyerim hizmeti aktif oldugu dénem boyunca saglanacak,
aktif olmadigr sure boyunca loglama yapilmayacaktir.

18. Yasal bir bildirimle kullanim loglarna ihtiyac duyulmasi halinde loglama
kayitlan ABONE ile paylasilmayacak, ilgili talep ISLETMECi’ye
yonlendirilecektir. ISLETMECI loglama kayitlarin intiyac duyan kurumlar ile
paylasacaktir.

19. WiFi Isyerim Kampanyasi kapsaminda yasal mevzuata uygun olarak
loglama yapilabilmesi icin; ABONE tarafindan, farkli musterilere ayni
dogrulama kodu ile ayni ekran Uzerinden giris yapilmamasina dair gerekli
tedbirler alinacaktir.

20.ISLETMECIi’'nin sundugu Turk Telekom Wi-Fi isyerim hizmeti kapsaminda
ABONE’nin tasarladigl portal Uzerinde gosterilecek ekran, resim, yazi,
anket, reklam ve video vb. paylasimlarnn tUumunidn sorumlulugu ABONE’ye
aittir, gerektigi durumlarda ISLETMECI ABONE’nin aldigi hizmeti durdurma
hakkina sahiptir, bu halde ISLETMECi'nin  hicbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

21. Turk Telekom Wi-Fi isyerim hizmetinden yukanda belirtilen 24 ay taahh(tli
kurguyu secerek yararlanan ABONE paketine ISLETMECi'nin sundugu
katma degerli servisleri ekleyebilir. (Katma Degerli Servis secimi asagida
ilgili alanda belirtilmelidir.) Turk Telekom Wi-Fi isyerim hizmetinden
eklenen katma degerli servisler ayrica Ucretlendirilecektir.

22.isbu Kampanya Taahhitnamesi’nin imzalanmasindan dogan damga
vergisi bir defaya mahsus olmak uUzere, ABONE’'nin hizmet faturasina

yansitilacaktir.
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23.ISLETMECI, resmi veya adli makamlarn midahalesi sonucu ortaya cikan
sonuclardan veya teknik sartlar dahilinde tarifelerinde ya da is bu
taahhutname sartlarinda yapilabilecek degisikliklerden dolay1 herhangi bir
sorumluluk kabul etmez. S6z konusu degisiklikler, ISLETMECI tarafindan
"www.turktelekom.com.tr" resmi internet sitesi Uzerinden veya
ISLETMECIi’nin tercih edecegi diger yollarla ABONE'lerine duyurulabilir. Bu
durumda, ABONE, ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan
bilgisi olmadig1 yonunde bir itirazda bulunamaz.

24.ABONE, is bu Taahhutname’den dogan hak ve sorumluluklarint herhangi
bir sekilde kismen veya tamamen Uclncu bir kisiye devredemeyecektir.

Yukarida ayrintih olarak ifade edilmis olan isbu taahhiithame sartlarini okudum,
anladim ve kabul ettim. ISLETMECi'ye sunmus oldugum tiim belgelerin dogru
oldugunu, aksi halde gelebilecek biitiin zarar ve ziyanlardan bizzat sorumlu
oldugumu, kabul, beyan ve taahhiit ederim.
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WIFi iSYERIM YENi BASVURU / iPTAL TALEBI*

|:|Yeni Basvuru |:| iptal

Uye tarafindan yeni basvuru yapilan / paket degisikligi ile gecilmek istenilen
/ iptal edilmek istenen;

(Yalnizca bir tercih yapiniz)
WIiFi iSYERIM ODEME MODELI :

12+12 Ayhk taahhiitlii WiFi isyerim Kampanyasi I:I
24 ay Taahhiitlii Pesin WiFi isyerim Kampanyasi I:I

*WiFi Isyerim servisleri baglanti yapilan internet paketinin kotasini kullanmaktadir.
Kullanilan kota miktari data trafigine gore degismektedir.
WIFi ISYERIM ODEME MODELI iPTAL TALEBI

|:| Dahil oldugum kampanyanin iptal ediimesini talep ediyorum. iptal sonrasi bu kampanya ile sagladigim bu
avantajlarin bedelinin bir sonraki faturamda yer almasini kabul ediyorum.

KATMA DEGERLIi* SERVIiS TALEP / iPTAL
TALEP iPTAL

L OO HE eI e e e e
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*WiFi Isyerim hizmeti ile alinabilecek anket, video gibi ek uygulamalari ifade etmektedir.

| Bu Taahhutname’de_belirttigim islemin/iglemlerin gerceklestiriimesini talep ediyorum. Ad Soyad/Unvan

N O O 2 8 [

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.
Formun bir nishasini elden teslim aldim.

4445 444 | turktelekom.com.tr
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