TTVPN HIZMETINDE TECHIZAT KAMPANYASI
KOSULLARI VE ABONELIiK TAAHHUTNAMESI

Isbu Kampanya Kosullar1 ve Taahhiitname, Kosullar’in ve Taahhiithame’ nin ayrilmaz bir eki
konumundaki Devre Listesi’nde (“Liste”) yer alan, Abone’nin Kampanya’ya dahil etmek
istedigi ve Kampanya kosullarina uyan, hizmet numarasi, talepte bulunulan hizmet listesindeki
techizat (lar) Kampanya’ya basvuru tarihine iliskin bilgileri/6zellikleri belirtilen her bir
TTVPN hizmeti i¢in ayr1 ayr1 hiikiim ifade edecektir. Liste, isbu Kosullar’n ve
Taahhiitname’nin ayrilmaz bir pargasidir. Liste’deki bir TTVPN Hizmeti’nin Kampanya digina
¢ikmasi halinde, bu durum Liste’deki diger TTVPN Hizmetleri’'ni etkilemeyecek, diger
TTVPN Hizmetleri agisindan isbu Kosullar ve Taahhiitname gecerliligini korumaya devam
edecektir.

Liste, Abone tarafindan imzalanacak, asli Tiirk Telekom’da muhafaza edilecek “ash gibidir”
serhi imzalanmis olan bir sureti (imza tarihini de igerecek sekilde) Abone’ye verilecektir.
Kampanya siiresince Abone’nin talebi dogrultusunda veya abonelik iptali/sozlesme feshi gibi
nedenlerle Liste’de eklemeler/iptaller yapilabilecektir. Ekleme ve iptal talebini i¢eren her bir
basvuru talebi ve bu talebi iceren dilek¢e/form isbu Kosullar’in ve Taahhiitname’nin eki
konumundadir. Bu basvurular sonucunda veya abonelik iptali/sézlesme feshi gibi durumlarin
meydana gelmesi halinde Liste’de de gerekli diizeltmeler yapilacak ve Liste’nin giincellenen
hali Abone tarafindan imzalanip, ashi Tiirk Telekom’da muhafaza edilmek suretiyle, “ash
gibidir” serhi imzalanmis bir sureti (imza tarihini de igerecek sekilde) Abone’ye verilecektir.
Liste’nin degisiklikler sonucunda giincellenmis her hali de isbu Kosullar’m ve
Taahhiitname’nin ayrilmaz bir parcasidir.

Isbu Kosullar ve Taahhiithame Devre Listesi’nde belirtilen TTVPN Hizmet’lerine iliskin
Abonelik Sozlesmeleri’nin/Hizmet Formlari’nin ayrilmaz bir ekidir. Abone’nin
Kampanya’dan yararlandigi siire boyunca gecerli olmak uzere, isbu Kosullar’in 4. maddesinde
belirtilen Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karari’na aykiri olmayacak sekilde
Abone’nin Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu TTVPN Hizmetleri’ne iliskin Abonelik
So6zlesmeleri’nin/Hizmet Formlari’nin (ve Cergeve Abonelik S6zlesmesi’nin) biitiin hiikiimleri
isbu Katilim Kosullar1 ve Taahhiitnamesi kapsamindaki abonelik iligkisinden kaynaklanan
uyusmazliklarda oncelikle uygulanir.

Bu Isbu Kosullar’da ve Taahhiitname’de gegen “Hizmet” ibaresi Liste’de yer alan tiim TTVPN
Hizmetleri’ni ayri ayr1 ifade etmek iizere kullanilmaktadir. Isbu Kosullar ve Taahhiitname her
bir Hizmet agisindan, Hizmet’in Listesi’nde belirtilen techizatlar gozetilerek uygulama alani
bulacaktir.
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KAMPANYA KOSULLARI:

1. 01/01/2022 (bu tarih dahil) - 31/12/2022 (bu tarih dahil) arasinda TTVPN Hizmeti i¢in
(mevcut Abone agisindan) bagvuruda bulunularak TTVPN Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet
Formu’nun imzalanmis olmasi; yeni Abone agisindan TTVPN Hizmet Formu’nun (ve daha
once imzalanmadiysa Cergeve Abonelik Sozlesmesi’nin imzalanmis olmasi), (mevcut Abone
acisindan), mevcut abonelikler agisindan Kampanya’ya basvuru tarihinden itibaren (bu tarih
ilgili Hizmet agisindan Taahhiitname’nin imzalandigi/Taahhiitname’nin gegerli olmaya
basladig tarih olarak degerlendirilecektir.); 24 (yirmi dort), 36 (otuz alt1) ve 48 (kirk sekiz)
ay tercihlerinden birinde Tirk Telekom abonesi olarak kalma taahhudiniin verilmesi, uygun

kosuluyla,

Tiirk Telekom tarafindan Abone’ye techizatlar iicretsiz olarak kullandirilacak, {icret
alinmaksizin kurulum gergeklestirecek ve devre iptal edilmedikce bakim destegi verilecektir.

Techizat ifadesi cihaz ve kartlar1 icermektedir.

2. Abone, isbu Kosullar’in 1 inci maddesinde belirtilen ylikiimlultklerini yerine getirmesi
durumunda Abone’den techizat/techizatlar agisindan herhangi bir iicret alinmayacaktir.

Kampanya kapsaminda Abone’ye saglanan fayda bununla sinirlidir.

3. Kampanya kapsaminda Tiirk Telekom tarafindan Abone’ye iicretsiz olarak temin edilecek
techizatlarin miilkiyeti ve techizatlar lizerindeki tiim kaynaklarin (port, kart, yazilim,
konfiglirasyon vb. kaynaklarin) kullanim hakki Tirk Telekom’a ait olacaktir. Abone,
Kampanya kapsaminda kendisine iicretsiz olarak temin edilen techizatlari, Tiirk
Telekom’un onceden onayim almadan iigiincii kisilere kullandiramaz. Turk Telekom

kendisine iletilen bu talepleri gerekcesini belirtmek suretiyle kabul etmeme hakini sakl: tutar.

4. Abone’nin yararlandigi Hizmet’in taahhiit siiresi dolmadan herhangi bir nedenle iptal
olmasi/aboneligin sona ermesi, Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢ikmak istemesi
TTVPN Abonelik Sozlesmesini/Hizmet Formu’nu feshetmesi veya Tiirk Telekom
tarafindan TTVPN Abonelik So6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun feshedilmesi
durumunda, Abone Turk Telekom’dan temin ettigi techizati/techizatlarn1 Tiirk

Telekom’a c¢alisir halde, saglam ve tam olarak iade edecek ve ihlal ettigi Ay’a gore
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Ek’te yer alan Tablo 1 deki Taahhiidiin Thlali Halinde Alinacak Ceza Bedelleri tablosunda
yer alan bedelleri 6demekle yiikiimlii olacaktir. Abone’nin Telekom’dan temin ettigi
techizati/techizatlar: Tiirk Telekom’a ¢ahisir halde, saglam ve tam olarak iade etmemesi
durumunda EK’te yer alan Tablo 2 deki ihlal ettigi Ay’a gore Taahhiidiin Thlali ve
Cihazin Teslim Edilmemesi Durumunda Alinacak Ceza Bedelleri tablosunda belirtilen

bedelleri 6demekle yiikiimlii olacaktir.

5. Kampanya sadece perakende diizeyde hizmet alan Abone’ler i¢in uygulanacaktir. Bilgi
Teknolojileri ve Tletisim Kurumu tarafindan yetkilendirilmis olan isletmeciler,
perakende diizeyde sozlesme imzalams olsalar bile, al-sat amaciyla kullanacaklar
TTVPN abonelikleri acisindan Kampanya’dan yararlanamazlar. Belirtilen amaclarla
Kampanya’dan yararlanildiginin tespit edilmesi durumunda Tiirk Telekom tek tarafh
olarak yapacagi yazih bildirimle, isbu Katihm Kosullar’’nin 4. maddesinde belirtilen
techizat ceza bedelini talep etmek suretiyle (techizat ceza bedeli kisinin Kampanya’dan
cikarilma tarihinin hangi yil icerisinde gerceklestigi gozetilerek belirlenecektir.) ilgili

kisiyi Kampanya kapsamindan ¢ikarma hakkina sahiptir.

6. Abone’den taahhiidiine uygun davranmasi kosuluyla, taahhiit siiresinin bitiminden
itibaren de aboneligin devam etmesi durumunda techizat/techizatlar acisindan
herhangi bir iicret almmayacak ve bakim destegi Tiirk Telekom tarafindan iicretsiz
olarak verilmeye devam edecektir. Abone’ye ait devrenin taahhiit siiresi dolduktan
sonra herhangi bir nedenle iptal olmasi/aboneligin sona ermesi durumunda, Abone
Tiirk Telekom’dan temin ettigi techizati/techizatlar1 Tiirk Telekom’a ¢ahsir halde,
saglam ve tam olarak iade etmekle yiikiimlii olacaktir.

7. Abone, Tirk Telekom ile imzaladiZti TTVPN Hizmeti’ne iliskin Abonelik
Sozlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu ve Kampanya Taahhiitnamesi’ni, Taahhit Suresi
boyunca, devrenin devir edilmesi durumu da dahil olmak Uzere, herhangi bir sekilde
kismen veya tamamen herhangi bir iiciincii kisiye devredemeyecektir. Aksi taktirde,

isbu Kosullar’in 4 iincii maddesi hiitkmii uygulama alani bulacaktir.
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8. Abone, Tirk Telekom’dan almakta oldugu TTVPN Hizmeti’ni Tiirkiye sinirlari igerisinde
ticreti karsiliginda bir bagka yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Abone’nin, taahhiit
stiresi igerisinde nakil talebinde bulunmasi durumunda, s6z konusu talep teknik imkanlar
Ol¢iisiinde karsilanacaktir. Nakil talep edilen yerde hizmetin Tiirk Telekom tarafindan
saglanabiliyor olmasi1 durumunda, Tiirk Telekom tarafindan nakil gidilen yerde techizat
kurulumu gergeklestirilecek ve devre ¢alisir halde Abone’ye teslim edilecektir.

9. Taahhiit siiresi icerisinde cihaz degisimi talep edilmesi durumu Tiirk Telekom tarafindan
degerlendirilecek olup uygun gortlmesi halinde devre listesi ve ceza tablosu glincellenerek
cihaz degisimi yapilacaktir. Taahhiit sonunda talep edilen cihaz degisimleri Tiirk Telekom
tarafindan degerlendirilecek olup uygun goriilmesi halinde yeni taahhiit ile cihaz degisimi

ticretsiz yapilacaktir.

10. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle Tiirk Telekom tarafindan hizmetin
strekli olarak verilememesi nedeniyle, Abone’nin TTVPN aboneligini iptal ettirmesi
durumunda Abone’den isbu Kosullar’in 4 {incii maddesinde belirtilen tcretler
alinmayacaktir. Bu durumda, Abone isbu Kampanya siiresince kendisine tahsis edilen
techizati/techizatlar1 Tiirk Telekom’un belirtecegi siire icerisinde hasarsiz olarak Tiirk

Telekom’a iade etmekle yiikiimliidiir.

11. isbu Kosullar’m ve Taahhiitname’nin imzalanmasindan dogan basta damga vergisi
olmak iizere her tiirlii vergi ve mali yiikiimlilik tamamen Abone tarafindan
karsilanacaktir. Abone’nin kanun hiikiimleriyle muaf tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi
ve mali yiikiimliilik Tiirk Telekom tarafindan karsilanacaktir. Yiiriirliikteki damga vergisi
orani, http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-
Orani adresinde belirtilmistir.

12. Taahhiitname (Kosullarin devami olacak sekilde) Abone tarafindan imzalanacak, ash Tiirk
Telekom’da muhafaza edilecek, “asli gibidir” onayli serhi imzalanmis olan bir sureti

Abone’ye verilecektir.

TAAHHUTNAME

Yukarida belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu ve aynen kabul ettigimi,
Kosullar’in ve isbu Taahhiitname’nin EKk’te yer alan (ve zaman igerisindeki yapilacak

giincellemeleri de icerecek sekilde) Devre Listesi’ndeki tiim devreler icin ayr1 ayr1 hiikiim
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http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani

ifade edecegini, EK’teki Devre Listesi’nde yer alan Hizmet’e iliskin olarak yine Devre
Listesi’nde belirtilen Kampanya Basvuru Tarihi’nden itibaren, Devre Listesi’nde
belirtilen Taahhiit Siiresi’nden (6nce Tiirk Telekom TTVPN aboneligimi sona

erdirmeyecegimi,

Tiirk Telekom’dan, Hizmet’e iliskin olarak Devre Listesi’'nde sayisi belirtilen techizatlara

iligkin talepte bulundugumu,

Kosullar’in 4., 5., ve 7. maddelerinde belirtilen durumlardan birisinin gerc¢eklesmesi
halinde, talep ettigim techizat sayisina gore ve Kampanya’dan ayrildigim/aboneligimin
sona erdigi ay goz oniinde bulundurularak Kosullar’in 4 iincii maddesinde yer alan ve
bu kapsamda EK’eki Liste’de koyu harflerle belirtilen ilgili techizat kullanim iicretlerini;
Kosullar’in 4. maddesinde belirtildigi iizere Tiirk Telekom’un talebi iizerine Tiirk
Telekom’un belirtecegi siire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayri olarak bu sekilde
bir siire belirtilmedi ise, adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip
eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6deyecegimi, taahhiit
siresinden sonra devreyi/aboneligimi iptal ettirmem/ aboneligimin iptal edilmesi
durumunda dahi Tiirk Telekom’dan ishu Kampanya kapsaminda temin ettigim
techizati/techizatlar Tiirk Telekom’a calisir vaziyette, saglam ve tam olarak iade etmeyi

gayri kabili ruct olarak kabul, beyan ve taahhit ederim.
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Ek-1 Taahhiidiin Ihlali Halinde Alinacak Ceza Bedelleri
Ek-2 Taahhiidiin Thlali ve Cihazin Teslim Edilmemesi Durumunda Alinacak Ceza Bedelleri

Ek-3: Devre Listesi

Tarih: / /
Abone Unvani/Adi :

Yetkili Kisi Ad1 Soyadr :

Imza:
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Ek-1 Taahhiidiin Thlali Halinde Ahnacak Ceza Bedelleri (Vergiler Dahil)
Taahhtdin 1. Yilinda Ihlalin Yapilmasi Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Uriin

Aciklama 1. Ay 2. Ay 3. Ay 4. Ay 5. Ay 6. Ay 7. Ay 8. Ay 9. Ay 10. Ay 11. Ay 12. Ay
Taahhtdin 2. Yilinda Ihlalin Yapilmasi Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Urin

Aciklama 13. Ay 14. Ay 15. Ay 16. Ay 17. Ay 18. Ay 19. Ay 20. Ay 21. Ay 22. Ay 23. Ay 24. Ay
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Taahhtdin 3. Yilinda Ihlalin Yapilmas: Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Uriin

Aciklama 25. Ay 26. Ay 27. Ay 28. Ay 29. Ay 30. Ay 31. Ay 32. Ay 33. Ay 34. Ay 35. Ay 36. Ay
Taahhiidiin 4. Yilinda Ihlalin Yapilmas: Durumunda Alinmas: Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Urun

Aciklama 37. Ay 38. Ay 39. Ay 40. Ay 41. Ay 42. Ay 43. Ay 44. Ay 45. Ay 46. Ay 47. Ay 48. Ay
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Ek-2 Taahhiidiin ihlali ve Cihazin Teslim Edilmemesi Durumunda Alinacak Ceza Bedelleri

Taahhiidiin 1. Y1ilinda Thlalin Yapilmas: Durumunda Alinmas1 Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Uriln Uriin

Aciklama | Bedeli 1. Ay 2. Ay 3. Ay 4. Ay 5. Ay 6. Ay 7. Ay 8. Ay 9. Ay 10. Ay 11. Ay 12. Ay
TaahhUdin 2. Yilinda Ihlalin Yapilmasi Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Urtin Urtin 13. A 14.Ay |15.Ay |16.Ay |17.Ay |18.Ay |19.Ay |20.Ay |21.Ay |22.Ay |23.Ay |24.A

Aciklama | Bedeli - AY Ay - AY - AY - AY - AY - AY -AY -AY -AY -AY CAY
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Taahhtdin 3. Yilinda Ihlalin Yapilmas:1 Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

Urdin Urdn

Aciklama | Bedeli 25. Ay 26. Ay 27. Ay 28. Ay 29. Ay 30. Ay 31. Ay 32. Ay 33. Ay 34. Ay 35. Ay 36. Ay
Taahhtdin 4. Yilinda Ihlalin Yapilmas: Durumunda Alinmasi Gereken Ceza Bedeli (Vergiler Dahil)

ek Uriin 37. A 38. A 39. A 40. A 41. A 42. A 43. A 44. A 45. A 46. A 47. A 48. A

Aciklama | Bedeli - AY - AY - AY . AY - AY - AY . Ay . Ay . Ay . Ay . Ay . Ay
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Ek 3 Devre Listesi

/ / TARIHI ITIBARIYLE GUNCEL DEVRE LISTESI

Uc

Hizmet Numarasi
Hiz1

Talep Edilen Teghizat Sayis1 | Taahhut Siresi |Cihaz Kodu | Kampanya Basvuru Tarihi

OO WIN]|F-

Tarih: / /

Abone Unvani/Adi :
Yetkili Kisi Ad1 Soyadr :

Imza:
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