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Degerli Hissettirir  » >

ISTE TRANSFER FIRSATI KAMPANYASI
15 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESi

BAGLANTI TURU: |:| internet |:|Yalln internet
INTERNET HIiZMET NO:
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO:

TTNET AS’nin (ISLETMECI) iste Transfer Firsati Kampanyasi'ndan (“Kampanya”), 15 aylik Taahhat
Suresi (TaahhUt Suresi) boyunca iste internet abonesi olma taahhtdinde bulunan ve Kampanya
yururluge girmeden 6nceki 3 ay icinde Tirk Telekom iste internet aboneligi bulunmayan ve diger
isletmecilerdeki mevcut devrelerini ISLETMECI'ye tasiyan yeni Kurumsal Aboneler (“Abone”) asagidaki
internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

isbu taahhUtname hukumleri ancak abonenin isaretledigi altyapi turtnun/tirlerinin hizmetin talep
edildigi lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde
gecerli olacaktir. Bu durumda 15 aylik taahht suUresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle
baslayacaktur.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

" i 2-15 Ay
lreiE Baglanti - Aylik Tarife Taahhut

Edilen Kullanim | Altyapi Hizmet Turt**

Hiz1* . Fiyati Aylk Aylhk Aylhk Aylik Suresi
relars R Indirim Kampanyali Indirim Kampanyali
Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat
|:| Fibernet (Binaya | o0 on 1 | 65500TL 0,00TL 19900 TL | 456,007TL 15 Ay
Kadar Fiber)
16Mbps'e Limitsiz |:| Hipernet (VDSL 65500TL | 65500TL 0,00 TL 199,00 TL 456,00 TL 15 Ay
kadar Internet)
|:| Internet (DSL 65500TL | 65500TL 0,00 TL 199,00 TL 456,00 TL 15 Ay
Internet)
[ ] Fibernet (Binaya | g4 0611 | 680,00TL 0,00TL 19400TL | 486,00TL 15 Ay
' Kadar Fiber)
24Mbps'e Limitsiz
kadar i
[ ] Hipernet (VDSL | £a6 00 TL | 680,00 TL 0,00TL 19400TL | 486,00TL 15 Ay
Internet)
|:| Fibernet (Isyerine | 50 551 | 700,00 TL 0,00 TL 194,00 TL 506,00 TL 15 Ay
Kadar Fiber)
50Mbps'e o Fibernet (Binaya
aclor Limitsiz |:| Kadiar Fibon 700,00TL | 700,00 TL 0,00 TL 194,00 TL 506,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL 700,00 TL | 700,00TL 0,00 TL 194,00 TL 506,00 TL 15 Ay
Internet)
[ ] Fibernet (Isyerine | S0 061 | 780,00 7L 0,00TL 22400TL | 556,00TL 15 Ay
Kadar Fiber)
100Mbps'e A Fibernet (Binaya
o Limitsiz |[_] Ko Fibon 780,00 TL | 780,00TL 0,00TL 22400TL | 556,00TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL 780,00 TL | 780,00 TL 0,00 TL 224,00 TL 556,00 TL 15 Ay
Internet)
200Mbps'e . Fibernet (isyerine
Kadlar Limitsiz |:| Kadar Fioer) 900,00 TL | 900,00 TL 0,00 TL 234,00TL | 666,00 TL 15 Ay
500Mbps'e . Fibernet (isyerine
fadar Limitsiz |:| Kadar Fiber) 1200,00 TL | 1200,00 TL 0,00 TL 39400TL | 806,00TL 15 Ay
1000Mbps'e A Fibernet (isyerine
ador Limitsiz |:| Kadar Fiber) 1500,00 TL | 1500,00 TL 0,00 TL 504,00 TL | 996,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

0-1Ay PRIYAY

Aylik

Bagla?tl Kullamm | Altyapr Hizmet Turi** Aylik Tarife Aylik Aylik Aylik Aylik Taahhut
Hiz: Miktan Fiyat Indirim Kampanyali Indirim Kampanyal | Stresi
Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat
|:| F‘bKi’gaert éﬁ;g‘f)ya 707,00 TL 707,00 TL 0,00 TL 208,00TL | 499,00TL 15 Ay
16Mbps'e Limitsiz |:| Hipernet (VDSL
kadar intormet) 707,00TL | 707,00TL 0,00 TL 208,00TL | 499,00TL 15 Ay
[ ] '”tii’t';frt]égSL 707.00TL | 707,00TL 0,00TL 20800TL | 499,00TL 15 Ay
[ ] Fibernet (Binaya | 55 o5 | 732007TL 0,00TL 203,00TL | 529,00TL 15 Ay
24Mbps'e Limitsiz Kadar Fiber)
kadar Hipernet (VDSL
[ ] internet) 73200TL | 732,00TL 0,00TL 203,00TL | 529,00TL 15 Ay
[ ] F‘b}f;z‘;tr S:'fg::)‘”e 752,00TL | 752,00TL 0,00 TL 20300TL | 549,00TL 15 Ay
50Mbps'e o Fibernet (Binaya
aclor Limitsiz |:| Kadar Fiber) 752,00TL | 752,00TL 0,00 TL 203,00TL | 549,00 TL 15 Ay
|:| H'pfr:;f;ggjs" 752,00 TL 752,00 TL 0,00 TL 203,00 TL 549,00 TL 15 Ay
|:| F‘b:;zgtr (F'f‘g:r')‘”e 832,00TL | 832,00TL 0,00 TL 233,00 TL 599,00 TL 15 Ay
100Mbps'e s Fibernet (Binaya
hace Limitsiz |:| Kadar Fiboy) 832,00TL | 832,00TL 0,00 TL 233,00TL | 599,00 TL 15 Ay
[ ] H'pfn':;:](e\:)'js" 832,00TL | 83200TL 0,00TL 23300TL | 599,007TL 15 Ay
200Mbps'e s Fibernet (isyerine
fadar Limitsiz |:| Kadar Fiber) 952,00TL | 952,00TL 0,00 TL 243,00TL | 709,00 TL 15 Ay
500Mbps'e S Fibernet (isyerine
P timitsiz ([ ] Kadar Fioen) 1252,00TL | 1252,00TL 0,00TL 403,00TL | 849,00TL 15 Ay
1000Mbps'e - Fibernet (isyerine
kador Limitsiz |:| Kadar Fiber) 1552,00 TL | 1552,00 TL 0,00 TL 513,00TL | 1039,00TL 15 Ay

Yukarnida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

0-1Ay 2-15 Ay
Tercih Aylhk

Edilen BaglaDtl Kullanim | Altyap1 Hizmet Turii** Ayhl‘< T Aylik Aylik Aylik Aylik Ta‘?hh[.jt
Paket Hizi Miktan Fiyati Indirim Kampanyali Indirim Kampanyali | Stresi
Bedeli Fiyat Bedeli Fiyat
Fibernet (Binaya
: 707,00TL | 707,00TL 0,00 TL 20500TL | 502,00TL 15 Ay
Kadar Fiber)
16Mbps'e Limitsiz |:| Hipernet (VDSL 707,00 TL 707,00 TL 0,00 TL 205,00 TL 502,00 TL 15 A
kadar internet) ’ ’ ’ ’ ’ Y
|:| Internet (DSL 707,00 TL 707,00 TL 0,00 TL 205,00 TL 502,00 TL 15 Ay
Internet)
|:| Fibernet (Binaya 732,00 TL 732,00 TL 0,00 TL 200,00 TL 532,00 TL 15 Ay
se e e
24Mbps' Limitsiz Kadar Fiber)
kadar i
[ ] Hipernet (VDSL 73200TL | 732,00TL 0,00TL 200,00TL | 532,007TL 15 Ay
Internet)
[ ] Fibernet (Isyerine | o5 5o | 752007TL 0,00TL 200,00TL | 552,00TL 15 Ay
Kadar Fiber)
50Mbps'e R Fibernet (Binaya
i Limitsiz |:| Kaciar Fiben 75200TL | 752,00TL 0,00 TL 200,00TL | 552,007TL 15 Ay
[ ] Hipernet (VDSL | 255 0oL | 752,00 TL 0,00 TL 200,00TL | 552,00TL 15 Ay
Internet)
|:| Fibernet (Isyerine | g3 o611 | 83200TL 0,00 TL 230,00TL | 602,00TL 15 Ay
Kadar Fiber)
100Mbps'e o Fibernet (Binaya
race Limitsiz |:| Kadar Fiber) 832,00TL | 832,00TL 0,00 TL 230,00TL | 602,00TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL 832,00TL | 832,00TL 0,00 TL 230,00 TL 602,00 TL 15 Ay
Internet)
200Mbps'e - Fibernet (isyerine
rad Limitsiz |:| Kadar Fiben 952,00 TL | 952,00TL 0,00 TL 240,00 TL 712,00 TL 15 Ay
500Mbps'e A Fibernet (isyerine
Kadiar Limitsiz |:| Kadar Fiber) 1252,00 TL | 1252,00TL 0,00 TL 400,00TL | 852,00TL 15 Ay
1000Mbps'e - Fibernet (isyerine
adiar Limitsiz |:| Kadar Fiben 1552,00 TL | 1552,00 TL 0,00 TL 510,00 TL | 1042,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
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*Abone, sectigi paketin licretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi’'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

** Abonenin paket tercihi ile beraber belirtilen alt yapi tiirlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi
sadece bu altyap tiiriinde hizmet almak istedigini gosterecektir. Abonenin tek bir altyap tiirii (fiber/
VDSL/DSL) isaretledigi durumda, bu alt yap1 kurulmadan isbu Taahhiitname gecerli olmayacaktir.)

Abonenin birden fazla altyaps tiiriinii isaretledigi durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet (isyerine
kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet))
gore kurulum yapilacaktir. Hangi alt yaps tiirii tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek ve isbu
taahhiitname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

12 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yiiksek baglanti hizina uygun olmayan aboneler icin
sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda; yiiksek baglanti hizina sahip olan abonelerin yukanda
belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir. Daha yiiksek baglanti hizina sahip olmasina ragmen bu
paketi isaretleyen aboneler 16 Mbps baglanti hizin1 destekleyen paketi secmis sayilarak bu paket
bedeli lizerinden licretlendirilecektir. Bu durum 6zelinde; 16 Mbps hizinda sorun yasayan aboneler 12
Mbps baglanti hizin1 destekleyen pakete gecis talebini ileterek hiz/paket degisikligi yapabilecektir.
Yapilan gecis kampanyaya aykirilik olarak degerlendirilmeyecektir.

0-1Ay

Aylhk
Kampanyal
Fiyat

2-15 Ay

Aylik Aylik
Indirim Kampanyali
Bedeli Fiyat

Tercih
Edilen
Paket

Aylik
Kullamim | Altyapi Hizmet Turt**
Miktan

Taahhit
Suresi

Baglanti
Hiz1*

Aylik Tarife
Fiyati

Aylhk

Indirim
Bedeli

[]| |Internet(®SL 650,00 TL | 650,00 TL 0,00 TL 19400TL | 45600TL | 15Ay
Internet)
12 Mbps'e o internet (DSL Yalin
Limitsiz A
Kadr [ ] Internet) 70200TL | 70200TL | 000TL | 20300TL | 499,00TL | 15Ay
[ ] '”teri:‘f;(r?est')' Alo | 20200TL | 702,00TL 0,00 TL 200,00TL | 502,007TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki tabloda
belirtildigi sekildedir.

Upload (Yukleme Hizi)

Download (indirme Hizi)

Aylik Upload Kullanim Miktan

ADSL Paketler Fiber-Hiper- VDSL Paketler

12 Mbps'ye kadar

1 Mbps'ye kadar

1 Mbps'ye kadar

Limitsiz

16 Mbps'ye kadar

1 Mbps'ye kadar

4 Mbps'ye kadar

Limitsiz

24 Mbps'ye kadar

12 Mbps'ye kadar

Limitsiz

50 Mbps'ye kadar - Limitsiz
100 Mbps'ye kadar
200 Mbps'ye kadar
500 Mbps'ye kadar

1000 Mbps'ye kadar

Yalin internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet
Paketleri tablolarinda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit Ucreti dahildir.

So6z konusu licret vergiler dahil 52 TL olup, yalin aylik erisim licreti kampanya kapsaminda 9 TL
indirim ile vergiler dahil 43 TL olarak licretlendirilecek, ALO Paket Aylik Sabit Ucreti ise kampanya
kapsaminda 6 TL indirim ile vergiler dahil 46 TL olarak licretlendirilecektir. 15 aylik taahhiit siiresi
bitiminde, yiirirliikteki tarife licretleri uygulanacaktir.

15 Mbps'ye kadar
20 Mbps'ye kadar
30 Mbps'ye kadar
40 Mbps'ye kadar
50 Mbps'ye kadar

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Limitsiz

Yalin Internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti algoneliéi olmayan
yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 20 TL Devre Hazirlama Ucreti, kampanya
kapsaminda iicretsizdir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayi¢ bedeli 1.350 TL olan
Standart modem (“Cihaz”) 15 aylik Taahhit Siiresi boyunca aylik 90 TL taksitle veya rayi¢ bedeli
1.650 TL tutarli Premium modem 15 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 110 TL taksitle alinabilir.

Modem Tercihi Modemler Aylik Taksit Tutan Ta?th.Jt
Suresi
|:| Fiber Glcliinde Standart Modem 90 TL 15 Ay
Fiber Gucilinde Premium Modem* 10 TL 15 Ay
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Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 802.11 AX (WiFi 6) standartlarim
desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag erisim teknolojisi, WiFi 5 standartlarina gére daha genis kanallarda daha fazla
bant genisligi, coklu kullanici destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir. isbu kampanya
taahhiit siiresi boyunca Fiber altyapida (FTTH), WiFi 5 HGW Fiber Gilicli Modem kullanacak olan
abonelerden 60 TL, WiFi 6 HGW Fiber Giiclii Modem kullanacak olan abonelerden 75 TL modem
kullanim Uicreti alinacaktir. HGW Fiber Gili¢lii Modemler stok durumuna ve paket hizina bagl olarak
secilebilecektir. Abone’ler, kampanya taahhit siiresi sonrasinda ise yururlukteki glincel HGW
modem kullanim licreti lizerinden licretlendirilecektir.

Abone’nin Tiirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal etmesi
veya her haliikarda ses hizmetini ve FIBERNET paket aboneligini birlikte iptali etmesi halinde,
iptal basvurusundan itibaren 7 giin icinde HGW Modemi Tiirk Telekom ofislerine saglam ve eksiksiz
sekilde iade etmesi gerekir.

Abonenin borcunu 6dememesi basta olmak lizere abonelik s6zlesmesinin feshine neden olacak
tim haller ile teknik nedenle iptal hallerinde de iptal ile birlikte 7 giin icinde HGW modemin Tiirk
Telekom ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Abone’nin yeni bir adrese nakil
islemi yapmasi halinde mevcut nakil basvurusu sirasinda HGW modemini Tiirk Telekom Ofislerine
saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica Abone’ye ariza kaynakli yeni bir HGW modem
verilmesi gibi durumlarda da Abone’nin mevcut HGW modemini yeni modemin teslim aninda iade
etmesi gerekir. Cihazin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda, Abone’den HGW modemin
bedeli tahsil edilecektir. Modem bedeli dahil tiim giincel bilgilere www.turktelekom.com.tr
adresinden ulasilabilecektir.

Abone, Cihaz ile ilgili her tiirlii soru ve sikayetini Turk Telekom ¢agrn merkezini (Bireysel 444144;
Kurumsal 4445444) arayarak veya diger miisteri hizmetleri kanallan iizerinden iletebilir. Cihaz
kaynakli problemlerde saha ekipleri kontrol icin hizmetin sunuldugu adrese yonlendirilecek ve
Abone’nin HGW modemin arnzali/ayipli oldugunun bildirmesi halinde Abone’den modem alinarak
Abone’ye ayni kategoride yeni bir HGW modem teslim edilerek degisim islemi yapilacaktir.

Diger internet servis saglayicilarindaki internet aboneligini iptal ettirerek, ISLETMECI iste internet
Abonesi olanlar, ayn1 isme (unvana) kayith diger internet servis saglayicisindaki aboneliklerinin
iptalinde cikan son faturalarin1 60 giin icinde iISLETMECi’ye ilettikleri takdirde, faturanin iletildigi
tarihtenitibaren; kampanyalifiyatlariizerindenmevcutindirimlerineekindirimdenyararlanacaklardir.
Buna gore isletmeci, paketini 50 Mbps altindaki hiz paketlerinden secen iste internet Abonelerinin
faturalarna vergiler dahil aylik 100 TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 400 TL'ye, 50 Mbps
veya 50 Mbps lstiindeki hiz paketlerinden secen Abonelerin faturalarina ise vergiler dahil aylik
125 TL olacak sekilde toplamda vergiler dahil 500 TL’ye kadar indirim yansitacaktir. indirim tutan
Abone’nin diger internet saglayicisindaki aboneliginin iptali nedeniyle tahakkuk eden cayma bedeli
tutarina gore degisiklik arz edebilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan TTNET Alo Paketleri

verely el Kampanya Kapsamindaki Paket Aylik Tarife Fiyat Aylik indirim Bedeli Sl Kgmpanyall Kampanya Suresi
Paket Fiyati
ALO 250 (THK) 39,00 TL 27,00 TL 12,00 TL 15 Ay
ALO 500 (THK) 69,00 TL 54,00 TL 15,00 TL 15 Ay
ALO 1000 (THK) 99,00 TL 78,00 TL 21,00 TL 15 Ay
ALO Limitsiz (THK) 79,00 TL 40,00 TL 39,00TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi licretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yéne ve
konusulan siireye bagh olarak licretlendirme yapilir. 0,207 TL/dk licreti sehir ici, sehirler arasi ve
Uluslararasi 1.Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM ydnleri icin gecerlidir.

Sabit telefon hatti olma_tyan Abonelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 30
TL ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda licretsizdir.
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Turk Telekomiinikasyon A.S’de (“Tiirk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir defaya mahsus
yansitilan vergiler dahil 30 TL ALO Paket Gegis Ucreti, kampanya kapsaminda licretsizdir.

Paket kapsaminda yer alan lcretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yiirirliikteki paket asim licretleri uygulanacaktir.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Diger isletmecilerde mevcut devrelerini ISLETMECi’ye tasiyan ve kampanya sartlarim saglayan
yeni kurumsal Aboneler tarafindan yukandaki belirtilmis olan internet ve tercihen TTNET Alo Tarife
Paketi tablolarindan sec¢im yapilarak isbu Taahhiithame’nin imzalanmasina miteakip hizmetin
aktif edildigi tarih itibanyla ilk ay licretsiz olacak sekilde 15 ay (“Taahhiit Siiresi’) boyunca Abone
olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan
faydalanabilecektir.

Abone 15 ay siiresince ilk ay licretsiz geri kalan aylarda ise yukaridaki tablolarda tercih ettigi pakete
iliskin belirlenen aylik kampanyali fiyati 6deyerek kampanyadan yararlanacaktir.

Aboneden 15 ay siiresince yukarida secilmis olan internet ve varsa ALO tarife paketinin indirimli
aylik iicreti alinacaktir. Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra vyiiriirliikteki INTERNET ve SES
Hizmeti’nin mevcut tarifesinden iicretlendirilmeye devam edecektir 15 ayhk taahhiit donemi zarfinda,
kampanya kapsaminda yiiriirliikte sunulmaya devam eden ve kampanyaya giris yapilan internet
paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapilabilecektir. Ancak,
elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gére giincellenecek ve taahhiidiin
ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir.
Belirtilen durumlann haricinde yapilan degisiklikler taahhiit ihlali ve kampanya iptali olarak
degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde secilen
paketin yukanda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.
isbu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya iicretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler
sakli kalmak lizere Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan
secilen paketin aylik kullanim licretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica
yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasinm isterse
ve faturalarin 6denmemesi sebebi ile hatti durdurulursa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu/
durduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu/durduruldugu dénemde Kampanya
faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildigi tarihten sonra, kalan taahhiit siresi
gozetilerek ve isbu Taahhiitname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin
bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakl bir sebeple) ¢ikarilirsa bu durum
kampanya kosullarina aykirilik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak iizere,
Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone’nin 15 aylik Taahhiit Siresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya kosullarina aykin
davranmasi, kampanya kapsamindan ¢cikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik
Sozlesmesi’ni tek tarafi ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan feshedilmesine
neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha diistik licretli bir pakete gecmesi ve/veya
farkli isletmeciye tasimasi ve/veya kampanyayi iptal etmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca
taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig tarihten taahhiide aykinligin olustugu déneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi
belirlenen hizmet bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan disiik
olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandirnilacaktir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis Uriinlerinin
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kalan taksitlerinin toplam, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer alan diger
kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

5. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigi internet ve varsa ALO PAKET hizmetini
Turkiye sinirlan icerisinde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir.
Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECi tarafindan hizmetin siirekli
olarak verilememesi nedeniyle, aboneligin iptal edilmek istenmesi ve yerlesim yeri degisikliginin
belgelendirilmesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu kampanya kapsaminda taahhiit ihlali
Ucretini talep etmeyecektir.

6. Abone, isbu Taahhutname ile modem secimi yapti ise modemle ilgili talep ve sikayetlerini garanti
suresi icerisinde olmak kaydiyla ISLETMECI’'ye iletebilecektir. Abone’nin ISLETMECI'ye modemin
arnizali oldugunun bildirilmesi halinde ISLETMECI Abone’den arizali modemi teslim alarak Abone’ye
ayni kategoride baska bir modemle degisim islemi yapabilecektir. Degisim yapilmasi halinde teslim
edilecek yeni modemin garanti suresi eski/anzali modemin kalan garanti suresi ile sinirli olacaktr.

7. Abone, her hatti icin sadece bir kez yararlanabilecektir.

8. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri, baglanti
Ucreti, kota asim Ucretleri ve diger guncel Ucret bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

9. isbu taahhitnamede yer almayan hususlarda Abonelik Soézlesmesi hukumleri gecerlidir. Ayrica,
paketler ve icinde yer alan UrUnlerin kullaniminda her bir Urtne yonelik dizenlenmis olan kullanici
sOzlesmesi veya Uyelik s6zlesmesi veya kullanim sart ve kosullan gibi kurallar gecerli olacaktir.

10. Abone, isbu Taahhiithame’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya da
eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

1. isbu Taahhutname bir nushasi ISLETMECi'de kalacak diger nushasi Abone’ye verileceksekilde 2
nisha duzenlenmistir.

Yukarida belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimive isbu Kampanya kapsamindan
yukarida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit
ederim.

isbu Taahhiitname’nin imzalandig tarihte 1 (bir) adet ...........cccecuueeeee.. seri numarah Fiber Gliciinde
Standart Modemi teslim aldigimi kabul ve beyan ederim.

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Taahhiithame’nin 1 niishasim elden
teslim aldim.

ABONENIN
ADI:
SOYADI:
UNVANI:
TARIH: ... /.. /...
. ISLEMi GERCEKLESTIREN
ABONE iMZA BASVURU KANALI / iMZA

6 508 240600390



