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TEKNO iSYERIM KAMPANYASI 15 AYLIK KURUMSAL YENi ABONELIK
TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU: |:| internet |:|Yalln internet
INTERNET HIiZMET NO:
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO:

TTNET A.S. nin (ISLETMECI) Tekno Isyerim Kampanyasrndan (“Kampanya”), 15 aylik Taahhut Suresi
boyunca iste internet abonesi olma taahhudinde bulunan ve Kampanya yururlige girmeden 6nceki
3 ay icinde Turk Telekom iste internet aboneligi bulunmayan yeni Kurumsal Aboneler (“Abone”)
asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

Isbu taahhUtname hukumleri ancak abonenin isaretledigi altyapi turtntn/tirlerinin hizmetin talep
edildigi lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde
gecerli olacaktir. Bu durumda 15 aylik taahht sUresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle
baslayacaktir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

' 0-15 Ay
Tercih Aylik Aylik Tarife Taahhut

Edilen Baglanti Hiz1* Kullanim Altyap1 Hizmet Turi**

. Fiyati Aylk Aylhk Siresi
relars wilisl Indirim Kampanyali
Bedeli Fiyat

|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 655,00 TL 271,00 TL 384,00 TL 15 Ay

16Mbps'e kadar Limitsiz |:| Hipernet (VDSL internet) 655,00 TL 271,00 TL 384,00 TL 15 Ay
|:| internet (DSL internet) 655,00 TL 271,00 TL 384,00 TL 15 Ay

[ ]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 680,00TL | 266,00TL | 41400TL 15 Ay

24Mbps'e kadar Limitsiz

|:| Hipernet (VDSL internet) 680,00TL | 266,00TL | 41400TL 15 Ay

I:I Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 700,00 TL 266,00 TL 434,00 TL 15 Ay

50Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 700,00 TL 266,00 TL 434,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 700,00 TL 266,00 TL 434,00 TL 15 Ay

|:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 780,00 TL 296,00 TL 484,00 TL 15 Ay

100Mbps'e kadar Limitsiz I:I Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 780,00 TL 296,00 TL 484,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 780,00 TL 296,00 TL 484,00 TL 15 Ay

200Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 900,00 TL 336,00 TL 564,00 TL 15 Ay
500Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1200,00 TL 506,00 TL 694,00 TL 15 Ay
1000Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1500,00 TL 626,00 TL 874,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
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Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Tercih

Ayhk

Edilen Baglant1 Hiz1* Kullanim Altyap1 Hizmet Turu** Ath-( Ve Tajc}hhl.]t
. Fiyati Ayhk Ayhk Suresi
Paket Miktan -
Indirim Kampanyali
Bedeli Fiyat
[ ]| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 707.00TL | 280,00TL | 427,00TL 15 Ay
16Mbps'e kadar Limitsiz |:| Hipernet (VDSL internet) 707,00 TL 280,00 TL 427,00 TL 15 Ay
|:| internet (DSL internet) 707,00 TL 280,00 TL 427,00 TL 15 Ay
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 732,00 TL 275,00 TL 457,00 TL 15 Ay
24Mbps'e kadar Limitsiz
|:| Hipernet (VDSL internet) 732,00 TL 275,00 TL 457,00 TL 15 Ay
|:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 752,00 TL 275,00 TL 477,00 TL 15 Ay
50Mbps'e kadar Limitsiz I:I Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 752,00 TL 275,00 TL 477,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 752,00 TL 275,00 TL 477,00 TL 15 Ay
[ ]| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 83200TL | 30500TL | 527,007TL 15 Ay
100Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 832,00 TL 305,00 TL 527,00 TL 15 Ay
[ ] Hipernet (VDSL internet) 832,00 TL | 30500TL | 527,00TL 15 Ay
200Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 952,00 TL 345,00 TL 607,00 TL 15 Ay
500Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1252,00 TL 515,00 TL 737,00 TL 15 Ay
1000Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1552,00 TL 635,00 TL 917,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Tercih

Aylhk

Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

Edilen Baglanti Hiz1* Kullanim Altyapr Hizmet Turu** Aylll_li(y;i:]fe Aylik Aylik ngrehslijt
Paket Miktan Indirim Kampanyali
Bedeli Fiyat
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 70700 TL | 27700TL | 430,007TL 15 Ay
16Mbps'e kadar Limitsiz |:| Hipernet (VDSL internet) 707,00 TL 277,00 TL 430,00 TL 15 Ay
|:| internet (DSL internet) 707,00 TL 277,00 TL 430,00 TL 15 Ay
|:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 732,00 TL 272,00 TL 460,00 TL 15 Ay
24Mbps'e kadar Limitsiz
|:| Hipernet (VDSL internet) 732,00 TL 272,00 TL 460,00 TL 15 Ay
|:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 752,00 TL 272,00 TL 480,00 TL 15 Ay
50Mbps'e kadar Limitsiz I:I Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 752,00 TL 272,00 TL 480,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 75200TL | 27200TL | 480,00TL 15 Ay
|:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) | 832,00TL | 30200TL | 530,00TL 15 Ay
100Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (Binaya Kadar Fiber) 832,00 TL 302,00 TL 530,00 TL 15 Ay
|:| Hipernet (VDSL internet) 832,00 TL 302,00 TL 530,00 TL 15 Ay
200Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 952,00 TL 342,00 TL 610,00 TL 15 Ay
500Mbps'e kadar Limitsiz |:| Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1252,00 TL 512,00 TL 740,00 TL 15 Ay
1000Mbps'e kadar Limitsiz I:I Fibernet (isyerine Kadar Fiber) 1552,00 TL 632,00 TL 920,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
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* Abone, sectigi paketin licretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi’'na kadar destekleyen hiz
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

** Abonenin paket tercihi ile beraber belirtilen alt yapi tiirlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi
sadece bu altyapi tiiriinde hizmet almak istedigini gosterecektir. Abonenin tek bir altyap tiirii (fiber/
VDSL/DSL) isaretledigi durumda, bu alt yap1 kurulmadan isbu Taahhiitname gecerli olmayacaktir.

Abonenin birden fazla altyaps tiiriinii isaretledigi durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet (isyerine
kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL Internet))
gore kurulum yapilacaktir. Hangi alt yaps tiirii tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek ve isbu
taahhiitname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

12 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yiiksek baglanti hizina uygun olmayan aboneler icin
sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda; yiiksek baglanti hizina sahip olan abonelerin yukanda
belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir. Daha yiiksek baglanti hizina sahip olmasina ragmen bu
paketi isaretleyen aboneler 16 Mbps baglanti hizin1 destekleyen paketi secmis sayilarak bu paket
bedeli lizerinden licretlendirilecektir. Bu durum 6zelinde; 16 Mbps hizinda sorun yasayan aboneler 12
Mbps baglanti hizin1 destekleyen pakete gecis talebini ileterek hiz/paket degisikligi yapabilecektir.
Yapilan gecis kampanyaya aykirilik olarak degerlendirilmeyecektir.

0-15 Ay

Tercih Aylhk . .
Edilen Baglai‘m Kullanim Altyapi Hizmet Turi** Aylll_( Telize Ay_h.k Aylik Ta?hhlflt

Paket Hizi Miktan Fiyati Indlrlm Kampanyal] Suresi

Bedeli Fiyat
|:| internet (DSL internet) 650,00 TL 266,00 TL 384,00 TL 15 Ay
12 Mbps'e Limitsi . .
kadar imitsiz I:I Internet (DSL Yalin Internet) 702,00 TL 275,00 TL 427,00 TL 15 Ay
|:| internet (DSL Alo internet) 754,00 TL 324,00 TL 430,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlan asagidaki tabloda
belirtildigi sekildedir.

Upload (Yukleme Hizi)

Download (indirme Hizi)

Aylik Upload Kullanim Miktan

ADSL Paketler Fiber-Hiper- VDSL Paketler

12 Mbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar

1 Mbps'ye kadar

Limitsiz

16 Mbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar

4 Mbps'ye kadar

Limitsiz

24 Mbps'ye kadar -

12 Mbps'ye kadar

Limitsiz

50 Mbps'ye kadar - 15 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
200 Mbps'ye kadar 30 Mbps'ye kadar Limitsiz
500 Mbps'ye kadar 40 Mbps'ye kadar Limitsiz
1000 Mbps'ye kadar 50 Mbps'ye kadar Limitsiz

Yalin internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet
Paketleri tablolarinda yer alan licretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit Ucreti dahildir.

So6z konusu licret vergiler dahil 52 TL olup, yalin aylik erisim licreti kampanya kapsaminda 9 TL
indirim ile vergiler dahil 43 TL olarak licretlendirilecek, ALO Paket Aylik Sabit Ucreti ise kampanya
kapsaminda 6 TL indirim ile vergiler dahil 46 TL olarak licretlendirilecektir. 15 aylik taahhiit siiresi
bitiminde, yiirirliikteki tarife licretleri uygulanacaktir.

Yalin Internet hizmeti basvurularinda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan
yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 20 TL Devre Hazirlama Ucreti, kampanya
kapsaminda licretsizdir. Yeni internet aboneliklerinde baglantinin gerceklesmesi ile olusan vergiler
dahil 1080 TL baglanti licreti, 15 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 72 TL olarak Abone’nin hizmet
faturasina ayrica yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayi¢c bedeli 1.350 TL olan
standart modem (“Cihaz”) 15 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 90 TL taksitle veya rayi¢ bedeli
1.650 TL tutarli Premium modem 15 aylik Taahhiit Siiresi boyunca aylik 110 TL taksitle alinabilir.

Modem Tercihi Modemler Aylik Taksit Tutan Taahhut Siresi
Fiber Giiciinde Standart Modem 90 TL 15 Ay
Fiber Guctinde Premium Modem* Mo TL 15 Ay
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Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 802.11 AX (WiFi 6) standartlarim
desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag erisim teknolojisi, WiFi 5 standartlarina gére daha genis kanallarda daha fazla
bant genisligi, coklu kullanici destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir.

isbu kampanya taahhiit siiresi boyunca Fiber altyapida (FTTH), WiFi 5 HGW Fiber Giiclii Modem
kullanacak olan abonelerden 60 TL, WiFi 6 HGW Fiber Giiclii Modem kullanacak olan abonelerden
75 TL modem kullanim iicreti alinacaktir. HGW Fiber Giiclii Modemler stok durumuna ve paket hizina
bagh olarak secilebilecektir. Abone’ler, kampanya taahhiit siiresi sonrasinda ise yiuriirliikteki glincel
HGW modem kullanim licreti lizerinden licretlendirilecektir.

Abone’nin Tiirk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde FIBERNET aboneligini iptal etmesi
veya her haliikarda ses hizmetini ve FIBERNET paket aboneligini birlikte iptali etmesi halinde, iptal
basvurusundan itibaren 7 glinicinde HGW Modemi Tiirk Telekom ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde
iade etmesi gerekir. Abonenin borcunu 6dememesi basta olmak ulzere abonelik s6zlesmesinin
feshine neden olacak tiim haller ile teknik nedenle iptal hallerinde de iptal ile birlikte 7 giin icinde
HGW modemin Tiirk Telekom ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Abone’nin
yeni bir adrese nakil islemi yapmasi halinde mevcut nakil basvurusu sirasinda HGW modemini Tiirk
Telekom Ofislerine saglam ve eksiksiz sekilde iade etmesi gerekir. Ayrica Abone’ye ariza kaynakli
yeni bir HGW modem verilmesi gibi durumlarda da Abone’nin mevcut HGW modemini yeni modemin
teslim aninda iade etmesi gerekir. Cihazin belirtildigi sekilde iade edilmedigi durumlarda, Abone’den
HGW modemin bedeli tahsil edilecektir. Modem bedeli dahil tiim giincel bilgilere www.turktelekom.
com.tr adresinden ulasilabilecektir.

Abone, Cihaz ile ilgili her tiirlii soru ve sikayetini Tiirk Telekom cagri merkezini (Bireysel 444144;
Kurumsal 4445444) arayarak veya diger miisteri hizmetleri kanallan uzerinden iletebilir. Cihaz
kaynakli problemlerde saha ekipleri kontrol icin hizmetin sunuldugu adrese yonlendirilecek ve
Abone’nin HGW modemin anzali/ayipli oldugunun bildirmesi halinde Abone’den modem alinarak
Abone’ye ayni kategoride yeni bir HGW modem teslim edilerek degisim islemi yapilacaktir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan TTNET Alo Paketleri

Tercih Edilen

Aylik Kampanyali

Paket Kampanya Kapsamindaki Paket Aylik Tarife Fiyat Aylik indirim Bedeli Ea Kampanya Suresi
ALO 250 (THK) 39,00 TL 27,00 TL 12,00 TL 15 Ay
ALO 500 (THK) 69,00 TL 54,00 TL 15,00 TL 15 Ay
ALO 1000 (THK) 99,00 TL 78,00 TL 21,00 TL 15 Ay
ALO Limitsiz (THK) 79,00 TL 40,00 TL 39,00 TL 15 Ay

Yukarida belirtilen licretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi licretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yéne ve
konusulan siireye bagh olarak licretlendirme yapilir. 0,207 TL/dk licreti sehir ici, sehirler arasi ve
Uluslararasi 1.Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM yonleri icin gecerlidir.

Sabit telefon hatti olma_lyan Abonelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 30
TL ALO Paket Baglant1 Ucreti kampanya kapsaminda licretsizdir.

Turk Telekomiinikasyon A.S’de (“Tiirk Telekom”) sabit telefon hatt1 olan abonelere bir defaya mahsus
yansitilan vergiler dahil 30 TL ALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda licretsizdir.

Paket kapsaminda yer alan licretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yiiriirliikteki paket asim licretleri uygulanacaktir.
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KAMPANYA KAPSAMINDA INTERNET PAKETINE EK, OPSIYONEL OLARAK, TERCIH ETTIGIiNiz
TEKNO PAKET iCiN ASAGIDAKI TABLOLARDAN (A ve/veya B) SECiM YAPINIZ.

A)Tekno Paketler 1

Giivenli Paketim (Kampanya kapsaminda opsiyonel olarak sunulmaktadir.)

Tercih Kampanva
Edilen P 4 Tekno Paketler 1
Paket Kapsamindaki Paket

Aylik Toplam
Odenecek
Ucret

indirimli Aylik | Aylk indirim
Ucret Bedeli Hizmet Rayic Taahhut
Bedeli Suresi

1-15 Ay 1-15 Ay 1-15 Ay

indirimli Uriinler Aylik Ucret

Guvenli Paketim*

5 Mcafee
Lisansh Total
Protection

3590 TL 538,50 TL

29,00 TL ‘ 6,90 TL 29,00 TL ‘

*Glivenli Paketim Kapsaminda 5 adet McAfee Total Protection bulunmaktadir.
Tabloda belirtilen licretlere %20 KDV dabhildir.

a.l. Yukandaki tabloda yer alan aylikk kampanyali fiyat, 15 aylik Taahhiit Siiresi boyunca gecerli
olacaktir. 15 aylik taahhiit siiresinin sona ermesi ile Tekno Paketler 1 kapsaminda yer alan Guvenli
Paketim aboneligi iptal olacaktir.

B) Tekno Paketler 2

Statik IP Paketim ve Dijital Depo Kurumsal (Kampanya kapsaminda opsiyonel olarak sunulmaktadir.)

T P . " Aylik Toplam
. Kampanya T, - Indirimli Aylik Indirim Hizmet Taahhut A
Kapsamindaki Paket e o\ CatiUaes Aylik Ucret Bedeli Rayi¢ Bedeli Suresi OdUe:reeiek

Statik IP Paketim* 5 Taahg;‘;;‘k‘?g“k Tekli 114,00 TL 99,00 TL 15,00 TL 1.710,00 TL 15 Ay 99,00 TL
Dijital Depo Kurumsal 1 Kullanicr Erisimli Dijital
Dafeatin 1 Kollamore: Depo Kurumeal Paket 45,00 TL 25,00 TL 20,00 TL 675,00 TL 15 Ay 25,00 TL
Dijital Depo Kurumsal T,
Paketim 3 Kullanici 3 Kullama Erisimli Dijital 75,00 TL 3500 TL 40,00TL | 112500TL 15 Ay 3500 TL
o Depo Kurumsal Paket

Miisteri Tekno Paket 2 tablosundan azami olarak 2 paketi satin alabilecek olup dilerse Dijital Depo
Kurumsal Paketlerinden birini ve Statik IP Paketim’i opsiyonel olarak alabilecektir.

*Statik IP Paketim: Surekli ayni IP numarasi ile bilgisayara uzaktan erisim, oyun sunucusu, web- alan
adi1 hizmeti, e-posta sunucusu, uzaktan masaustl yonetimi, FTP hizmeti, video konferans, VolP, VPN
gibi uygulamalar icin kullanilacak Statik IP hizmeti icerir.

** Dijital Depo Kurumsal Paketim 1 kullamcili: 1 kullanici erisimi ile 20 GB depolama alani saglayan bir
bulut depolama hizmet paketidir.

*** Dijital Depo Kurumsal Paketim 3 kullamicili: 3 kullanic1 erisimi ile 75 GB depolama alani saglayan
bir bulut depolama hizmeti paketidir.

Tabloda belirtilen tim Ucretlere %20 KDV ve Statik IP fiyatina %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

b.1 Yukandaki Tekno Paketler 2 tablosunda yer alan Ayllkk Kampanyal Fiyatlar, 15 aylik Taahhiit
Siiresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhiit Siiresi bitiminde yirirliukteki aylik tarife fiyat1 gecerli
olacaktir.

b.2. Dijital Depo Kurumsal paketleri devredilememektedir. Devir islemi kampanya kosullarina
aykin kabul edilecek olup devir halinde Tekno Paket 2 taahhiidii kapsaminda ihlal tarihine kadar
yararlanilan indirimler ile geri kalan hizmet bedelleri karsilastirilmasi sonucu abone lehine olan
tutar yansitilacaktir.

b.3. Kampanya kapsaminda faydalanilan internet hizmetinin devredilmesi durumunda Dijital Depo
Kurumsal paketi iptal olur.
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KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukaridaki belirtilmis olan internet ve tercihen Alo Tarife Paketi ile tercihen
Tekno Paket tablolarindan secim yaparak isbu Taahhiithname’nin imzalanmasini miiteakip hizmetin
aktif edildigi tarih itibanyla 15 ay (“Taahhiit Siiresi”’) Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu
taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

Abone 15 ay siresince yukaridaki tablolardan tercih ettigi paketlere iliskin belirlenen aylk
kampanyal fiyati 6deyecektir.

Aboneden 15 ay siiresince yukarida secilmis olan internet ve varsa ALO tarife paketinin ve varsa Tekno
paketlerin indirimli aylik licreti alinacaktir. Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yurirliikteki
INTERNET ve SES Hizmeti’'nin mevcut tarifesinden licretlendiriilmeye devam edecektir. Tekno
Paketler 1‘de yer alan iirlinlerin aboneligi, taahhiit siiresi sonunda sona erecektir. Tekno Paketler
2’de yer alan iriinler ise taahhiit siiresi sona erdikten sonra mevcut tarifesinden licretlendirilmeye
devam edecektir. 15 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya kapsaminda yiiriirliikte sunulmaya
devam eden ve kampanyaya giris yapilan internet paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapilabilecektir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni
pakete gore gilincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim
bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarn haricinde yapilan degisiklikler taahhiit
ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar
gecen suredeki licret, kampanya dahilinde secilen paketin yukanda belirtilen indirimli internet
hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir. isbu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli
olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler sakh kalmak lizere Kampanya kapsaminda
internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan secilen paketin aylik kullanim iicretlerini
kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica
yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse
ve faturalarin 6denmemesi sebebi ile hatti durdurulursa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu/
durduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu/durduruldugu donemde Kampanya
faydasini kullanamaz; Kampanya faydasim hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi
gozetilerek ve isbu Taahhiitname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin
bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakl bir sebeple) ¢ikarilirsa bu durum
kampanya kosullarina aykirilik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak lizere,
Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone, 15 aylik Taahhiit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; kampanya kosullarina aykiri davranmasi,
kampanya kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni
tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi
ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik iicretli bir pakete gecmesi ve/veya farkl isletmeciye
tasimasi veya kampanyayi iptal etmesi ve/veya se¢cmis oldugu Tekno Paket 1 veya Tekno Paket 2’yi
(Glivenli Paketim veya Statik IP Paketim veya Dijital Depo Kurumsal Paketim 1 ve 3 kullanici) iptal
etmesi veya Dijital Depo Kurumsal Paketlerini devretmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca
taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykinligin olustugu déneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi
belirlenen hizmet bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan diisuk
olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandirilacaktir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis Uriinlerinin
kalan taksitlerinin toplam, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer alan diger
kullanimlara ait borg¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

isbu Kampanya kosullarina aykin olarak Abone’nin internet aboneliginin sona ermesi veya isbu
Kampanya’nin iptali halinde; Abone’nin internet paketi yani sira (secmis ise) Tekno Paket 1ve/veya
Tekno Paket 2‘de iptal olacak ve internet paketi ile Tekno paket 1ve/veya Tekno Paket 2 bakimindan
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da Abone’ye Taahhiit ihlal iicreti yansitilacaktir. ihlal sebepleri sonucu Abone’nin sadece Tekno
Paket 1 ve/veya Tekno paket 2 paketi sona erdi ise sadece se¢mis oldugu Tekno Paket 1 ve/veya
Tekno paket 2 bakimindan taahhiit ihlal licreti yansiyacaktir.

5. Tekno Paketlerinin kullanim icin gerekli olan internet baglantisini/erisimi saglamak ABONE’nin
sorumlulugunda olup bu erisimin saglanamamasi nedeniyle hizmetin kullanilamamasinda
ISLETMECIi’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

6. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigl internet ve ALO PAKET hizmetini
Turkiye sinirlan icerisinde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir.
Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECI tarafindan hizmetin siirekli
olarak verilememesi nedeniyle, aboneligin iptal edilmek istenmesi ve yerlesim yeri degisikliginin
belgelendirilmesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu kampanya kapsaminda taahhiit ihlali
Ucretini talep etmeyecektir.

7. Abone, isbu TaahhUtname ile modem secimi yapti ise, modemle ilgili talep ve sikayetlerini de garanti
suresi icerisinde olmak kaydiyla ISLETMECI'ye iletebilecektir. Abone’nin ISLETMECi’ye modemin
anzall oldugunun bildirilmesi halinde ISLETMECI Abone’den arizali modemi teslim alarak Abone’ye
ayni kategoride baska bir modemle degisim islemi yapabilecektir. Degisim yapilmasi halinde teslim
edilecek yeni modemin garanti stresi eski/anzali modemin kalan garanti suresi ile sinirli olacaktr.

8. Abone, her hatti icin sadece bir kez yararlanabilecektir.

9. Abone kampanya kosullarnna ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri, baglanti
Ucreti, kota asim Ucretleri ve diger guncel Ucret bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

10. isbu taahhutnamede yer almayan hususlarda Abonelik Sozlesmesi hukiumleri gecerlidir. Ayrica,
paketler ve icinde yer alan UrUnlerin kullaniminda her bir Grine yonelik dizenlenmis olan kullanica
sOzlesmesi veya Uyelik s6zlesmesi veya kullanim sart ve kosullan gibi kurallar gecerli olacaktir.

11. Abone, isbu Taahhiitname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya da
eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

12. isbu Taahhutname bir nishasi ISLETMECi'de kalacak diger nishast Abone’ye verilecek sekilde 2
nlsha duzenlenmistir.

Yukarida belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimive isbu Kampanya kapsamindan
yukarida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit
ederim.

isbu Taahhiitname’nin imzalandig: tarihte 1 (bir) adet ...................... seri numarali Fiber Giiclinde
Standart Modemi/ Fiber Giiclinde Premium Modemi teslim aldigimi kabul ve beyan ederim.

Talebim Uizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Taahhiitname’nin 1 niishasim elden
teslim aldim.

ABONENIN ADI : SOYADI :
UNVANI :
TARIH
iISLEMi GERCEKLESTIREN
ABONE iMZA BASVURU KANALI / iMZA
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