>

>‘<
Turk Telekom

Degerli Hissettirir  »

TEKNO ISYERIM KAMPANYASI
24 AYLIK KURUMSAL YENi ABONELiK TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU : D internet D Yalin internet
INTERNET HIiZMET NO :
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO

TTNET A.S.’nin (ISLETMECI) Tekno isyerim Kampanyasrndan (‘Kampanya”), 24 aylik Taahhtit Siresi
boyunca iste internet abonesi olma taahhudinde bulunan ve Kampanya yururluge girmeden onceki
3 ay icinde Turk Telekom iste internet aboneligi bulunmayan yeni Kurumsal Aboneler (“Abone”)
asagidaki internet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

isbu taahhitname hukiumleri ancak abonenin isaretledigi altyapi tirtintin/tirlerinin hizmetin talep
edildigi lokasyonda tesis edilmesi ve abonenin kampanya basvurusunu iptal etmemesi halinde
gecerli olacaktir. Bu durumda 24 aylik taahhut suresi kuruluma muteakip ilk faturalama tarihi itibariyle
baslayacaktir.

Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

13-24 Ay
Aylik
Kullanim Altyapi Hizmet Turii**
Miktan

Aylik Tarife
Fiyat1

Baglanti
Hiz: Aylik Aylik
yli S yli .
mpanyali Ayllk_lndlrlm Kampanyali Ta?hhl.ﬂ:
Fiyati Fiyat1 Siiresi

Aylik indirim | 4o
Fiyati

Fiyati

-
|:| (é?:;;:tKa darFiber) | B4T00 | 626300 | 614800 | £22300 | $188,00 24 Ay
16Mbps'e | Limitsiz Hipernet
I:l |:| (VDSL internet 841,00 | 26300 | £148.00 £22300 | 188,00 24 Ay
kadar -
Internet
|:| (DSL internet) 84100 | 26300 | £148.00 £22300 | 188,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| #436.00 [£27800 | 158,00 £23800 | £198,00 24 Ay
24Mbps'e | Limitsiz i
|:| ka dgr |:| Fé?f;;;tl(a dar Fiber) | P436.00 | £27800 158,00 £238,00 198,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL Internet) £436,00 | 527800 | #158,00 $23800 | 198,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| 44600 |t27300 | #173.00 £23300 | 213,00 24 Ay
35Mbps'e . =
imitsi ibernet
D kadar imitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | #446.00 |£27300 | #173,00 $23300 | 213,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL internet) £446,00 | $273.00 | #173,00 $23300 | 213,00 24 Ay
Fibernet
[ |(isyerine kadar Fiben| t467.00 [t27900 | t1800 | t23000 | 22800 | 24y
, imitci Fibernet
|:| 5OI1VI|dODS€ Limitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | 467.00 | 279,00 £188,00 $239.00 | $228,00 24 Ay
adar
Hipernet
|:| (VDSL Internet) £467.00 | 527900 | $188,00 £23900 | 228,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| £487.00 | 27400 | 213,00 £23400 | £25300 24 Ay
100Mbps'e Limitsiz Fibernet
I:l Kadar |:| (Binaya Kadar Fiber) | #487.00 | 27400 | 213,00 $23400 | 253,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VBSL internet) £487,00 | $27400 | £213.00 $23400 | 253,00 24 Ay
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|:| 200Mbps'e | |imitsiz |:| Fibernet oy
kadar (isyerine Kadar Fiber)| £504,00 | $246,00 | $25800 | 176,00 $328,00
! T Fibernet
I:I Soirdk;':se Limitsiz |:| (isyerine Kadar Fiber)| t854.00 | 51600 | 33800 | 43600 £418,00 24 Ay
|:| 1000Mbps' | Limitsiz |:| Fibernet p1104.00 | 566600 | £43800 | t58600 | £51800 | 24y
e kadar (Isyerine Kadar Fiber)

Yalin internet Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

L Aylik .
Ba|_g|lant1 Kullanim Altyapi Hizmet Turii** Ayl::l; Zat:]fe
b Miktan 4 . Aylik . Aylik
Aylik Indirim Kampanyali Aylik Indirim Kampanyali Taahhiit
Fiyat1 Fiyati Fiyati Fiyati Siiresi
Fibernet
(Binaya Kadar Fiber) £444,00 | $275,00 £169,00 235,00 £209,00 24 Ay
16Mbp5’e leltSlZ H]’pernet
D D (VDSL internet) £444,00 | $275,00 £169,00 £235,00 £209,00 24 Ay
kadar -
Internet
|:| (DSL internet) £44400 | 27500 | £169,00 £23500 | 209,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| £469.00 | £290,00 | 179,00 $250,00 | 219,00 24 Ay
24Mbps'e | Limitsiz i
|:| kadgr |:| fé?f;;:tKa dar Fiber) | #469.00 | £290.00 | $179,00 £250,00 | 219,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL internet) £469,00 | 290,00 | 179,00 £250,00 | 219,00 24 Ay
Fibernet
D (|§yenne Kadar F]ber) £479,00 £285,00 £194,00 245,00 234,00 24 Ay
35Mbps'e L -
imitsi ibernet
|:| kadar imitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | ©479.00 | £28500 [ £194.00 £24500 | 234,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL internet) £479,00 | £285,00 £194,00 £245,00 £234,00 24 Ay
Fibernet
D (i$yerine Kadar Fiber) £500,00 | $291,00 £209,00 251,00 £249,00 24 Ay
. imitsi Fibernet
I:l 50kMgpse Limitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | £500.00 [$29100 | £20900 | 25100 | £249,00 24 Ay
adar
Hipernet
|:| (VDSL internet) $500,00 | 291,00 $209,00 | 251,00 249,00 24 Ay
Fibernet
I:I (Isyerine Kadar Fiber)| £520.00 [ 286,00 234,00 246,00 274,00 24 Ay
100Mbps'e Limitsi Fibernet
|:| kadar 1mitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | £520.00 | 286,00 | £234,00 £246,00 | 274,00 24 Ay
Hipernet
D (VDSL internet) £520,00 | $286,00 234,00 £246,00 +£274,00 24 Ay
|:| 200Mbps'e | Limitsiz |:| Eiberpet . 24 Ay
kadar (Isyerine Kadar Fiber)| £537,00 £258,00 £279,00 £188,00 349,00
' R Fibernet
[] 503%’2’?59 Limitsiz |[_]|(isyerme Kadar Fiber)| 888700 | 52800 | 535900 | b44800 | t43000 | 244V
|:| 1000Mbps’ | Limitsiz |:| Fibernet $1137,00 | £678.00 $459,00 $598,00 £539,00 24 Ay
e kadar (Isyerine Kadar Fiber)

Yukarida belirtilen Ucretlere %18 KDV ve %10 OIV dahildir.
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Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

13-24 Ay
" Aylik .
Bal_ghl;ntl Ku!lamm Altyap1 Hizmet Turii** Ayl;:l%;;i:'fe
Miktar . Aylik L Aylik .
Aylik Indirim Kampanyali Aylik Indirim Kampanyali Taahhiit
Fiyat1 Fiyati Fiyati Fiyat Siiresi
|:| fé?fgcthadar Fiber) | ¥44400 | 627300 | $171,00 £23300 | 211,00 24 Ay
16Mbps'e leltS]Z Hipernet
|:| |:| (VDSL Internet) $444,00 | 273,00 171,00 $233,00 211,00 24 Ay
kadar :
Internet
|:| (DSL internet) $444.00 | $273,00 171,00 $233,00 £211,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| #469.00 | £288,00 181,00 248,00 £221,00 24 Ay
24Mbps'e | Limitsiz Fibernet
|:| kadar |:| (Binays Kadar Fiber) | #469.00 | 428800 | £18100 £24800 | £221.00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL internet) £469,00 | $288,00 181,00 $248,00 221,00 24 Ay
Fibernet
I:I (isyerine Kadar Fiber)| £479.00 [ £283,00 196,00 243,00 $236,00 24 Ay
35Mbps'e =
imitsi ibernet
|:| kadar | Limitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | #479.00 [ 428300 | £19600 | 424300 | £23600 24 Ay
Hipernet
I:I (VDSL internet) £479,00 | $283,00 £196,00 £243,00 £236,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| 500,00 | 289,00 211,00 £249,00 251,00 24 Ay
| imitsi Fibernet
|:| 50Mbps'e | Limitsiz |:| (Binaya Kadar Fiber) | £500.00 [ 289,00 | 211,00 £249.00 | 251,00 24 Ay
kadar
Hipernet
|:| (VDSL internet) £500,00 | £289,00 211,00 $249,00 251,00 24 Ay
Fibernet
|:| (isyerine Kadar Fiber)| 520,00 | 284,00 £236,00 £244,00 $276,00 24 Ay
100Mbp5'e Limitsiz Fibernet
|:| kadar |:| (Binaya Kadar Fiber) | £520.00 [ 28400 | £23600 | 24400 | £276,00 24 Ay
Hipernet
|:| (VDSL internet) £520,00 | £284,00 $236,00 $244,00 £276,00 24 Ay
D 200Mbps'e | Limitsiz D Fibernet . 24 Ay
kadar (Isyerine Kadar Fiber)| £537,00 £256,00 £281,00 £186,00 £351,00
! L. Fibernet
|:| 500Mbps’e | | imjtsiz I:l (isyerine Kadar Fiber)| 887,00 | $526.00 | £36100 $446,00 441,00 24 Ay
kadar
|:| 1000Mbps' | Limitsiz I:l Fibernet £1137,00 | 67600 | 846100 596,00 541,00 24 Ay
e kadar (Isyerine Kadar Fiber)

Yukarida belirtilen Ucretlere %18 KDV ve %10 OiV dahildir.
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* Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz'na kadar destekleyen
hiz1 kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

** Abonenin paket tercihiile beraber belirtilen alt yapi tlrlerinden sadece bir tanesini isaretlemesi
sadece bu altyapr turinde hizmet almak istedigini gosterecektir. Abonenin tek bir altyap1 tiri
(Aber/VDSL/DSL) isaretledigi durumda, bu alt yap1 kurulmadan isbu Taahhitname gecerli
olmayacaktir.

Abonenin birden fazla altyap1 turinu isaretledigi durumda, tablodaki siralamaya (Fibernet
(lsyerine kadar Fiber), Fibernet (Binaya Kadar Fiber), Hipernet (VDSL Internet), internet (DSL
Internet)) gore kurulum yapilacaktir. Hangi alt yapi turu tesis edilecek ise Abone’ye bilgi verilecek
ve isbu taahhiUtname abone tercihine uygun olarak gecerli hale gelecektir.

12 Mbps paketi sadece alt yapisi daha yuksek baglanti hizina uygun olmayan aboneler icin
sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda; yuksek baglanti hizina sahip olan abonelerin yukanda
belirtilen paketleri secmesi gerekmektedir. Daha yUksek baglanti hizina sahip olmasina ragmen
bu paketi isaretleyen aboneler 16 Mbps baglanti hizin1 destekleyen paketi secmis sayilarak bu
paket bedeli Uzerinden Ucretlendirilecektir. Bu durum 6zelinde; 16 Mbps hizinda sorun yasayan
aboneler 12 Mbps baglanti hizin1 destekleyen pakete gecis talebini ileterek hiz/paket degisikligi
yapabilecektir. Yapilan gecis kampanyaya aykirilik olarak degerlendirilmeyecektir.

Aylik

Ba&:;ntl Kul_lamm Altyap1 Hizmet Tirt™* Ayl;l;):l:;:ife
Miktan Ayllk.indirim Karﬁggﬁyah Ayllk.indirim Karﬁggzyall Taahhiit
Fiyati Fiyati Fiyati Fiyati Siiresi
|:| internet (DSL 2 ny
internet) £410,00 | $26200 | 148,00 £222,00 £188,00
12 :
|:| Mbps’ye | Limitsiz |:| Internet (DSL | 144300 | 627400 | t16000 | 823400 | s20000 | 248
kadar Yalin Internet)
|:| Internet (DSL | $44300 | 27200 | 417100 £23200 | 521100 24 Ay

Alo internet)

Tabloda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %10 OIV dahildir.
Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yukleme) hizlan asagidaki
tabloda belirtildigi sekildedir.

Upload (Yiikleme Hizi)

(ir? d?rlvn:tos:jzl) . . Aylik Upload Kullanim Miktan
ADSL Paketler Fiber-Hiper- VDSL Paketler
12 Mbps'ye Kadar 1 Mbps'ye kadar 1 Mbps'ye kadar Limitsiz
16 Mbps'ye kadar 1 Mbps' ye kadar 2 Mbps'ye kadar Limitsiz
24 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz
35 Mbps'ye kadar - 3 Mbps'ye kadar Limitsiz
50 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
100 Mbps'ye kadar - 5 Mbps'ye kadar Limitsiz
200 Mbps'ye kadar - 10 Mbps'ye kadar Limitsiz
500 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
1000 Mbps'ye kadar - 20 Mbps'ye kadar Limitsiz
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Yalin internet ile Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet
Paketleri tablolarinda yer alan UGcretlere Aylik Erisim Ucreti / ALO Paket Aylik Sabit Ucreti dahildir.
S&z konusu Ucret vergiler dahil 33 TL olup, yalin aylik erisim UGcreti kampanya kapsaminda 12 TL
indirim ile vergiler dahil 21 TL olarak Ucretlendirilecek, ALO Paket Aylik Sabit Ucreti ise kampanya
kapsaminda 10 TL indirim ile vergiler dahil 23 TL olarak Ucretlendirilecektir. 24 aylk taahhut
sUresi bitiminde, yururlukteki tarife Ucretleri uygulanacaktir.

Yalin Internet hizmeti basvurularnnda, sabit telefon hatti ve internet hizmeti aboneligi olmayan
yeni abonelerden bir defaya mahsus alinan vergiler dahil 13 TL Devre Hazirlama Ucreti,
kampan-ya kapsaminda Ucretsizdir.

Yeni internet aboneliklerinde baglantimin gerceklesmesi ile olusan vergiler dahil 264 TL baglanti
ucreti, 24 aylik Taahhut Suresi boyunca aylik 11 TL olarak Abone’nin hizmet faturasina ayrica
yansitilacaktir.

Kampanya kapsaminda istendigi takdirde satis aninda (vergiler dahil) rayi¢ bedeli 720 TL olan
modem (“Cihaz”) 24 aylk Taahhut Suresi boyunca aylik 30 TL taksitle ya da 960 TL tutarl
Premium modem 24 aylik Taahhut Suresi boyunca aylik 40 TL taksitle alinabilir.

Modem Tercihi Modemler Aylik Taksit Tutan Taahhiit Siiresi
[] Fiber Gucunde Standart Modem 30 TL 24 Ay
|:| Fiber Gucunde Premium Modem* 40 TL 24 Ay

Standart modemler IEEE 802.11 AC (WiFi 5), Premium modemler IEEE 80211 AX (WiFi 6)
standartlanni desteklemektedir.

*WiFi 6 kablosuz ag erisim teknolojisi, WiFi 5 standartlanna goére daha genis kanallarda daha
fazla bant genisligi, coklu kullamci destegine ve daha hizli calisma performansina sahiptir.

Isbu kampanya taahhut suresi boyunca Fiber altyapisi (FTTH) olan abonelere, sunulan HGW
Fiber Guclu Modem icin Abone’lerden 25 TL tutannda HGW modem kullanim Ucreti alinacaktir.
Abone’ler, kampanya taahhut suresi sonrasinda ise yururlikteki gincel HGW modem kullanim
Ucreti Uzerinden Ucretlendirilecektir.

Abone’nin Turk Telekom’dan ses hizmeti almiyor olmasi halinde Kampanya kapsamindaki
FIBERNET aboneligini iptal etmesi veya her halikarda ses hizmetini ve Kampanya kapsamindaki
FIBERNET Paket aboneliginin birlikte iptali halinde, FIBERNET abonelerinin kullanimina sunulan
HGW Fiber Guclu Modem, iptal basvurusunda eksiksiz iade edilmemesi durumunda, modemin o
tarihteki rayic bedeli tahsil edilecektir. Modem rayic bedeli dahil tim glncel bilgilere
www.turk-telekom.com.tr adresinden ulasilabilecektir.
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Kampanya Kapsaminda Sunulan Alo Paketleri

Tercih

Aylik

Edilen Telefon Tarife Paketleri Aymf Ll Avlik Indl.rlm Kampanyal Ta?hhl.‘t
Fiyati Bedeli . Siiresi
Paket Fiyat
D Alo 250Dk 2200 TL 1710 TL 4,90 TL 24 Ay
D Alo 500Dk 4000 TL 3310 TL 6.90 TL 24 Ay
[ ] Alo 1000Dk 56,00 TL 4410 TL 11,90 TL 24 Ay
[ ] Alo Limitsiz Paket 45.00 TL 2010 TL 24,90 TL 24 Ay

Yukarida belirtilen Ucretlere %18 KDV ve %10 OIV dahildir.

Sabit telefon hatti olmayan Abonelerin basvurularinda bir defaya mahsus alinan vergiler dahil
21 TL ALO Paket Baglanti Ucreti kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Turk Telekomunikasyon A.S’de (“Turk Telekom”) sabit telefon hatti olan abonelere bir defaya
mahsus yansitilan vergiler dahil 21 TLALO Paket Gecis Ucreti, kampanya kapsaminda Ucretsizdir.
Paket kapsaminda yer alan Ucretsiz dakikalann tuketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yururlukteki paket asim Ucretleri uygulanacaktir.

KAMPANYA KAPSAMINDA INTERNET PAKETINE EK, OPSIYONEL OLARAK, TERCIH
ETTIGINIZ TEKNO PAKET iCiN ASAGIDAKI TABLOLARDAN (A ve/veya B) SECiM YAPINIZ.

A) Tekno Paketler 1
Guvenli Paketim, Web Paketim, E-Ticaret Paketim (Kampanya kapsaminda opsiyonel olarak
sunulmaktadir.)

Tercih Kampanya
Edilen Kapsamindaki Tekno Paketler 1
Paket Paket
indirimli Aylik indirimli L Aylik e Taahhut | AYUk Toplam
Urtnler Ucret Aylik Ucret Indirim el Suresi Odenecek
. ) . Bedeli Bedeli Ucret
D Guvenli Paketim*
5 Mcafee
Lisansli Total 99TL 3,0TL 6,9TL 2376 TL 24 Ay 3,0TL
Protection
indirimli Aylik indirimli Ayl higmet Taahhat |AYUk Toplam
Urtinler Ucret Aylik Ucret Indirim R Suresi Odenecek
Bedeli Bedeli Ucret
5 Mcafee
Lisansli Total 99TL 30TL 6,9TL 2376 TL 24 Ay
Protection
) Aylik _ Aylik Aybk Toplam Taksit
D Web Paketim** Taksitli Urtnler Rayic Odenecek Indirim Rayic Stiresi 30,0TL
Bedel Tutar Bedeli Bedeli
W‘Xsati‘gfart 4007TL | 270TL 130TL | 960,0TL | 24Ay
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Co Lo Aylk Hizmet . Aylik Toplam
|| it | i | Rayic | T2 |“Oencee
Bedeli Bedeli Ucret
5 Mcafee
Lisansli Total 99TL 3,0TL 69TL 2376 TL 24 Ay
Protection
T . Aylik ~ Aylik Aylk Toplam .
D PEaI;re];Erlr:iE* Taksitli Urtnler | Rayic Odenecek Indirim Rayic g‘al:;’g 40,0TL
Bedel Tutar Bedeli Bedeli
Wix E-Ticaret | gs 51 | 3707TL 280TL |15600TL| 24Ay
Paketi

*Glivenli Paketim Kapsaminda 5 adet McAfee Total Protection bulunmaktadir.

**Web Paketim Kapsaminda 5 Adet Mcafee Total Protection ve Wix Standart Premium Paketi
bulunmaktadir. Wix Standart Premium ise; 2GB Web-Hosting (Depolama), 12 ay boyunca
Ucretsiz alan adi, Google Reklam Kredisi, 1000’e yakin dnceden gelistirilmis tema, Restoran,
otel, spor salonlarina rezarvasyon altyapisi saglar.

***E-Ticaret Paketim kapsaminda 5 Adet Mcafee Total Protection ve Wix Temel isletme
Premium(e-ticaret) Paketi bulunmaktadir. Wix Temel Isletme Premium; Standart Premium
paketine dahil olan her seye ek olarak 20 GB Web-hosting (Depolama) ve E-Ticaret
yapmak icin gerekli tum altyapiy1 saglar.

Abone bu 3 paketten sadece birinden yararlanmay talep edebilir.

Tabloda belirtilen licretlere %18 KDV dahildir.

a.l. Yukandaki tabloda yer alan aylik toplam kampanyali fiyat, tabloda belirtilen 24 aylbk
Taahhut Suresi icerisinde gecerli olacaktir. 24 aylik taahhut suresinin sona ermesi ile Tekno
Paketler 1 kapsaminda yer alan Guvenli Paketim, Web Paketim, E-Ticaret Paketim abonelikleri
iptal olacaktir.

a.2. Abone’nin, isbu kampanya kapsaminda yararlandigi Wix Hizmeti nedeniyle bilgilendirme
de dahil ve fakat bununla sinirli olmaksizin her turlu talep ve sikayetinin muhatabr, Turk Telekom
CozUum Ortag Wix Firmasi (“Servis Saglayicar”)dur.

a.3. Isbu kampanya kapsamindaki WIX paketinin aktivasyonu icin gereken WIX Kupon Kodu
Abone’nin ISLETMECI kayitlarinda bulunan yetkili kisi e-posta adresine ve/veya cep telefon
numarasina gonderilecektir.

a.4 Abone’nin kampanya kapsaminda sunulan WIX paketinden yararlanabilmesi icin https://
wix.com/turktelekom adresini ziyaret ederek, yetkili kisi e-posta adresi ve/veya cep telefon
numarasina iletilen Wix kupon kodu ile hizmet aktivasyonunu gerceklestirmesi gerekmektedir.
Bu sifrenin gizliliginin ve glvenliginin korunmasindan Abone sorumludur. Abone, sifresinin
yetkisiz kullanimi veya guvenligin baska sekilde ihlalinden haberdar oldugunda bu durumu
derhal Servis Saglayici’ya bildirmekle yukumludur.

Abone, WIX Hizmeti hakkinda glncel bilgilere Servis saglayicinin “https://trwix.com/” web
adresinden ulasababilecek, hizmetle ilgili her turlu sorun ve sikayetini https:/www.wix.com/
contact/tr web adresi Uzerinden Servis Saglayicr’'ya iletebilecektir.
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B) Tekno Paketler 2

Statik IP Paketim ve Bizim Hesap Paketim (Kampanya kapsaminda opsiyonel olarak

sunulmaktadir.)

. : Aylik
TerC]h Al g . indirimli Aylk indirimli - Ay_h.k lemet Taahhit Toplam
SRIE)| - NElEElle ElT Urtinler Ucret Aylik Ucret e REWI Suresi Odenecek
Paket Paket cre Y Bedeli Bedeli o

Ucret
24 Ay
Statik IP Taahhutlu
D Paketim* Aylik Tekli 599 TL 499 TL 100 TL 1.4376TL 24 Ay 499 TL
Statik IP
Bizim
Bizim Hesap Hesap
D Paketim** Muhasebe 749 TL 499 TL 250TL 17976 TL 24 Ay 499 TL
Paketi
Dijital Depo ! Kgil?tr:fbiriim“
D Kurumsal Paketim ) P 159 TL 79TL 8TL 3816 TL 24 Ay 79TL
1Kull Kurumsal
ullama Paket
Dijital Depo 3 K;l'lim[cE)Erig,imli
D Kurumsal Paketim at bepo 1 59 9 T 14,9 TL 15 TL 717,6 TL 24 Ay 14,9 TL
Kurumsal
3 Kullaniai Paket

Miisteri Tekno Paket 2 tablosundan azami olarak 3 paketi satin alabilecek olup dilerse
Dijital Depo Kurumsal Paketlerinden birini, Statik IP Paketim’i, Bizim Hesap Paketim’i-
opsiyonel olarak alabilecektir.

*Statik IP Paketim: Surekli ayni IP numarasiile bilgisayara uzaktan erisim, oyun sunucusu, web-
alan adi hizmeti, e-posta sunucusu, uzaktan masaustu yonetimi, FTP hizmeti, video konferans,
VolIP, VPN gibi uygulamalar icin kullanilacak Statik IP hizmeti icerir.
**Bizim Hesap Paketim: Web sitesi ve mobil uygulama Uzerinden erisilen bulut tabanl finans
ve is yonetimi paketidir.
*** Dijital Depo Kurumsal Paketim 1 kullanicili: 1 kullanici erisimi ile 20 GB depolama

alani saglayan bir bulut depolama hizmet paketidir.

**** Dijital Depo Kurumsal Paketim 3 kullanicili: 3 kullanici erisimi ile 75 GB depolama

alani saglayan bir bulut depolama hizmeti paketidir.

Tabloda belirtilen tiim licretlere %18 KDV ve Statik IP fiyatina %10 OiV dahildir.

b.1 Yukarnidaki Tekno Paketler 2 tablosunda yer alan Aylik Kampanyali Fiyat, tabloda belirtilen
24 aylik Taahhiit Siiresi icerisinde gecerli olacaktir. Taahhut Siresi bitiminde yirirlikteki

aylik tarife fiyat1 gecerli olacaktir.

b.2. Abone’nin, isbu kampanya kapsaminda yararlandigi Bizim Hesap Paketi Hizmeti nedeniyle
bilgilendirme de dahil ve fakat bununla sinirl olmaksizin her turlt talep ve sikayetinin muhatabr,
Turk Telekom Cozum Ortagi Bizim Hesap Bulut Teknolojileri Ltd. Sti. (Servis Saglayici)’drr.

b.3. Abone’nin Bizim Hesap Paketi Hizmetine iliskin kampanya katiimi sirasinda Yetkili Kisi
Adi-Soyadi, GSM numarasi ve e-posta adresi hizmetin saglanmasinin geregi olarak Servis
Saglayici ile paylasma zorunlulugu bulunmaktadir. Bu kapsamda, ABONE, isbu TaahlUtnameyi
imzalayarak, hizmet’ten yararlandigi sure boyunca gecerli olacak sekilde, isbu bent huUkmunde
belirtilen bilgilerinin Servis Saglayic ile paylasilmasina ve
yurtdisina ¢ikarilmasina onay vermistir.

yurtdisinda olmas1 durumunda
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b.4. Abone’nin programa girdigi veriler, verilen hizmetin teknik alt yapisi geregi hizmet devam
ettigi sUrece yurtdisi ve yurt ici sunucularda tutulacak ve abonenin Bizim Hesap paketinden
vazgecmesiveyainternet hizmetiaboneligini sona erdirmesi durumunda derhalimha edilecektir.

b.5. Abonenin Bizim Hesap paketinden vyararlanabilmesi icin https://bizimhesap.com/
turktelekom adresini ziyaret ederek, yetkili kisi e-posta adresi ve/veya cep telefon numarasina
iletilen DSLnovesifreile hizmet aktivasyonunu gerceklestirmeyi kabul eder. Bu sifrenin gizliliginin
ve gluvenliginin korunmasindan Abone sorumludur. Abone, sifresinin yetkisiz kullanimi veya
guvenligin baska sekilde ihlalinden haberdar oldugunda bu durumu derhal Servis Saglayicr'ya
bildirmekle yukUmludur.

b.6. Dijital Depo Kurumsal paketleri ve Bizim Hesap paketi devredilememektedir. Devir islemi
kampanya kosullarina aykin kabul edilecek olup devir halinde Tekno Paket 2 taahhudu
kapsaminda ihlal tarihine kadar yararlanilan indirimler ile geri kalan hizmet bedelleri
karsilastirilmasi sonucu abone lehine olan tutar yansitilacaktir.

b.7. Kampanya kapsaminda faydalanilan internet hizmetinin devredilmesi durumunda Dijital
Depo Kurumsal paket hizmeti iptal olur.

KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler tarafindan yukaridaki belirtilmis olan internet ve tercihen TTNET Alo Tarife Paketi
ve/veya Tekno Paketler tablolarindan sec¢im yaparak isbu Taahhiithame’nin imzalanmasini
miiteakip hizmetin aktif edildigi tarih itibariyla 2 donem halinde 12 aylik kampanyali fiyat
kurgulan Uzerinden 24 ay (“Taahhiit Siiresi”) boyunca Abone olma taahhiidiinde bulunulmasi
ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

Abone 24 aylik taahhitnamenin 1-12 inci aylan ile 13-24’lincti aylan arasinda yukaridaki
tablolarda tercih ettigi pakete iliskin belirlenen aylik kampanyali fiyat1 6deyecektir.

Aboneden 24 ay siiresince yukarida secilmis olan internet ve varsa ALO tarife paketinin
ve varsaTekno paketlerin indirimli aylik licreti alinacaktir. Abone, indirimli kullanim siiresinden
sonra yirirlikteki INTERNET, ve SES Hizmeti’nin mevcut tarifesinden licretlendirilmeye
devam edecektir. Tekno Paketler 1 ‘de yer alan iriinlerin aboneligi, taahhiit siiresi sonunda
sona erecektir. Tekno Paketler 2’de yer alan liriinler ise taahhiit siiresi sona erdikten sonra
mevcut tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

24 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya kapsaminda yiiriirliikte sunulmaya devam
eden ve kampanyaya giris yapilan internet paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapilabilecektir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden
itibaren yeni pakete gore glincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil
edilecek indirim bedeli bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarin haricinde yapilan
degisiklikler taahhit ihlali ve kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, kampanya dahilinde secilen
paketin yukanda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura edilecektir.

isbu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya iicretsiz olarak verilecegi belirtilen
kalemler sakli kalmak lizere Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim
sadece Tablo’dan secilen paketin aylik kullanim lcretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya
ayrica yansitilir.
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2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse
ve faturalarin 6denmemesi sebebi ile hatti kisitlanirsa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu/
kisitlandigi siire kadar uzarve Abone, hattinin donduruldugu/kisitlandigi donemde Kampanya
faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig: tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi
gozetilerek ve isbu Taahhitname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin

bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarilirsa bu
durum kampanya kosullarina aykinlik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nde kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
luizere, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

4. Abone, 24 aylik Taahhiit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; kampanya kosullarina aykin
davranmasi, kampanya kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abo-
nelik Sozlesmesi’'ni tek tarafi ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya iISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi1 ve/veya kampanya giris paketinden daha diisiik licretli bir
pakete gecmesi ve/veya farkli isletmeciye tasimasi veya kampanyayi iptal etmesi ve/veya
secmis oldugu Tekno Paket 1 veya Tekno Paket 2’yi (Glivenli Paketim veya Web Paketim veya
E-ticaret Paketim veya Bizim Hesap Paketim veya Statik IP Paketim veya Dijital Depo
Kurumsal Paketim 8-9) iptal etmesi veya Dijital Depo Kurumsal Paketlerini ve/veya Bizim
Hesap Paketini devretmesi halinde internet, varsa Alo paket iiriiniinde ve varsa Tekno paket
secimi halinde; Wix iirlinii haricindeki diger Tekno paket lirlinlerinde (McAfee Total Protection,
Statik IP, Bizim Hesap, Dijital Depo Kurumsal Paketim 8-9) yasal diizenlemeler uyarinca
taahhiit ihlaline iliskin;

Taahhiitnamenin Abonetarafindanimzalandigi tarihten taahhiide aykiriigin olustugu doneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplam Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henliz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan dusiuik olmasi halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.

Varsa devre hazirlama licreti, baglanti/kurulum licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis
uriinlerinin kalan taksitlerinin toplam, geriye doniik hizmet kullanim licretleri ve tarifede yer
alan diger kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

Yukarida belirtilen sebeplerin gerceklesmesi halinde; Taahhut ihlaline iliskin, Wix uriinu
bakimindan kalan taksit sliresi kadar aylik licret toplami, Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

Isbu Kampanya kosullarina aykin olarak Abone’nin internet aboneliginin sona ermesi veya isbu
Kampanya’nin iptali halinde; Abone’nin internet paketi yanisira (secmis ise) Tekno Paket 1
ve/veya Tekno Paket 2‘de iptal olacak ve internet paketi ile Tekno paket 1ve/veya Tekno Paket
2 bakimindan da Abone’ye Taahhut ihlal tUicreti yansitilacaktir. ihlal sebepleri sonucu Abone’nin
sadece Tekno Paket 1ve/veya Tekno paket 2 paketi sona erdi ise sadece secmis oldugu Tekno
Paket 1 ve/veya Tekno paket 2 bakimindan taahhut ihlal Gcereti yansiyacaktir.

5. Tekno Paketlerinin kullanimiicin gerekli olaninternet baglantisini/erisimi saglamak ABONE’nin
sorumlulugunda olup bu erisimin saglanamamasi nedeniyle hizmetin kullanilamamasinda
ISLETMECI’'nin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

6. Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde yararlandigi internet ve ALO PAKET hizmetini
Turkiye sinirlan icerisinde Ucreti karsiiginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina
sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECIi tarafindan
hizmetin suirekli olarak verilememesi nedeniyle, aboneliginiptal edilmek istenmesive yerlesim
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yeri degisikliginin belgelendirilmesi durumunda ISLETMECi, Abone’den bu kampanya
kapsaminda taahhiit ihlali licretini talep etmeyecektir.

7. Abone, yeni teslim edilen modemle ilgili talep ve sikayetlerini de garanti suresi icerisinde olmak
kaydiyla ISLETMECI'ye iletebilecektir. Abone’nin ISLETMECI'ye modemin arizali oldugunun
bildirilmesi halinde ISLETMECI Abone’den anzali modemi teslim alarak Abone’ye ayni kategoride
baska bir modemle degisim islemi yapabilecektir. Degisim yapilmasi halinde teslim edilecek yeni
modemin garanti suresi eski/anzali modemin kalan garanti suresi ile sinirli olacaktir.

10. Abone, her hatti icin sadece bir kez yararlanabilecektir.

11. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri,
baglanti Ucreti, kota asim Ucretleri ve diger guncel Ucret bilgilerine www.turktelekom.com.tr
adresinden ulasilabilecektir.

12. Isbu taahhttnamede yer almayan hususlarda Abonelik So6zlesmesi hukimleri gecerlidir. Ayrica,
paketler ve icinde yer alan urunlerin kullaniminda her bir Grine yonelik dizenlenmis olan kullanmc
sozlesmesi veya Uyelik sozlesmesi veya kullamm sart ve kosullan gibi kurallar gecerli olacaktir.

13. Abone, isbu Taahhitname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis
ya da eksik olmasinin sonuclarindan bizzat sorumludur.

14. isbu TaahhUtname bir niushasi ISLETMECiIde kalacak diger nishasi Abone’ye verilecek
sekilde 2 nusha duzenlenmistir.
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Yukarnida belirtilen Kampanya kosullarimm okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Kampanya

kapsamindan yukarida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.

isbu Taahhiitname’nin imzalandig tarihte 1 (bir) adet ...................... seri numaral Fiber Gliciinde
Standart Modemi/ Fiber Giiclinde Premium Modemi teslim aldigim kabul ve beyan ederim.

D iletisim bilgilerim kullanilarak TTNET A.S tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitim amacli haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim iizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1 niishasim
elden teslim aldim.

ABONENIN
ADI :
SOYADI :

UNVANI:
TARIH : ... YA YA

ABONE iMZA islemi Gerceklestiren Basvuru Kanali / imza
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