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TELEFON HiZMET FORMU (KURUMSAL ABONE)
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Telefon Numarasi: DDDDDDDDDDDDD

|:| Birden fazla hat icin basvuru yapmak istiyorum. *(Bu secenegin isaretlenmesi durumda Telefon Hizmet Ek Formu’nun doldurulmasi gerekmektedir.)

|:| Tum hatlanm icin aym tercihlerde bulunuyorum.** (Bu segenegin isaretlenmesi durumunda, Telefon Hizmet Ek Formu’'nda sadece hizmet numaralannin

ve baglanti adreslerinin yazilmasi yeterlidir. Bu secenegin isaretlenmesi sonucunda, bu Form’da yapilan tiim talepler ve tercih edilen 6zellikler (telefon
numarasi ve baglanti adresi hari¢ olmak tzere), Ek Form’daki tiim hatlar icin de aynen gecerli olacaktir. Ek Form’daki hatlann timu icin aym 6zelliklerin/
taleplerin gecerli olmasi istenmiyorsa, bu secenegin isaretlenmemesi ve Ek Form’daki numaralann herbiri icin tercih edilen &zelliklerin ve taleplerin Ek
Form’da belirtilmesi/is aretlenmesi rica olunur.)

|:| iletisim bilgilerim kullanilarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hizmetlerin, tiriinlerin, kampanyalarin ve tekliflerin pazarlanmasi ve
tamtimi amagh haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.
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YETKILI KiSi (KONTAK KiSi) iIRTiBAT BILGILERI
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HAT KULLANICI BiLGiLERi
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*Hat kullanma bilgileri iletilmedigi taktirde, hat kullanici bilgisi olarak yetkili kisi bilgileri eklenecektir.

ABONE BILGILERI
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KURUMSAL TARIFE PAKETLERI ) , ) )
ISTE BOL DAKIKALAR TARIFELERI

|:| is SaniyeHATT |:| i FiksHATT |:| Standart D Iste Bol Dakikalar D Iste Bol Dakikalar

400 1.600
- - - - - - iste Bol Dakikalar iste Bol Dakikalar
IS AVANTAJ BIZ TARIFELERI ISNAVANTA.J HER ) ESNAFA OZEL& 800 3.200
YONE TARIFELERI | PROFESYONELE

is Telefonu is Telefonu . . OZEL TARIFELER ESNAFA VE KOBIYE

Her Yéne 250 Her Yéne 1.250 Is Avantaj D ) HER YONE TARIFELERI

is Telefonu is Telefonu Her Yéne 100 D Esnafa Ozel 100(*) Iste Firsat Esnafa ve Kobiye Esnafa ve Kobiye

Her Yéne 500 Her Yéne 2.500 is Avantaj Her Yéne 100 Her Yéne 400 Her Yéne 1.600

is Telefonu is Telefonu Her Yone 200 D Esnafa Ozel 250(%) Esnafa ve Kobiye Esnafa ve Kobiye

Her Yone 750 Her Yone 5000 Her Yone 800 Her Yone 3.200

*Is Avantaj Her Yéne 100 ve 200 tarifeleri minimum 5 hat ve UstU hat sahibi musterilere satilabilmektedir.

*Isyeri Sahibi'nin/isyerindeki telefon hatlan adina tahsisli olan Abone’nin, Ulke genelinde kendisine tahsisli telefon hatti sayisinin (ev
adresinde kurulu telefon hatlan haric olmak tzere) Esnafa Ozel Her Yone Tarifeleri icin en fazla 5 (bes); Profesyonele Ozel Tarifeler icin
en fazla 50(elli) adet olmasi ve s6z konusu telefon hatlannin isbu Form'da ilgili kisim isaretlenmek suretiyle Abone tarafindan isyerinde
kullanildiginin beyan edilmesi kosuluyla yararlanilabilen bir tarife paketidir. Tuzel kisiligi olan mevcut aboneler yararlanamaz. Abone’nin is
bu Form’u imzaladig tarihte isbu Form’u imzaladigr tarihte belirtilen kosullan tasimadiginin anlasilmasi durumunda basvurusu reddedilir;
bu durumun daha sonra anlasilmasi halinde ise, Turk Telekom, hizmette kesintiye sebebiyet vermemek amaciyla, énceden Abone
tarafindan onay verilmesi sartini beklemeksizin, (Abone gercek kisi ise) Esnafa/Profesyonele Ozel 100 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlarin

Ev Avantaj 100 Tarife Paketi'ne, Profesyonele Ozel 200 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlarn Ev Avantaj 200 Tarife Paketi'ne; Esnafa Ozel
250/Profesyonele Ozel 300 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlanm Ev Avantaj 300 Tarife Paketi'ne, Esnafa Ozel 450 Tarife Paketi'ndeki
isyeri telefonlann Ev avantaj 600 Tarife Paketine; Esnafa Ozel 750/Profesyonele Ozel 600 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlarnn Ev
Avantaj 600 Tarife Paketi'ne; Esnafa Ozel Ozglir/Profesyonele Ozel 1.000/Profesyonele Ozel 1.500 Tarife’lerindeki isyeri telefonlann Ev
Avantaj Ozguir Tarife Paketi'ne gecirebilecek ve bu islem sonrasinda Abone'yi bilgilendirecektir; (Abone tizel kisi ise) Esnafa/ Profesyonele
Ozel 100 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlarni Is Avantaj Her Yone 100 Tarife Paketi'ne; Profesyonele Ozel 200 Tarife Paketi'ndeki isyeri
telefonlanni Is Avantaj Her Yone 200 Tarife Paketi'ne; Esnafa Ozel 250/ Profesyonele Ozel 300 Tarife Paketi'ndeki isyeri telefonlarni is
Avantaj Her Yone 300 Tarife Paketi'ne; Esnafa Ozel 450/Esnafa Ozel 750/ Profesyonele Ozel 600 Tarife Paketi'ndeki is yeri telefonlarini is
Avantaj Her Yone 600 Tarife Paketi'ne; Profesyonele Ozel 1.000 Tarifesi'ndeki isyeri telefonlarini Is Avantaj Her Yone 1.000 Tarife Paketi'ne;
Profesyonele Ozel 1.500 Tarifesi’ndeki isyeri telefonlann is Avantaj Her Yone 1.500 Tarife Paketine; Esnafa Ozel Ozgur Tarife’sindeki
isyeri telefonlanni Is Avantaj Her Yone 3.500 Tarife Paketi’ne gecirebilecek ve bu islem sonrasinda Abone'yi bilgilendirecektir. Abone, bu
durumda herhangi bir itirazda bulunamaz. Abone’nin, Turk Telekom tarafindan gecirildigi Tarife Paketi’ndeki tcretleri ilgili Tarife Paketi'nde
kaldigr stre boyunca 6deme yukumlultgu sakli kalmak kosuluyla, Tarife Paketi'ni gecis yapabilecegi baska bir Tarife Paketi ile degistirme
hakki her zaman icin saklidr.

isyeri Sahibi: |:| Abone |:| Baska Bir Kisi/Baska Bir Sirket

iSYERI BILGILERI
isyeri Sahibi’nin Adi-Soyadi/Unvani*: (*Isyeri Sahibi, Baska Bir Kisi/Baska Bir Sirket ise doldurulmasi rica olunur.)

Il EEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEE
T.C. Kimlik Numaras : DDDD DDDD DDD
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|:| Isbu Form'da/Ek Form’da numaralanni belirttigim telefon hatlannin bu Form'da belirttigim isyeri adresinde kurulu oldugunu beyan ederim.
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WIROFON

|:| istiyorum |:| istemiyorum

BILINMEYEN NUMARALAR SERViSi

|:| Numaram Rehberde Yer Alsin |:| Numaram Rehberde Yer Almasin

KATMA DEGERLIi SERVISLER

|:| CLIP |:| CLIR* |:| 0888/0898°li Numaralara Agik |:| 0900'’lii Numaralara Acik

*Bu servis Ucretlidir. Bu bolumde yer alan diger sevislere iliskin Ucretlendirme bilgisine www turktelekom.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

FATURA GONDERIM SEKLi VE ADRESI
E-posta veya basili fatura seceneklerinden sadece birini isaretleyebilirsiniz.

|:| Faturalanmin bildirdigim e-posta adresine génderilmesini istiyorum.

ETa;DDDDDDDDDDDDEDDDDDDDDDDDDDD
Gaacarsaaarmararane: | LI OOOIE O]

Il EEEENEEEE NN NN
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* Fatura gobnderim adresiniz baglanti adresinizden farkli ise adres alanini doldurunuz.

OZEL SERVIS NUMARASI*

|:| 7 Rakamli OSN |:| 3 Rakamli OSN |:| Ucretsiz Arani Telefon (0800)

* Talep edilen numara/Ek Form’da yer alan tum numaralar “Ozel Servis Numarasi” altinda calistinlacak ise, ilgili seceneklerden biri isaretlenmelidir. Aksi halde, bu alan
bos birakilmaldr.
* Bu alanda bir isaretleme yapilmasi durumunda, isbu Form ilgili OSN’ye iliskin Hizmet Formu'nun eki olarak islem gorecektir

TELEFONUNUZA VERILMESIiNi iSTEDiIGiINiZ OZELLIKLER*

Al |:| Sehirlerarasi Aramalara Acik A4 |:| Milletlerarasi Aramalara Acik A6 |:| Aynntih Fatura**

A2 |:| GSM Aramalarina Acik (1) A5 |:| Gelen Aramalari Durdurma*** A7 |:| PBX Ozelligi
A3 |:| GMPCS (Uydu Uzerinden Kiiresel Mobil Haberlesme) A8 |:| Giden Aramalari Durdurma****
Aramalarina Acik (1)

*Bu bolumde talep ettiginiz bir veya birden ¢ok 6zelligi isaretleyebilirsiniz.

“*Aynntill fatura (basili olarak talep edilmesi halinde) ucretli bir ozelliktir Bu bolumde yer alan diger ozelliklere iliskin Gcretlendirme bilgisine

www.turktelekom.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

***Bu ozellik tercih edilirse, telefonunuzdan arama yapilabilir, telefonunuz aranamaz. Durdurma halinde abonelik iptal edilemez. Bu nedenle, durdurma stresince aylik
paket/sabit Ucret alinmaya devam edilir.

****Bu ozellik tercih edilirse, telefonunuzdan arama yapilamaz, telefonunuz aranabilir. Durdurma halinde abonelik iptal edilemez. Bu nedenle, durdurma suresince aylk
paket/sabit Ucret alinmaya devam edilir.

(1): Hattiniz sehirlerarasi aramalara kapali ise GSM ve GMPCS aramalarnna da kapali olacaktir.
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TELEFONUNUZA VERILMESIiNi ISTEMEDIGIiNiZ OZELLIKLER*

B1 |:| Tercihli Direkt Arama B5 |:| Kisaltilmig Arama (10°lu) B9 |:| Cagrn Bekletme
B2 |:| Konferans Gériisme (Uglii) B6 |:| Rahatsiz Edilmeme B10 |:| Mesgulde Cagn Yonlendirme
B3 |:| Uyandirma B7 |:| Telefon Kilitleme (1) B11 |:| Mesguldeki Aboneyi Bulma (2)

B4 |:| Cevapsizlarda Yonlendirme B8 |:| Baska Telefon Numarasina Yénlendirme

*Bu bolumde talep ettiginiz bir veya birden ¢ok ozelligi isaretleyebilirsiniz.
(1): (B7) icin verilen sifrenin Abone’nin kendi hatti zerinden ilk kullanimda degistirilmesi zorunludur. (Sifre ilk kullanimda 0000 olarak belirlenmis olup
(2): Sadece ayni santral icinde saglanabilen bir 6zelliktir.

iLAVE VEYA FARKLI iSiM/UNVAN BiLGiSi

Telefon numaranizin rehber kayitlarinda kendi isminizin/unvanimizin yerine bir baska isimle/unvanla ge¢cmesini veya rehber kayitlarinda kendi
isminize/unvaniniza ilave olarak baska bir ismin/unvanin da yer almasini istiyor musunuz?

|:| EVET |:| HAYIR
Cevabimiz “Evet” ise: |:| Birlikte |:| Yerine

ceqmesiseagnizsmoman: ||| |||l I I I I

Abone tarafindan bildirilen ilave veya farkl isim/unvan bilgisinin dogrulugu konusunda tum sorumluluk Abone’ye aittir. Abone, ilave/farkli ismin/
unvanin marka olmasi durumunda marka tescil belgesinin; ticaret unvani ya da isletme adi olmasi durumunda ise unvani/isletme adini iceren
ticaret sicil gazetesinin bir 6rnegini; ayrica, ilave veya farkli ismin/unvanin t¢inct kisiye ait olmasi durumunda bu ismi/unvani kullanma yetkisinin
kendisine verildigine dair dilekceyi, ismin/uvanin sahibine imzalatip Turk Telekom’a vermekle yukumludur.

1. Form’un Konusu:
Isbu Form’un konusunu asagida isaretlenen secenekler olusturmaktadir:
a) ABONE adina tahsis edilen ve HIZMET numarasi bu formun 6n yuziinde belirtilmis olan TELEFON HiZMETI |:|

b) ABONE adina tahsis edilen ve EK'teki Telefon Hizmet Ek Formu'nda (“Ek Form”) yer DDDD alan adet TELEFON HIiZMETI |:|

Isbu Form, |:||:| / |:||:| / |:||:||:||:| tarihinde TURK TELEKOM ve ABONE arasinda imzalanmis olan Cerceve Abonelik

Sozlesmesi'nin (“Cerceve Sozlesme”) aynlmaz bir parcasi olup Form’un konusuna ve isaretlenmesine iliskin olarak Cerceve Sozlesme’nin 3. ve
8. madde hukumleri gecerlidir.

2. Tanimlar:

TELEFON (PSTN) HiZMETi (“HiZMET”): Elektronik haberlesme sebekelerindeki bir noktadan baslayan ve/veya bu sebekelerdeki bir noktada
sonlanan ve kamuya ticari olarak sunulan ses hizmetini ifade etmektedir.

3. TARAFLAR’1n Haklar ve Yiikiimliiliikleri:

3.1. TURK TELEKOM, MUCBIR SEBEP HALLERI'nin veya UMULMAYAN HALLER'in meydana gelmesi ya da alt yapinin hazir olmamasi durumu
haric olmak tzere, isbu Form’un konusu olusturan HIZMET’in baglantisint Form’un imzalandigi tarihten itibaren en gec 7 (yedi) is gtini icerisinde
gerceklestirecektir.

3.2. HIZMETte TURK TELEKOM'un kusurundan kaynaklanan ve araliksiz bir veya birden fazla tahakkuk donemini kapsayacak sekilde kesinti
meydana gelmesi durumunda, TARIFE paketine gbre ABONE'den alinmis olan aylik sabit tcret ile varsa, ilgili aya/aylara ait cesitli hizmetler icin
alinan aylik tcretler (CLIR, DDI, aynntili fatura vb. kullanmm Ucretleri), ABONE’nin yazili basvurusu lizerine, ABONE ye iaden edilir. Bu durumda,
paket dakikas verilen TARIFE paketlerinde, ABONE, ilgili aya/aylara ait olan paket dakikalarindan yararlandinlmaz. Kesintinin bir tahakkuk
doéneminden az sirmesi durumunda, paket dakikasi verilmeyen TARIFE paketlerinde, sabit Ucret glinlik hesaplama yapilarak ABONE'ye iade
edilir. Baglantinin isbu Form’da belirtilen stirede gerceklestirilmemesi durumu da dahil olmak Uzere HIZMET te is bu bent kapsaminda yasanacak
kesintilerde, TURK TELEKOM, herhangi bir maddi, manevi, dogrudan ya da dolayli zarar veya ziyandan ve yoksun kalinan kardan sorumlu
tutulamaz.

3.3. HIZMET e iliskin arnza-bakim ve midahale strecleri TURK TELEKOM 'un mevcut isletme—Bakim Usul ve Esaslar’na gore gerceklestirilir.

3.4. TURK TELEKOM, sadece bina ankastresine kadar olan kisimda hat anzalan konusunda bakim onarnm hizmeti verecek olup bina icerisindeki
baglanti(lar) dan ve modem, PC ve diger cihaz ayarlanindan sorumlu degildir. Bina i¢i dagitim sebekesinin (ankastre) standartlarina uygun
olarak yapimi ile bakimi ve onarimi ABONE’nin sorumlulugundadir. ABONE’nin nu konudaki yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi nedeniyle
meydana gelecek aksaklilardan dolay1 TURK TELEKOM sorumluluk kabul etmez. TURK TELEKOM, ABONE'ye y&nelik olarak, Uriin teminini,
kurulumunu ve/veya servis destegini iceren uygulamalan yururluge sokabilecektir.
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4. Form’un Sureti, Tarihi ve imzalandig1 Yer:

isbu Form, asl TURK TELEKOM'da muhafaza edilmek, “asli gibidir’ serhi imzalanmis olan bir sureti ABONE ye verilmek

orerel L4 L] 7 U e LI I I
I e

Ek: (Birden fazla hat basvurusunda bulunulmast durumunda) Telefon Hizmet Ek Formu

Talebim lizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.
Formun bir nushasini elden teslim aldim.

L) e

Bu form’da belirttigim islemin/ islemlerin gerceklestirilmesini talep ediyorum.

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S ) ABONE / Yetkili )
IMZA Ad - Soyad / Unvan IMZA

(XX ’

Kaan AKTAN Umit ONAL
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