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TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. 24 AY %30 iNDIRiM VE 250 HER YONE DAKIKA
KAMPANYASI iINDIRIM KAMPANYASI’'NIN KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsama:

Turk TelekomuUnikasyon AS. (“Turk Telekom”) telefon abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlan saglamalan
kosuluyla, 24 ay taahhatli 24 ay %30 Indirim ve 250 Her Yone Dakika Kampanyasrna (“‘Kampanya”)
katilmalan mumkundur:

a) Isbu Kosullarin ekindeki TaahhUtname’nin imza tarihinden en erken 3 (lU¢) ay oncesine kadar Turk
Telekom’un gercek/tuzel kisi kurumsal abonesi olmak,

b) Turk Telekom’a olan borcu nedeniyle kara, gri veya supheli alacakl listesinde olmamak,

¢) Kampanya’'nin baslangic ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'dan faydalanmak Uzere Turk Telekom’un
yetkili satis kanallanna basvuruyor olmak,

d) Taahhttname’nin imzalanmasindan sonra is emrinin tamamlandigi tarihten itibaren ilk 24(yirmidort)
ay (“Taahhut Suresi”) boyunca herhangi bir nedenle Kampanya kapsami disina cikmast durumunda isbu
Kosullarda belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucreti ddeyecegine dair taahhutte bulunmasi.

e) Ek’teki Tarife Tablosunda yer alan tarifelerden birinde (Hepsi “Kampanya Kapsamindaki Tarifeler” olarak
isimlendirilmistir.) olmak ya da baska tarifelerde olunmasi durumunda bu Kampanya ile birlikte Kampanya
Kapsamindaki Tarifelere gecmeyi kabul etmek,

f) STH, UMTH veya THK abonesi olmamak,

Yukandaki sartlan saglayan Abone, Taahhutname’yi imzalamasindan sonra is emrinin tamamlandig tarinten
itibaren 24 (yirmidort) ay boyunca her ay fatura tutannin sabit/paket Ucretinde %30 (yUzde otuz) indirimden
yararlanacaktir ve yine TaahhuUtname’yi imzaladig tarih itibariyle 24 (yirmidort) ay boyunca her ay her yone*
250 dakika (iki yuz elli dakika) (paket dakikalanna ilave olarak 250 dakika) bedava gorisme hakkina sahip
olacaktir. Abone’nin tarife paketine gore sabit/paket Ucretinde yapilacak %30’luk indirimin karsilik geldigi TL
tutarlan ve her tarife paketi agisindan 1 dakikalik gorismenin ve 24 ay x 250 dakikalik gérusmenin karsilik
geldigi TL tutarlan Ek’te Tarife Listesi’nde koyu harflerle gosterilmistir.

(*”Her yone” ifadesi sehir ici, sehirlerarasi, yurtici GSM, milletler arasi1 1. kademe PSTN ve 444’lii 6zel servis
numaralarn yonlerine olan aramalarn kapsamaktadir)

Abone en fazla 5 (bes) adet PSTN (telefon) hatti icin Kampanya’dan yararlanabilecektir. Birden fazla hat icin
Kampanya’'dan yararlanilmasi durumunda isbu Kapsam ve Katihm Kosullan Dokumani ile Taahhttname her bir
hat icin ayn ayn hukum ifade edecektir. Hatlardan birinin Taahhut Suresi bitiminde énce Kampanya kapsami
disina ¢ikarilmast durumunda, séz konu hat icin Kosullarin 6. maddesinin (i) bendi uygulama alan bulacak,
diger hatlar Kampanya'dan yararlanmaya devam edecektir.

Kampanya’nin Kosullari:

1. Kampanya'dan yararlanma, Abone’nin Taahhutname'’yi imzaladigi tarihi takiben is emrinin tamamlandig
gun (“Kampanya Katiim Tarihi”) baslar, 24 ay sonra ilgili ayin son tahakkuk gintine kadar devam eder. Abone,
taahhudune uygun davranmast kosuluyla, Kampanya'dan yararlandigl 24 ay boyunca sabit/paket Ucretinde
%30 (yuzde otuz) oraninda indirime hak kazanacak ve Abone’nin faturasina s6z konusu indirim yansitilacaktir.
Aynca Abone, taahhudine uygun davranmasi kosuluyla, Kampanya’dan yararlandigi 24 ay boyunca her ay her
yone toplam 250 dakika (iki yuz elli) bedava gorisme hakkina sahip olacak, bu kapsamda Abone’nin her ay
250 dakika her yone gorusmelerin bedeli ilgili ay donem faturasinda indirime tabi tutulacaktir.

2. Kampanya, TaahhUt Suresi boyunca fatura tutarindaki sabit/paket Gcrette yapilan indirimi ve hediye dakikalan
kapsamaktadir. Kampanya kapsaminda olmayan arama yonleri ve Abone’nin varsa paket asim Ucreti, tabi
oldugu tarifesi Uzerinden Ucretlendirilir. Kampanya kapsaminda Abone’ye verilecek hediye dakikalar her yone
kullanilabilecektir. Kullanilmayan dakikalar sonraki aya devretmez. Abone, kendisine hediye edilen dakikalann
kullanmadigr kisminin, sayet tamamint kullanmadi ise tamaminin, bir kismint kullandi ise kalan kisminin sonraki

5408230705385 %

» 444 5 444 | turktelekom.com.tr




aya devredilmesiniveya kullanmadigi kismi kadar faturasinda indirim yapilmasini veya kendisine para iadesinde
bulunulmasini talep edemez. Kampanya kapsaminda olmayan arama yonleri Abone’nin tabi oldugu tarifesi
Uzerinden Ucretlendirilir. Abone’nin Kampnaya’ kapsaminda kendisine taninan bedava dakika haklarin
kullanmasi durumunda, ilave gerceklestirilen her bir sehirici/sehirlerarasi yéniine dogru aramalar ile yurtici
GSM aramalan, tarifesi lizerinden lcretlendirilecektir. Alternatif operatorler Uzerinden yapilan aramalar
paket Ucretine dahil degildir.

3.Kampanya'ya ekte yer alan Tarife Tablosunda yer alan tarifelerden birinin abonesi olarak katilan Abone,
Taahht Suresi boyunca bu tarifeler icinde kalmak kosulu ile kampanya dahilindeki Turk Telekom tarife paketleri
arasinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

4. Isbu Kampanya Kosullarr’nin ekindeki Taahhiithame’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi Abone
tarafindan 6denecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin bulundugu tarifeye
gore ilk faturasina yansitilacak damga vergisi tutan degiskenlik gosterecektir. Abone’nin kanun hukumleriyle
muaf tutuldugu durumlardaise damga vergisi Turk Telekom tarafindan karsilanacaktir. YUrurlUkteki damga vergisi
oranina http:/www.turktelekom.com.tr/tt/portal/Guncel/Detay/Guncel-Damga-Vergisi-Orani adresinde yer
verilmistir.

5.Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse, Taahhiit
Siresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, eger varsa, hattinin donduruldugu dénemde
Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildigi tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi
gozetilerek ve isbu Kampanya Kosullar’'ndaki kurallara gére kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin
bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarnlirsa 6 (i) bendinde
belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan diisiik olan tutar Abone’ye yansitilir.
6.isbu Kampanya’dan cikma;
i) Tiirk Telekom tarafindan sabit telefon (PSTN) hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak lizere, Abone’nin, 24 aylik
Taahhiit Siiresi tamamlanmadan Kampanya’dan ¢cikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi, baska bir
isletmciye gecis yapilmasi, kampanya akpsaminda bulunmayan bir tarifeye gecis yapilmak istenmesi,
borcunu 6dememesi veya hattin1 devretmesi, hattinin kapatilmasi/iptali, abonelik tiiriinii degistirmesi,
uyumsuz abone o6zelliklerine ge¢mesi, Telefon Abonelik S6zlesmesi’ni/Hizmet Formu’nu feshetmesi
ve/veya Abone’den kaynaklanan bir sebeple Telefon Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun Tiirk
Telekom tarafindan feshedilmesi, isbu Kampanya Kosullar’nin ve Taahhiitnamesi’nin hiikiimlerini
yerine getirmemesi, feshetmesi, gibi nedenler basta olmak lizere, Kampanya ve/veya PSTN aboneliginin
herhangi bir nedenle 24 aylik Taahhiit Siresi’nden 6nce sona ermesi durumunda (bu durumlarin her
biri “Kampanyadan Cikilan Haller” olarak isimlendirilecektir.) Abone, Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-
THD/154 sayili kararlan (“Kurul Karar”) uyarinca, Kampanya Katilim Tarihi’nden Kampanya’dan Cikilan
Hal’in gerceklestigi tarihe kadar fatura tutarinin sabit/paket licretinde yapilmis olan indirim tutarlarinin
toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Tahahiit Siresi icin taahhiit verdigi ve heniiz tahakkuk etmemis
indirimli Tarife Paketi Ucretleri’nin/sabit licretler toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”)* hangisi diisiik ise
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak o meblagi Tiirk Telekom’a 6demekle yiikiimliidiir. Ayrica Kampanya
Katilim Tarihi’nden Kampanya’dan Cikilan Hal'in gerceklestigi tarihe kadar Kampanya kapsaminda
yararlanmis oldugu bedava dakikalarin toplaminin Ek’te belirtilen ve tabi oldugu tarifesinde yazan
ticretle carpimi sonucu ¢ikan tutar (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit Siiresi icin acisindan Kampanya
kapsaminda taahbhiit verdigi ve heniiz tahakkuk etmemis Tarife Paketi Ucretleri’nin toplaminin (“Kalan
Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse Abone, ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak o bedeli, Tiirk Telekom’a tek
seferde 6demekle yiikiimliidiir. S6z konusu licretler, Abone’ye gonderilecek faturada ‘Kampanya Bedeli’
kalemleri altinda yer alacaktir.

(*TUrkTelekorq, yargi kargrlyla Kurul Kararr’ninyiriitmesinin durdurulmasiveyaiptal edilmesi durumunda,
Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Saglanan Fayda’yi isteme hakkini sakl tutar.)

ii) Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigi telefon hattimin ilicinde bir baska yere veya il disina nakledilmesi
durumlannda, Abone ayni sartlarla Kampanya'dan faydalanmaya devam edecektir.

iii) Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca, Tirk Telekom ile akdettigi Abonelik
Sozlesmelerini/Hizmet Formlar’'m1 ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi Taahhiitname’yi
herhangi bir sekilde kismen veya tamamen li¢lincii bir kisiye devretmek istemesi durumunda, bu talep
karsilanmayacaktir. Abone’nin devir talebinde israr etmesi durumunda, Abone’ye isbu maddenin (i)
bendinde belirtilen ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilecektir.
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iv) Turk Telekom tarafindan, telefon hizmetinin Abone’nin hizmetten yararlandig veya nakledildigi yerde
surekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'dan yararlandiradig1 telefon aboneligini iptal
ettirmesi ve Kampanya kapsami disina cikmasi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez. Turk Telekom’un sistemlerinden kaynaklanan sebeplerle
isbu maddede belirtilen bir durumda Abone’ye Ihlal Halinde Odenecek Ucret’in tahakkuk ettirilmis olmasi
durumunda Abone’nin Turk Telekom’u durumdan haberdar etmesi Uzerine Abone’ye tahakkuk ettirilen
Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye iade edilir veya Abone’nin ilk duzenlenecek faturasindan itibaren
indirime tabi tutulur. Tim nakil taleplerinde Abone’nin nakli ispatlayici belgeyi nakil talebi ile birlikte Tiirk
Telekom’a ibraz etmesi gerekmektedir.

v) Abone, Kampanya’dan vazgecme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
c¢ikmasina yonelik her tirlii talebini yazili olarak veya Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklan
Yonetmeligi hiikiimlerine uygun diger usullerle Tiirk Telekom’a iletmekle yiikiimlidyir.

7. Turk Telekom, resmi ve adli makamlann mudahalesi veya teknik sartlardan oturG isbu Kampanya
sartlannda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. So6z konusu degisiklikler, Turk Telekom tarafindan
www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik yururlige girmeden
once mevzuata uygun olarak Abone’lere duyurulur. Bu durumda, Abone, Tiirk Telekom tarafindan bu yolla
yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi yoniinde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurumu tarafindan herhangi bir nedenle Kampanya suresi veya Yararlanma Suresi tamamlanmadan
onceki bir strecte tamamen uygulamadan kaldinlmasi durumunda, 6. maddenin (i) bendi hUkmuU uygulama
alant bulmayacak ve s6z konusu madde hukmunde belirtilen Ihlal Halinde Odenecek Ucret Abone’ye
yansitilmayacaktir.

8. Abone’nin Kampanya'dan yararlandigi sure boyunca gecerli olmak Uzere, isbu Kosullarin 6 (i) bendinde
belirtilen Kurul Karar; daha sonrasinda ise Kurul Karar’'na aykin olmayacak sekilde Abone’nin Turk Telekom ile
imzalamis oldugu Telefon Abonelik S6zlesmesi’nin/Hizmet Formu’nun (ve Cerceve Abonelik Sozlesmesi'nin)
butun hukumleri, isbu Katiim Kosullan ve TaahhtUtname’den kaynaklanan uyusmazliklarda dncelikle uygulanur.

9. isbu Kampanya Katiim Kosullan ve Taahhtutname bir asli Turk Telekom'da kalacak: diger asli Abone’ye
verilecek sekilde dlUzenlenmistir.

TAAHHUTNAME

Ek'teki Hat Listesi'nde belirtilen hattimin/hatlanmin Kampanya'dan ayn ayn yararlandirilmasini, yukarida
belirtilen Kampanya uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullarin ve isbu Taahhiitname’nin tamamim
okudugumu, anladigimi, Kapsam ve Kosullar’'da ve isbu Taahhiithame’de yer alan sartlan ve yiikiimlilukleri
aynen kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagimm, Taahhiithame’yi imzaladigim
tarihte is emrinin tamamlanmasindan itibaren 24 (yirmidort) aylk Taahhit Siresi’nden 6nce (Tiirk
Telekom tarafindan telefon hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle hizmeti aldigim yerde siirekli olarak
verilememesi durumu haric) Kosullar'in 6. maddesinin (i) ve (iii) bentlerinde belirtildigi sekilde Kampanya
Kapsamindan Cikilan Haller’den birinin gerceklesmesi veya 5. maddede belirtilen durumun gerceklesmesi
halinde, 6(i). maddede belirtildigi sekilde hesaplanacak olan Saglanan Fayda ile Kalan Aylar Faydasi’ndan
hangisi diisiikse ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak o meblag (ve Saglanan Fayda’nmin/Kalan Aylar
Faydasr’nin zamaninda 6denmemesi durumunda ayrica T.C. Merkez Bankasr’nin kisa vadeli avanslar icin
uyguladigr degisen oranlardaki avans faizi dahil tiim fer’ilerini) ilk talepte, defaten, herhangi bir hiikiim
ihdasina gerek kalmaksizin Tiirk Telekom’un belirtecegi suire icerisinde (Tiirk Telekom tarafindan ayrn olarak
boyle bir siire belirtilmedi ise adima diizenlenen ve Kampanya’dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin
odenmesi gereken tarihe kadar) Tiirk Telekom’a 6demeyi gayri kabili rlicu olarak kabul, beyan ve taahhiit
ederim.
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Ekler:
Ek 1. Kampanya ile Aboneye Yansitilacak Sabit/Paket ve Dakika Ucretleri Tablosu

Kampanyali Tarife Ucreti Taahhiit Siiresince Aylik

Tarife Adi Tarife Ucreti (TL) L) indirim Tutan (TL)

is Telefonu Her Yéne 250 141,17 98,82 42,35

is Telefonu Her Yéne 500 202,11 141,48 60,63

is Telefonu Her Yéne 750 257,97 180,58 77,39

is Telefonu Her Yéne 1250 359,53 251,67 107,86

is Telefonu Her Yéne 2500 603,28 42230 180,98
is Telefonu Her Yéne 5000 1106,02 774,21 331,81
Esnafa Kobiye Her Yone 400 2021 141,48 60,63
Esnafa Kobiye Her Yone 800 268,13 187,69 80,44
Esnafa Kobiye Her Yone 1600 349,38 244,57 104,81
Esnafa Kobiye Her Yone 3200 537,27 376,09 161,18

SI/SA Ocreti Yurtici GSM | MA1. kademe PSTN 250 dk. Si/SA 250 dk. GSM yéniine | 250 dk. MA 1. Kademe

Tarife Adi (TL/dk) Ucreti (TL/dk.) Ucreti (TL/dk.) yoniine kullanilirsa kullanlirsa ayhk PSTN yo6niine kullanilirsa

aylik fayda (TL) fayda (TL) aylik fayda (TL)

is Telefonu Her Yéne 250 0,83 0,87 0,91 209 217 228

is Telefonu Her Yéne 500 0,83 0,87 0,91 209 217 228

is Telefonu Her Yéne 750 0,83 0,87 0,91 209 217 228

is Telefonu Her Yéne 1250 0,83 0,87 0,91 209 217 228
is Telefonu Her Yéne 2500 0,83 0,87 0,91 209 217 228
is Telefonu Her Yéne 5000 0,83 0,87 0,91 209 217 228
Esnafa Kobiye Her Yone 400 0,83 0,87 0,91 209 217 228
Esnafa Kobiye Her Yone 800 0,83 0,87 0,91 209 217 228
Esnafa Kobiye Her Yone 1600 0,83 0,87 0,91 209 217 228
Esnafa Kobiye Her Yone 3200 0,83 0,87 0,91 209 217 228
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Ek 2. Hat listesi

1

DDDDDDDDDD numarali ve

INEEE NN EEnEN
tarifesindeki telefon hattim

DDDDDDDDDD numarall ve
IENEEEEEE RN NN R e nEnE N
tarifesindeki telefon hattim

DDDDDDDDDD numarall ve
IENEEEEEE RN NN R e nEnE N
tarifesindeki telefon hattim

DDDDDDDDDD numarali ve

INEEE NN EEnEN
tarifesindeki telefon hattim

DDDDDDDDDD numarali ve

INEEE NN EEnEN

tarifesindeki telefon hattimin Kampanyadan yararlandinlmasini talep ederim.

rarin: L] LT, OO
Abone Unvani/Adi :

I NN

Yetkili Kisi Adi Soyad:

I NN

Abone/Yetkili Kisi Imza

5408 2

0

705 3

8 5

T

3
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