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ESNAFA DESTEK KAMPANYASI’NIN KAPSAMI, KOSULLARI VE TAAHHUTNAMESI

Kampanya’nin Kapsami:

Turk Telekomunikasyon A.S (“Turk Telekom”) abonelerinin (“Abone”) asagidaki sartlan saglamalar
kosuluyla Esnafa Destek Kampanyasr’'na (“Kampanya”) katilmalan mumkundur:

a) Turk Telekom’un yeni hat aktivasyonu yoluyla veya diger operatorlerden Toptan Hat Kiralama veya
Numara Tasima yontemlerinden biriyle gelen gercek veya tlzel kisi yeni kurumsal abonesi olmak,
b) Turk Telekom’un PSTN veya TT Dijital Coklu Hat hizmetine yeni abone olmak,

c) Iste Bol Dakikalar 400/800/1600/3200 tarife paketlerinden herhangi birine basvuruyor olmak,
d) Supheli alacakl listesinde olmamak,

e) Kampanya’nin baslangic tarihi ile bitis tarihi olan 31.12.2022 tarihleri arasinda Kampanya’dan
faydalanmak Uzere Turk Telekom ofislerine veya bayilerine basvuruyor olmak,

f) Taahhutname’nin imzalandigi tarihten sonra kampanyanin Abone’nin hattina tanimlandigi ginden
itibaren 30 (otuz) ay (“Taahhut Suresi”) boyunca isbu Kosullarda belirtilen bir nedenle Kampanya
kapsami disina ¢ikmasi durumunda |hlal Halinde Odenecek Ucreti édeyecegine dair taahhutte
bulunmak.

Yukarnidaki sartlan saglayan Abone, Taahhiithname’yi imzalamasindan sonra kampanyanin hattina
tanimlandigi tarihtenitbaren 30 (otuz) aylik taahhiit siiresi boyunca abonesi oldugu tarife paketinin
isbu Kosullar'in Ekindeki Tarife Tablosu’nda belirtilen indirimli licretini 6deyerek kampanyadan
yararlanacaktir.

Kampanya’nin Kosullari:

1. Kampanya’'dan yararlanma, Abone’nin Taahhitname’yi imzaladigi tarinten sonra kampanyanin
hattina tanimlandigi tarihten itibaren baslar, 30 (otuz) ay sonra ilgili ayin son tahakkuk giintine kadar
devam eder. Abone, abonelik taahhlidune uygun davranmasi kosuluyla, kampanyadan yararlandigi
30 (otuz) ay boyunca her ay yararlandigi tarife paketinin EK-1de belirtilen indirimli Gcretinden
yararlanabilecektir. Kampanya kapsaminda taahhut suresinin ilk 6(alti) ay1 boyunca saglanan
indirim tutan ile 24(yirmi dort) aylik taahhut suresi boyunca saglanacak indirim tutarlan farkhibk arz
etmektedir.

2. Kampanya kapsaminda sadece Abone’nin tarife paketi Ucretinde indirim uygulanacaktr.
Kampanya kapsaminda verilen indirimli Gcretler Ek 1. Tarife Paket Ucretleri’nde Yapilan Indirimleri
Iceren tabloda yer almaktadir. Bunun disinda tarife paketini asan goériismeler veya tarife paketi
kapsaminda olmayan goriismeler Abone’nin bulundugu tarife paketine gore lcretlendirilecektir.

3. Isbu Kampanya Kosullar’nin devamindaki Taahhitname’nin imzalanmasindan dogan damga
vergisi Abone tarafindan 6denecek, bu kapsamda Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin
kanun hiikiimleriyle muaf tutuldugu durumlarda ise ilgili vergi ve mali yukiimlulik Tiirk Telekom
tarafindan karsilanacaktir. Yururlukteki damga vergisi oranina www.turktelekom.com.tr/
hakkimizda/duyurular/Sayfalar/Guncel-Damga-Vergisi-Orani.aspx adresinde yer verilmistir.

4. Kampanya’dan ¢ikma;

i. TurkTelekom tarafindan sabit telefon (PSTN; Dijital Coklu Hat) hizmetinin teknik imkansizliklar
nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandig1 yerde siirekli olarak verilememesi durumu harig
olmak lizere, Abone’nin, 30 ay (otuz) aylik Taahhiit Siresi tamamlanmadan Kampanya’dan
¢ikmak istemesi, abonelikten vazgecmesi, borcunu 6dememesi veya hattin1 devretmesi, hattinin
kapatilmasi/iptali, abonelik turiinii degistirmesi, tarife paketi degisikligi yapmak istemesi veya
Telefon/Dijital Coklu Hat Hizmet Formu’nu veya Cerceve abonelik s6zlesmesini feshetmesi
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ve/veya Telefon/Dijital Coklu Hat Hizmet Formu’nun veya Cerceve Abonelik So6zlesmesi’nin
(Abone’den kaynaklhi bir sebeple) Tiirk Telekom tarafindan feshedilmesi veya Abone’nin
Tirk Telekom ile akdettigi Hizmet Formlar’ni/Cerceve Abonelik Sézlesmesi’ni veya eki olan
isbu Taahhiithame’yi devretmesi ve/veya isbu Kampanya Kosullarinin ve Taahhitnamesinin
hiikiimlerini yerine getirmemesi gibi nedenler basta olmak lizere, Kampanya ve/veya PSTN/
Dijital Coklu Hat aboneliginin herhangi bir nedenle 30 (otuz) aylik Taahhut Siiresi’nden énce sona
ermesi durumunda; Yasal diizenlemeler uyarinca Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalanarak
taahhiidiin tanimlandigi tarihten taahhiide aykinligin olustugu doneme kadar aboneye saglanan
indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami Abone
’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet
bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan diisiik olmasi halinde
diisiik olan tutar aboneye faturalandirilacaktir. Varsa devre hazirlama lcreti, baglanti/kurulum
licretinin ve taksitli satilan cihaz/servis lirlinlerinin kalan taksitlerinin toplami ek olarak faturaya
yansitilacaktir

ii. Abone’nin Turk Telekom’dan hizmet aldigi hattin il icinde bir baska yere veya il disina nakledilmesi
durumlarnnda, Abone ayni sartlarla Kampanya’dan faydalanmaya devam edecektir.

ili. Abone’nin, Kampanya’dan yararlandig1 siire boyunca, Tiurk Telekom ile akdettigi Hizmet
Formlar’ni/Cerceve Abonelik Sozlesmesini ve/veya Kampanya kapsaminda imzalayacagi
Taahhiithame’yi herhangi bir sekilde kismen veya tamamen liclincu bir kisiye devretmesi isbu
Kampanya kosullarina aykinlik olarak degerlendirilecektir.

iv. Turk Telekom tarafindan, hizmetin Abone’nin hizmetten yararlandigi veya nakledildigi yerde surekli
olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin Kampanya'da yararlandirdigi aboneligini iptal ettirmesi ve
Kampanya kapsami disina ¢ikmasi durumunda Abone’ye isbu maddenin (i) bendinde belirtilen Ihlal
Halinde Odenecek Ucret tahakkuk ettirilmez.

v. Abone, Kampanya’'’dan vazgecme, Kampanya aboneligini sona erdirme gibi Kampanya
kapsamindan cikmasina yonelik her tiirli talebini yazih olarak veya Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Tiiketici Haklan Yonetmeliginde dilizenlenen diger usullerle Tirk Telekom’a iletmekle
yukimluddir.

5. Turk Telekom, resmi ve adli makamlarn mudahalesi veya teknik sartlardan éturl isbu Kampanya
sartlarinda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler, Turk Telekom
tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri yollarla degisiklik
yururlige girmeden 6énce mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur.

6. Isbu Kampanya Katiim Kosullar ve Taahhutnamesin'de hikim bulunmayan hallerde Abone’nin
Turk Telekom ile imzalamis oldugu Hizmet Formu’nun (Cerceve Abonelik S6zlesmesi’nin) hukumleri
uygulanacaktir.

7. isbu Kampanya Katiim Kosullar ve Taahhitnamesi bir nishast Turk Telekom’da kalacak, diger
nushasi Abone’ye verilecek sekilde duzenlenmistir.

TAAHHUTNAME

Ek-2’teki Hat Listesi’'nde numarasi belirtilen hattimin/hatlanmin Liste’de her bir hat icin belirtilen
Iste Bol Dakikalar tarife paketleriyle Kampanya’dan yararlandirilmasini yukanda belirtilen Kampanya
uygulamasina iliskin Kapsam ve Kosullann ve isbu TaahhUtname’nin tamamini okudugumu,
anladigimi, Kapsam ve Kosullarda ve isbu Taahhutname’de yer alan sartlar ve yuktmlultkleri aynen
kabul ettigimi, belirtilen kosullarla Kampanya’dan faydalanacagim, gayri kabili ricu olarak kabul,
beyan ve taahhut ederim.
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EKLER:

1. Tarife Paketleri Ucretleri’nde Yapilan indirimleri iceren Tablo:
2. Hat Listesi (Birden fazla hat basvurusunda bulunulmasi durumunda)

Ek 1. Tarife Paket Ucretleri’nde Yapilan indirimleri iceren Tablo:
Secimi yapilacak tarife isaretlenerek belirtilmelidir.

Kampanyal Tarife Ucreti (TL/Ay) indirim Tutan (TL/Ay)
. . Aylik
Tarife Ucreti Kampanya

Tarife Adi (TL/Ay) ‘ ‘ ‘ ‘ Or't:?)l’z;:\a Siiresi

1-6 Ay 7-30 Ay 1-6 Ay 7-30 Ay
iste Bol Dakikalar 400 14 10,00 46,90 104,00 67,10 39,52 30 Ay
iste Bol Dakikalar 800 149 10,00 60,90 139,00 88,10 50,72 30 Ay
iste Bol Dakikalar 1600 195 10,00 73,90 185,00 121,10 61,12 30 Ay
iste Bol Dakikalar 3200 294 10,00 119,90 284,00 174,10 97,92 30 Ay

Ek 2’de Hat Listesi yer almali. Hizmet numarasi ve secilen tarife paketi yazmal.

Hizmet Numarasi ‘ Tarife Paketi

10
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Tarih: L1/ LI
Abone Adi Soyadi / Unvani:
DDDDDﬁDDﬁDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

Yetkili Kisi Ad1 Soyadi:

Il NN EENEEEE e E N

TURK TELEKOMUNIKASYON A S. ADINA Abone; Yetkili
Imza Ad Soyad/Unvani imza

o

Kaan AKTAN Umit ONAL
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