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PAYLASIMLI SIEM HiZMETi iNDiRiM PROTOKOLU

TT MOBIL iletisim Hizmetleri A.S.’nin (“ISLETMECI”) “isime Gore Plus Tarifesi’nden” (“Tarife”) ve
tercih etmem(iz) halinde “ISTANBUL SANAYI ODASI isime Gére Plus indirim Kampanyasi’ndan”
isbu Taahhiithame’de (“Taahhitname”) belirtilen sartlar kapsaminda yararlanacagim(iz)i
bildigim(iz)i,

Buna gore;

1. Kurumum(uz)/Sirketim(iz) adina ISLETMECI’ye tasinmasi icin talepte bulunmus oldugum(uz) ve
tasinmasi gerceklestirilmis ve/veya ISLETMECI'den yeni hat alarak adim(iz)a abonelik tesis edilen
ve isbu Taahhutname’nin (1) No’lu ekinde GSM numarasi belirtilen faturali hattin/hatlann Tarife’ye
kaydedilmesini istedigim(iz)i ve s6z konusu Tarife’nin yalmizca kurumsal faturall hatlar icin gecerli
oldugunu bildigim(iz)i;

2. Hattim(1z)1/hatlarnm(1z)1 ayrintilan isbu Taahhitname’nin (2) No’lu ekinde belirtilen belirtilen
Tarife sartlan ve bu tarifeye iliskin lcret ve kosullar kapsaminda kullanacagim(iz)i ve isbu
Taahhiithame’nin imza tarihinden itibaren yirirlige girecegini;

3. Kampanyaya dahil olabilmek icin ISLETMECiI'nin Isime Gore Plus Tarifeleri’nin birinden
yararlanmamiz gerektigini bildigimizi,

4.Tarife’yeve Tarife kapsaminda sunulan Ses, SMS ve Data paketlerineiliskin secimimkanlarimizin
isbu Taahhiutname’nin (2) No’lu ekinde yer alan tabloda belirtildigini ve s6z konusu tabloyu
inceledigim(iz)i ve anladigim(1z)1,

5. ISLETMECI'nin kanun, sair mevzuat ve abonelik sdzlesmesinden kaynaklanan haklan sakl
kalmak kaydiyla, Tarife kapsaminda kullandigim(iz) hattim(iz)in/hatlarim(iz)in, FCT ya da benzer
cihazlarda kullaniminin kétu niyetli kullamim olarak kabul edilecegini, bu nedenle FCT ya da benzer
cihazlarda kullanildiginin ISLETMECI tarafindan tespit edilmesi halinde, hattim(z)in ISLETMECi
tarafindan gérismeye kapatilabilecegini ve/veya tarifemizin deglstlrlleblleceglm ve/ veya abonelik
sozlesmem(iz)in feshedilebilecegini ve bu sayilan durum(lar)da ISLETMECI'den herhangi bir talepte
bulunmayacagim(z)r,

6. Yukanda belirtilenlerin yani sira Tarife’ye kaydedilen hattim(1z)in/ hatlarim(1z)in FCT ya da
benzer cihazlarla kullanilmasi1 halinde, kurumum(uz)/sirketim(iz) adina tahakkuk edecek bir
sonraki faturaya FCT ya da benzer cihazlarda kullanilan hattim(1z)a/hatlarim(1z) icin hat basina
500,00-TL’nin (BesyuzTiirkLirasi) ceza tutan olarak ayrica yansitilacagini ve s6z konusu tutan
ISLETMECi’ye 6deyecegim(iz)i;

7. ISLETMECI’nin, isime Goére Plus indirim Kampanyasrnin tim mali ve sair kosullarim, usuliine
uygun olarak duyurmak suretiyle degistirebilecegini bildigim(iz)i ve bu hususu kabul ettigim(iz)i,

8. Sirketim(iz) adina kayitli hatlarnm(iz)i numara tasima yolu ile ISLETMECIi’ye tasinmam(1z) ve/ veya
ISLETMECI'den yeni hat alarak adim(iz)a abonelik tesis etmemiz ve s6z konusu hatlarm(iz) 1 isbu
Taahhitname konusu Tarife’ye kaydettirmem(iz) ve ISTANBUL SANAY| ODASI isime Gére Plus Indirim
Kampanyasrndan yararlanmay1 tercih etmis olmamiz halinde ise isbu Taahhutname’nin (3) No’lu
ekinde yer alan Kampanya sartlan ve avantajlan dahilinde Kampanya’dan yararlanabilecegim(iz)i
Isime Gore Plus tarifesi disindaki herhangi bir tarife ile isbu Kampanya’dan yararlanamayacagim(iz)
1 bildigim(iz)i,

9.Yararlanmayitercih etmem(iz) halinde,isbuTaahhiitname’nin (3) No’lu ekindeyeralan sectigimiz
Kampanya kosullarina iliskin ekin imzalanmasim1 miiteakiben, sectigim(iz) Kampanya’ya
kayith olan/olacak hatlarim(iz)1 isbu Taahhitname’de yer alan kosullara uygun olarak se¢mis
oldugum(uz) taahhut siuiresi boyunca acik tutmay taahhiit ettigim(iz)i,
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10. Abone’nin, Taahhut Sdresi tamamlanmadan Kampanya’dan cikmak istemesi, Kampanya
kapsamindaki hattini iptal ettirmek istemesi, haberlesmeye kapatmasi, faturasiz sisteme gecmek
istemesi, hattin1 baska bir operatore ta§1mak istemesi, hattim veya taahhudunu tc¢uncu bir kisiye
devretmek istemesi, Kampanya kapsamindaki hattin Abone’den kaynakli bir sebeple isletmeci
tarafindan iptal edilmesi veya haberlesmeye kapatilmasi, taahhttlu indirimli aylik paket Ucretlerini
odememesi, Kampanya kapsami disinda bir tarife paketine veya Kampanya’ya basvuru tarihinde
tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak altinda olan bir tarife paketine gecis yapmak istemesi,
Abonelik Sozlesmesi'ni feshetmesi veya Abone’den kaynakli bir sebeple Isletmeci tarafindan
Abonelik Sézlemesi’nin feshedilmesi durumunda: ihlalin gerceklestigi her bir hat icin ayn ayn
hesaplanmak uUzere, Taahhitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhtde aykinhigin
olustugu doneme kadar Aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil
edilmemis kisminin toplam Abone’den tahsil edilecektir. Ancak Abone’den taahhut kapsaminda
tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan dusuk olmasi halinde dusuk olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.

11. Isime Gore Plus Tarifeleri’nden birine dahil olduktan sonra tarife kapsaminda kullandigim(1z)
paketlerini degistirebilecegim(iz)i, iptal ettirebilecegim(iz)i ve tekrar yeni paket satin
alabilecegim(iz)i; bu durumda Tarife paketine iliskin aylik sabit ticret ve dakika paket licretlerinin
aktivasyon esnasinda fatura kesim giiniine gére iicretlendirilecegini bildigimi(zi) (Ornegin isime
GorePlusTarifesiabonesiolmam(1z)veayin10.giinlinde aktivasyonyapmam(iz)durumunda, fatura
kesimi ayin 30’da ise Tarife paketi aylik sabit licretinin ve satin aldigim(1z) dakika paket licretinin
20 gunliik tutannin fatura edilecegini), Isime Gore Plus Tarife aboneligim(iz)in deaktivasyonunda
ise Tarife paketi aylik sabit licreti ve varsa satin aldigim(1z) dakika paket licretinin tamaminin
fatura edilecegini; SMS ve data paketlerinin ise hem aktivasyon hem de deaktivasyonda fatura
kesim dénemine gére giinliik olarak licretlendirilecegini bildigimi(zi)(Ornegin isime Gére Plus
Tarifesi abonesi olmamiz ve ayin 10. giiniinde SMS/Data paketi almam(iz) durumunda, fatura
kesimi ayin 30°da ise, SMS/ Data paket licretinin 20 glinliik tutarinin fatura edilecegini;

12. Tarife ve/Kampanya’dan yararlanmak icin sunmus oldugum(uz) tum belgelerin Sirketim(iz) e
ait ve dogru oldugunu, isbu TaahhUtname’nin, isbu Taahhutname ekinde sunmus oldugumuz
Sirketim(iz) imza sirkulerinde yetkili kisi tarafindan imzalanmis oldugunu;

13. Isbu Taahhitname kapsaminda ISLETMECI tarafindan Sirketim(iz)e verilen her tirli
bilgive teknik veriler, standart ve uygulama, egitim ve dokiimanlar, fiyat ile ilgili bilgiler, teknik
detaylar, teknik cizimler ve yazismalarin timinin ticari sir ve gizli bilgi oldugunu, bunlan,
kopyalamayacagim(1z)1 ve baskalarinin kullanimina vermeyecegim(iz)i, calisanlarimiza isin dogru
bir sekilde ylirimesi icin gerekli oldugu kadan ile agiklayacagim(1z)1 ve kendi faaliyetim(iz) ile ilgili
is ve faaliyetlerim(iz) disinda kullanmayacagim(1z)i, kullandirtmamak icin basiretli bir tacirden
beklenen her tiirlii 6nlemi alacagim(1z)i, bu gizlilik yliikimiim(iiz) iin Taahhiutname siiresince ve
Taahhiitname siiresinin sona ermesi halinde dahi herhangi bir siireye tabi olmaksizin siirecegini,

14. ISLETMECI tarafindan belirlenen ve abonelere duyurulan makul kullanim esaslan uyarinca
Tarifelere kayith hattim(izi/hatlanm(iz)i, ticari amacla yahut kotu niyetli olarak ya da haberlesme
maksadi disinda kullanmam(iz) halinde, tarafimiza SMS veya arama yoluyla bilgi verilerek, bu
bildirimin ardindan ilgili hattim(z)in ISLETMECI tarafindan gérusmeye kapatilabilecegini, ara
odeme talep edilebilecegini, tarifemizin degistirilebilecegini veya abonelik sozlesmem(iz)in
feshedilebilecegini, tum bu hallerde ISLETMECI'den herhangi bir talepte bulunmayacagim(iz);;

15. isbu Taahhiitname’nin eksik ve/veya hatali doldurulmus oldugunun iSLETMECI tarafindan
tespit edilmesi halinde Tarife’ye/Kampanya’ya dahil edilmeyecegim(iz)i/, Kampanya’dan/
Tarife’den ¢ikartilacagim(i1z)1 bildigim(iz)i,

16. isbu Taahhitname’nin imzasindan dogacak Damga Vergisi’nin ISLETMECi tarafindan
karsilanacaginm bildigim(iz)i,

16 (Onalt1) madde ve 5 (bes) ekten olusan isbu Taahhiitname’nin eklerinin

Taahhutname’nin ayrilmaz bir parcasi oldugunu, Taahhiitname’nin 1 (bir) nisha olarak
hazirlanmis ve Taahhiitname ile birlikte eklerinin de (EK 4, Kampanyadan yararlanilmasi halinde
imzalanacaktir.) imzalanmis oldugunu ve orijinal niishanin ISLETMECi’de kalacagin ve onayl bir
suretinin tarafim(1z)a verilecegini gayrikabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederiz.
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EKLER:

EK 1: Tarife’ye kaydedilecek numaralara iliskin liste.

EK 2: isime Gore Plus Tarife Kosullan

EK 3: istanbul Sanayi Odasi isime Gore Plus indirim Kampanyasi Kosullar

EK 4: istanbul Sanayi Odasi Isime Gore Plus indirim Kampanyasi”’ndan Yararlanilmasi Halinde
Kampanya’ya Dahil Edilecek Hatlara iliskin Liste.

EK 5: Imza sirkiileri ve Kimlik Fotokopisi. (imzalayan kisi vekalethame kapsaminda imzaliyor ise
ayrica vekaletname sureti)

KURUM Yetkili/Yetkililer’inin Bilgileri
Adi-Soyad :

Unvan

irtibat Numaras: :

Tarih :

Imza :
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EK 1: Tarife’ye kaydedilecek numaralara iliskin liste

Taahhiit

Numara 1200 DK + | 1200 DK + | 1200 DK + | 3600 DK + | 3600 DK +

Siiresi 1000 SMS | 1000 SMS

VIO (N |UI[~|WIN|[=—

» 444 5 444 | turktelekom.com.tr



42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

» 444 5 444 | turktelekom.com.tr



87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

» 444 5 444 | turktelekom.com.tr



EK 2: isime Gore Plus Tarife Kosullan

yonune gorusme sunulacaktir.

- Isime Gore Plus Tarifeler kapsaminda bulunan tiim aboneler; basvuru kosulu olmaksizin “ISLETMECI
Mobil Abonesi Olanlar ile Sinirsiz Konusma” Kampanyasr’ ndan faydalanilabilecektir. (***Kampanya
kapsaminda belirlenen tarifelerin aboneleri, yurt icindeyken birbirleriyle sinirsiz konusabilirler.
Kampanya kapsamindaki Bizim Ekip Kisith gibi sirket ici yonleri disindaki yonlere arama yapmaya
kisitlanmis tarife aboneleri, bu Kampanya kapsamindaki dakikalar ile aranabilirler, ancak arama
yapamazlar. Kampanya kapsamindaki dakikalar, telekonferans icin kullanilamaz. Aboneler, yurt
disinda dolasim halindeyken bu dakikalan kullanamazlar. Yurt disinda yapilan gérismeler, standart
uluslararasi dola§1m tarifeleri Uzerinden Ucretlendirilir. Detaylara turktelekom.com.tr Uzerinden
ulasllablhmr ‘ISLETMECI” kampanya kosullarin degistirme hakkini sakl tutar.)

- Isime Gore Plus Tarifeler kapsaminda 2400 dk, 3600dk, 5000 dk ve 12000 dk paketlerinde
bulunan abonelerin basvuru kosulu olmaksizin “Prime Business” faydalarindan yararlanabilecektir.

- isime Gore Plus Tarifesi aboneleri; sunulan dakika, SMS paketlerini satin almadiklan durumda,
yurtici her yone konusma ve yurtlgl her yone SMS standart paketsiz kullanim Ucreti (izerinden
Ucretlendirilecektir.

- Isime Gore Plus tarifesinde bulunan kurumsal musterilerimiz her bir paketten ayda en fazla 1 (bir)
tane satin alabilecektir.

- Paket kapsaminda sunulan dakikalar, SMS’ler ve veri kullanim haklan sadece yurt ici kullanimlarda
gecerlidir. S6z konusu ucretsiz dakikalar ve SMS’ler, KKTC ve yurt disi kullanimlarn kapsamamaktadir.
Paket kapsamindaki Ucretsiz gorisme sureleri ve SMS gonderimleri 444 ile baslayan ve 1ile baslayan
3 haneli aramalan, SMS gonderimlerini ve goruntlulu goérismeleri kapsamaktadir. Paket asimi
durumunda yapilan aramalar ve SMS gonderimleri, her abonenin kendi tarifesi Uzerinden
Ucretlendirilecektir. Paket kapsaminda sunulan Uucretsiz veri kullammi, yurticinde Internet
APN ve WAP APN uUzerinden gerceklestirilecek kullanimlar kapsamaktadir. Bir fatura donemi
icerisinde kullanilmayan ucretsiz dakikalar, SMS’ler ve veri kullanmim haklan, ilgili fatura dénemi
sonunda silinecektir. Aboneler, baska bir faturali veya faturasiz tarifeye gecis yaptiklan takdirde,
tarife kapsaminda kazandiklan Ucretsiz dakika, SMS ve veri kullanim haklannin kalan kismini
kullanamayacaklardir. Sunulan Ucretsiz dakikalar, SMS’ler ve veri kullanim haklar devredilemez ve
3. sahislara transfer edilemez.

- isime Gore Plus Tarifesi; yeni aktivasyon ve NTile tarifeye dahil olan kurumsal abonelerile mevcutta
kurumsal abonesi olan ya da bireysel abonelikten kurumsal abonelige gecis yapan musterilerimize
aglk olacaktir.

- Isime Gore Plus Tarifesinde olan kurumsal musterilerimiz sadece asagida belirtilen Dakika, SMS
ve Data paketlerini satin alabileceklerdir. ISLETMECI tarafindan kurumsal/bireysel musterllerlmlze
sunulan diger SMS, Dakika ve Data paketlerinden yararlanamayacaktir.

istanbul Sanayi Odasi isime Gére Plus indirim Kampanyasi Kapsaminda Sunulan Tarifeler

icerik Liste Fiyati

10 GB + 1200 DK + 250 SMS 645
20 GB + 1200 DK + 250 SMS 810
30 GB + 1200 DK + 1000 SMS 1045
50 GB + 3600 DK + 1000 SMS 1300
100 GB + 3600 DK + 1000 SMS 1720
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EK 3: Istanbul Sanayi Odasi Isime Gore Plus Indirim Kampanyasi1 Kosullan

- ilgili kampanyadan isime Gore Plus Tarifeleri icerisinden belirlenen tekliflere yeni hat tesisi ya da
numara tasima yolu ile dahil olan abonelerden sadece istanbul Sanayi Odasr'na uye aboneler,
aktivasyon evraklariyla birlikte ISTANBUL SANAYI ODASI Uyesi oldugunu ispatlar belge ibraz etmek
suretiyle faydalanabilecektir.

- Sirketimizin Isime Gore Plus Tarifesi’nden 12 ay yararlanmayi taahhut eden aboneler, tarifeye kayit
yaptirdiklarn tim faturali Kurumsal hatlar icin ISLETMECI tarafindan sunulan isime Gore Plus indirim
Kampanyasindan faydalanabileceklerdir. _ _ A
- Isime Gore Plus Tarifesine abone olan, ISTANBUL SANAYI ODASI Isime Gore Plus Indirim
Kampanyasindan faydalanmak icin basvuruda bulunan ve 12 ay boyunca bu tarifeden yararlanmay1
taahhut eden abonelere, tarifeye kayit yaptirdiklan tarihten itibaren; Menu paketi, SMS paketi,
Dakika Paketi ve Data paketi aylik sabit Ucretlerinin timu Uzerinden, 12 ay (taahhut stresi kadar)
gecerli olmak Uzere, kayit yaptirdiklan tim hatlanicin, indirim verilecektir. Indirim orani, kampanyaya
yeni hat tesisi ya da numara tasima ile dahil olan aboneler icin %80°dir.

istanbul Sanayi Odasi isime Gore Plus indirim Kampanyasi Kapsaminda Sunulan Paket Ucretleri

Taahhiitsiiz Ucret | Taahhiitlii Ucret*

10 GB + 1200 DK + 250 SMS 645 129
20 GB + 1200 DK + 250 SMS 810 162
30 GB + 1200 DK + 1000 SMS 1045 194
50 GB + 3600 DK + 1000 SMS 1300 260
100 GB + 3600 DK + 1000 SMS 1720 338

* Yeni hat tesisi, numara tasima, sirketimizce sunulan faturasiz tarifelerden gecis yoluyla tarifeye
kaydolan musteriler icin gecerli Ucretlerdir.

- Kampanya kapsaminda olan daha yuUksek Ucretli bir tarifeye gecis durumunda, hattin taahhtudu
ve indirimi devam edecek, cayma bedeli yansitilmayacaktir. Cayma bedeli yansitilmasini gerektiren
taahhUdu bozan haller s6z konusu oldugunda, cayma bedeli hesaplanarak ilgili donem faturasina
cayma bedeli olarak yansitilacaktir.

- Abone’nin, Taahhut Suresi tamamlanmadan Kampanya’dan cikmak istemesi, Kampanya
kapsamindaki hattini iptal ettirmek istemesi, haberlesmeye kapatmasi, faturasiz sisteme gecmek
istemesi, hattin1 baska bir operatore taslmak istemesi, hattin1 veya taahhludunu tGcuncl bir kisiye
devretmek istemesi, Kampanya kapsamindaki hattin Abone’den kaynakli bir sebeple isletmeci
tarafindan iptal edilmesi veya haberlesmeye kapatilmasi, taahhutlu indirimli aylik paket Ucretlerini
odememesi, Kampanya kapsami disinda bir tarife paketine veya Kampanya'ya basvuru tarihinde
tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak altinda olan bir tarife paketine gecis yapmak istemesi,
Abonelik Sozlesmesi'ni feshetmesi veya Abone’den kaynakli bir sebeple Isletmeci tarafindan
Abonelik Sozlemesi'nin feshedilmesi durumunda: ihlalin gerceklestigi her bir hat icin ayn ayn
hesaplanmak Uzere, TaahhUtnamenin Abone tarafindan imzalandigi tarihten taahhtde aykinhigin
olustugu doneme kadar Aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil
edilmemis kisminin toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak Abone’den taahhut kapsaminda
tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu
tutardan dusuk olmasi halinde dusuk olan tutar aboneye faturalandinlacaktir.

- Bu kampanyadan faydalanan hatlar, hat bazli indirim icerigi olan baska bir kampanyadan
faydalanamaz.
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EK 4: istanbul Sanayi Odasi isime Gére Plus indirim Kampanyasindan Yararlanilmasi Halinde
Kampanya’ya Dahil Edilecek Hatlara Iliskin Liste

Sira No Hat

VoIV~ lWIN]|—
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